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Introduccion

El presente balance de la gestion del desarrollo institucional recoge una valoracion de los
avances, logros y resultados mas relevantes alcanzados por la Universidad durante el periodo
1995-2005. Busca presentar, desde una perspectiva critica, cual es la situacion actual de la
Universidad, una década despues de implementado el Plan de Desarrollo 1995-2006, “La

Universidad para un Nuevo Siglo de las Luces”.

La adopcion del Plan de Desarrollo 1995-2006, constituyé un hito importante en la vida de la
institucién y un paso fundamental hacia la consolidacion de una universidad transformadora,
dado que, dicho plan, ha sido un referente fundamental en la orientacion de los cambios
institucionales que le han permitido a la Universidad, mantenerse en los primeros lugares de la

educacion superior en la region y el pais.

En el presente documento se describen, de manera sintética, las principales acciones, logros y
realizaciones obtenidos para cada sector estratégico y objetivo propuesto en el plan, y se definen
las principales limitaciones y retos para avanzar en el desarrollo universitario, también para cada
uno de los sectores estratégicos. El balance muestra a la Universidad las grandes realizaciones, al

igual que nuevos y multiples desafios.

En investigacion y mejoramiento de la calidad de la educacion el Alma Mater es lider indiscutible
a nivel nacional. Frente al primer tema se tienen como resultados mas representativos los grupos
y proyectos que integran la base cientifica de la Universidad y la Sede de Investigacion

Universitaria. En relacion al segundo, la Universidad es la primera institucion universitaria de
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caracter publico acreditada del pais y la que posee el mayor nimero de programas de pregrado

acreditados.

En materia de extension, la Institucion ha fortalecido los vinculos con las comunidades regionales
y locales, mediante el desarrollo de practicas académicas que tratan de dar respuesta a problemas
sociales, la puesta en marcha de programas y proyectos que aportan al mejoramiento de la calidad
de la educacion preescolar, basica y media, un nimero importante de actividades culturales y
eventos académicos, entre otros. Con el sector productivo, se ha conseguido estrechar los lazos de
cooperacion en una relacion estratégica donde a través de programas de gestion tecnologica y
emprendimiento empresarial, se desatan los impactos de nuestras investigaciones en el desarrollo

tecnoldgico del pais.

En bienestar universitario, la Universidad alcanza trascendentales avances. Hoy la Institucion
cuenta con cerca de 12.000 estudiantes de estratos socioecondémicos 1y 2, exentos del pago de
matricula. Se ha incorporado, en calidad de monitores y auxiliares administrativos, un grupo
importante de estudiantes que reciben una remuneracion por su aporte a la Universidad y se
desarrollaron programas de apoyo alimenticio a estudiantes de escasos recursos, con el concurso
del sector privado. Ademas, se fortalecieron los servicios médicos y odontoldgicos, para

docentes, empleados y estudiantes..

El programa de regionalizacion ha permitido albergar, en cinco seccionales y cuatro sedes
universitarias regionales los suefios de muchos antioquefios que hoy disfrutan de una educacion
superior de calidad. No obstante las dificultades para aumentar la cobertura en dichas sedes,

debido a los problemas de calidad de los bachilleres que no logran obtener el puntaje para
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acceder a un cupo en la Institucién, la Universidad mantiene su indeclinable voluntad de
articularse a los desarrollos regional y local, a partir de procesos educativos pertinentes que hagan

posible avances econdémicos, politicos, sociales y culturales.

En materia de internacionalizacion, se resalta el importante nimero de convenios activos
suscritos con universidades y centros de investigacion del mundo entero, el cual ha permitido un

sustancial flujo de doble via por parte de investigadores, docentes y estudiantes.

Frente al tema de planeacion y modernizacion administrativa, aunque se ha logrado afianzar
parcialmente la cultura de la planeacion y se han adoptado précticas administrativas para dar
respuesta a las dinamicas académicas, queda pendiente desarrollar e implementar un nuevo
modelo de gestion eficiente y eficaz que soporte y proyecte las funciones sustantivas de
investigacion, docencia y extension, en beneficio del gran proyecto educativo y cultural de la

Institucion.

Finalmente, en relacion al tema de fortalecer la autonomia financiera de la universidad, el Alma

Mater ha demostrado, y debera seguir demostrando entereza, creatividad e iniciativa para

desarrollar acciones en procura de consolidar la condicién esperada.

En el Cuadro 1, se presentan algunas cifras que permiten comparar de manera general la situacion

actual de la Universidad con respecto a 1995.
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Cuadro 1
La Universidad de Antioquia en cifras. 1995 y 2005

Concepto 1995 2005
Aspirantes inscritos* 23.995 68.933
Aspirantes aceptados* ) 3.763 8.508
Poblacion estudiantil de pregrado** 17.476 31.602®)
Poblacién estudiantil de posgrado** 1.549 1.377
Graduados en pregrado** 1.937 2.729
Graduados en posgrado** 336 594
Programas de pregrado™® 74 77
Programas de especializacion** 47 101
Programas de maestria** @ 26 67
Programas de doctorado** 4 10
Docentes de Tiempo completo** 1.005 1.138
Docentes de tiempo parcial** 281 436
Docentes de catedra T.C.E** 433 1.257®
Docentes de tiempo completo con titulo 63(") 240
de Doctor**
Docentes de tiempo completo con titulo 325() 748
de Maestria**
Docentes de tiempo completo con titulo 226 289
de Especializacion**
Empleados administrativos*** 977 1426
Trabajadores oficiales*** 210 95
Extrabajadores oficiales*** 71 9
Jubilados*** 1.343 1.985

(1) Total afio.

(2) Poblacion 2005-1

(3) Algunos programas se han cerrado y otros no se han vuelto a ofrecer. Desde 1995 hasta el semestre
2005-1 se han creado 30 nuevos programas. De los 77 programas en el 2005, 8 son regionalizados y 69 en la
sede Medellin.

(4) Incluye especializaciones médicas en el 2005

(5) Datos septiembre de 2005.

(6) No se incluyen docentes ocasionales. De éstos solo se tiene datos a partir de 1998.

(*) Fuente: Departamento de Admisiones y Registro.

(**) Fuente: Vicerrectoria de Docencia.

(***) Fuente: Vicerrectoria Administrativa
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SECTOR ESTRATEGICO 1:

DESARROLLO CIENTIFICO-TECNOLOGICO, HUMANISTICO, CULTURAL Y
ARTISTICO

1.1 Fortalecer la investigacion y los posgrados

1.1.1 Integracion con el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia

El desarrollo de la investigacion en la Universidad de Antioquia se ha fundamentado, como lo
proponia el Plan de Desarrollo 1995-2006, en una relacion cada vez mas estrecha con el Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologia liderado por Colciencias. La asimilacion de las politicas de
Colciencias posibilité la insercion de los investigadores en sus comunidades cientificas, , la
evaluacion por pares externos, la preferencia por el trabajo en grupo, el reconocimiento de las
jerarquias académicas Yy cientificas, y el trabajo por proyectos. Mediante esta estrategia, se logré
un mayor acceso de los investigadores a las fuentes financieras externas, especialmente a las que
ofrece el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia en todos sus programas: proyectos de
investigacion, becas doctorales, apoyo a programas de doctorado, y reconocimiento y apoyo a los

grupos de investigacién, entre otros.

En la actualidad, la Universidad ocupa un lugar de privilegio en los distintos programas de
Colciencias, tales como el programa de Ciencia y Tecnologia de la Salud y el de Ciencias
Basicas. Sin embargo, es evidente que no todas las unidades académicas de la Universidad han
entrado en la dinamica de presentacion de proyectos de investigacion ante entidades externas,

algunas contintian aferradas a la financiacién exclusiva de la Universidad.

El gran peligro que se cierne sobre las relaciones con el Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia, es que la Universidad vuelva a replegarse sobre si misma, que haga caso omiso de

las dinamicas propias de las comunidades cientificas nacionales e internacionales, y que
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construya un mundo tan propio y exclusivo que termine impidiéndole el didlogo franco y abierto

con el mundo exterior.

1.1.2 Internacionalizacién de la investigacion

El propdsito de integrar la Universidad con el mundo se ha expresado en la manera como los
investigadores y los grupos han ido cobrando un mayor reconocimiento y una mayor visibilidad

internacional.

La Universidad de Antioquia mantiene en el pais la mayor tasa de crecimiento en materia de publicacion
de articulos en revistas internacionales indexadas. Mientras en 1991 sélo se publicaron ocho articulos
internacionales, en el afio 2003 este numero ascendié a 143, ocupando la Universidad un segundo lugar
en el contexto nacional, detras de la Universidad Nacional, sede Bogota, y muy por encima de la
Universidad del Valle que hasta el 2001 la habia aventajado. En el afio 2004 la Universidad de Antioquia

publicé 148 articulos en revistas internacionales y en el 2005, 232 articulos.

Cuadro 2
Publicaciones cientificas en revistas indexadas —ISI-. 1991-2001(*)
Universidad Universidad Universidad

ARo Colombia|de Antioquia| % del Valle | % | Nacional %

1991 183 8 4,37 23 12,57 37 20,22
1992 220 9 4,09 33 15,00 55 25,00
1993 230 11 4,78 29 12,61 48 20,87
1994 288 18 6,25 62 21,53 55 19,10
1995 340 19 5,59 57 16,76 73 21,47
1996 438 34 7,76 70 15,98 114 26,03
1997 502 50 9,96 88 17,53 114 22,71
1998 497 71 14,29 89 17,91 117 23,54
1999 527 83 15,75 85 16,13 132 25,05
2000 670 92 13,73 100 14,93 164 24,48
2001 730 109 14,52 110 15,07 179 24,52

Fuente: Colciencias y Vicerrectoria de Investigacion
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Cuadro 3

Publicaciones cientificas en revistas indexadas — ISIS-. Afio 2002(*)

PublicNa?:iones Universidad
132 Universidad Nacional, Bogota
103 Universidad de Antioquia
78 Universidad del Valle
50 Universidad de los Andes
44 CIAT, Cali
29 Universidad Javeriana
27 Universidad Nacional, Medellin
22 Universidad Insdustrial de Santander
18 Inst. Nacional de Salud, Bogota
16 CIB, Medellin
14 Universidad Pontificia Bolivariana, Medellin

Fuente: Colciencias

Cuadro 4
Universidades con produccion - ISI — Afio 2003(*)
% sobre
Universidades Total participaciones %_sobrg total total
universidades .
nacional

Universidad Nacional. Bogota 163 23,29 17,07
Universidad de Antioquia 143 20,43 14,97
Universidad del Valle 84 12,00 8,80
Universidad de los Andes 62 8,86 6,49
Universidad Javeriana 47 6,71 4,92
Universidad Nacional, Medellin 38 5,43 3,98
Universidad Industrial de
Santander 30 4,29 3,14
Universidad Eafit 11 1,57 1,15
Universidad Pontificia Bolivariana 11 1,57 1,15
Universidad Tecnoldgica de
Pereira 8 1,14 0,84
Universidad del Cauca 8 1,14 0,84
Universidad el Bosque 8 1,14 0,84
Universidad de Cartagena 7 1,00 0,73
Universidad Auténoma
Bucaramanga 6 0,86 0,63
Universidad Militar Nueva
Granada 5 0,71 0,63

Universidad de Antioquia
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Universidad Antonio Narifio 5 0,71 0,52
Universidad de Caldas 5 0,71 0,52
Universidad del Norte 5 0,71 0,52

(*)Fuente: Moreno Martinez, Luis; Villegas Echavarria, Ménica Maria. Universidad Carlos Il de Madrid,
Facultad de Biblioteconomia y documentacion.

Gréfico 1
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2001: ND

Los recursos provenientes de entidades externas para financiar la investigacion también han
crecido. En el siguiente cuadro se relacionan los aportes financieros de entidades nacionales e
internacionales con las que la Universidad ha desarrollado proyectos de investigacion en los

ultimos anos.

Cuadro 5 Aporte financiero de las entidades externas

(Cifras en millones de pesos corrientes)

Afo Financiacion total
1999 12.828
2000 13.102
2001 15.704
2002 17.222
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2003 29.311
2004 43.832
2005 43.925

Fuente: Fuente: Vicerrectoria de Investigacion

Los grupos de investigacion alcanzan cada dia una mayor relacion con sus homdlogos del
extranjero. Estas relaciones frecuentemente se fraguan a partir de su participacion activa en los
eventos cientificos internacionales mas sobresalientes de cada especialidad.

No obstante, es preciso reconocer que la proyeccion universitaria internacional es todavia muy
pobre de cara a los desafios que se deben enfrentar. La Universidad puede publicar mas a nivel
internacional y captar mas recursos financieros por esta via. Para ello, se deben fortalecer y
proyectar las instancias administrativas que manejan las relaciones internacionales, de manera

gue se pueda garantizar una gestion de mayor impacto y efectividad.

1.1.3 Proyeccion nacional de la investigacion

Un logro importante en esta materia es el reconocimiento nacional alcanzado por los
investigadores de la Universidad, evidente, entre otros, en el incremento del nimero y cantidad
de aportes de entidades externas para apoyar la investigacion. En efecto, en el 2003, y por
primera vez, los recursos externos igualaron los aportes de la Universidad: de los $58.000
millones que costaron los 1.020 proyectos de investigacion ejecutados, $29.000 millones fueron
aportados por 220 entidades externas, tanto publicas como privadas. Mas positivo adn, durante el
mismo afio los grupos con asiento en la SIU fueron financiados por entidades externas en un

porcentaje cercano al 64%.

La vinculacion de los grupos de investigacion de la Universidad con entidades externas, ha

permitido la construccion de agendas de cara a la sociedad. Este esfuerzo ha quedado plasmado,
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por ejemplo, en el Catalogo de Investigaciones correspondiente al afio 2003, en el cual se resalta

el impacto de las investigaciones de los hasta entonces 105 grupos de investigacion reconocidos.

Las publicaciones nacionales presentaron también un crecimiento importante, mayor aun que las
publicaciones internacionales citadas arriba. Entre el 2002 y el 2003 el crecimiento se multiplico

por tres, se paso de 400 a mas de 1.200 materiales publicados.

En materia de gestion tecnoldgica, el apoyo del comité de empresarios ha permitido la realizacion
de proyectos conjuntos entre la Universidad y el sector productivo. Estos proyectos favorecen a
los grupos de investigacion en su proyeccion a la sociedad y a las empresas que tienen alli una
gran oportunidad para su desarrollo tecnoldgico. Mediante el trabajo conjunto, ha sido posible
afianzar las relaciones de confianza entre investigadores y los sectores empresarial y productivo,

y dinamizar la gestion tecnologica al interior de la Universidad.

Un reto importante para la Universidad en este frente, es combatir la falsa oposicion entre la
investigacion basica y la investigacion aplicada, asumiendo la primera como la fuente mas

profunda de la segunda pero sin concebirla como condicidn inevitable.

1.1.4 La politica de grupos y su impacto en el relevo generacional

La organizacion por grupos de investigacion se ha venido consolidando progresivamente en la
Universidad. Mientras en 1996 tan s6lo 11 grupos se presentaron a la convocatoria de
Colciencias, en el 2003 el numero ascendié a mas de 150. En el primer afio, se clasificaron 6
grupos de investigacion y actualmente 151 grupos son reconocidos por dicho organismo, 45 de

ellos en la méaxima categoria (A).
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Cuadro 6
Grupos de investigacion de la Universidad de Antioquia
reconocidos por Colciencias

AR0S NUmero de grupos
1996 6

1998 11

2000 82

2003 105

2004 141

2005 151

Fuente: Colciencias y Vicerrectoria de Investigacion

Conviene destacar el alto nimero de becas doctorales en el extranjero, alcanzadas por estudiantes
que se vinculan a estos grupos de investigacion. Entre 1995 y 1997 se obtuvieron 56 becas
doctorales en las convocatorias de Colciencias. Mas del 90% de estos estudiantes, ahora
doctores, se encuentran de nuevo en la Universidad desempefiando labores de investigacion,
docencia y extension. En la actualidad, 65 de los 90 estudiantes de doctorado con que cuenta la
Universidad, gozan de una beca doctoral otorgada por el Sistema Nacional de Ciencia y

Tecnologia a través de Colciencias.

Lo anterior ha permitido en parte, realizar exitosamente el relevo en el liderazgo de siete de los
veinte grupos de investigacion con proyeccion internacional que posee la Universidad. Al frente
de tales grupos se encuentran hoy jovenes doctores capaces de continuar la linea de progreso

trazada por sus predecesores.

El crecimiento de la investigacion también se ha reflejado en la cantidad y calidad de los
programas de maestria y doctorado. Desde mediados de la década anterior, la Universidad colocd
como exigencia fundamental para garantizar la calidad de los programas de maestria y doctorado
creados, que al frente de tales iniciativas estuvieran grupos de investigacion con una trayectoria

comprobable a través de indicadores de ciencia y tecnologia reconocidos universalmente, esto es:
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publicaciones nacionales e internacionales en revistas indexadas, formacion de nuevos
investigadores, acceso a recursos financieros en convocatorias nacionales e internacionales,

participacion activa en congresos internacionales y relacion sistematica con pares externos.

Hoy la Universidad cuenta con diez programas doctorales activos, sustentados por el trabajo de
los mejores grupos de investigacion de la Institucion. Aqui se forma la generacion de relevo vy,
ademas, es el escenario para que los grupos ejerzan la docencia a través de cursos y seminarios,
y, especialmente, mediante la direccion de trabajos de grado en maestria y de tesis doctorales. De
esta manera, los programas de maestria y doctorado se constituyen en verdaderas y naturales

escuelas de investigadores.

1.1.5. Fomento a la formacion de investigadores desde el pregrado

Desde 1996 todo proyecto de investigacion apoyado por la Universidad debe contar con un
estudiante de pregrado. Esta estrategia permitié incorporar un promedio anual de 1.161
estudiantes a proyectos de investigacion, entre 1999 y 2004. EIl programa jovenes investigadores,
inicialmente promovido por Colciencias y replicado a escala en la Universidad, ha permitido
también el adiestramiento investigativo de los estudiantes de pregrado y su formacién en las

dindmicas propias de los grupos de investigacion .

Lo anterior ha hecho posible que el 56% del personal de los grupos que se encuentran en la Sede

de Investigacién Universitaria, SIU, sean estudiantes de pregrado y posgrado.
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Gréfico 2

Estudiantes que participan en proyectos de investigacion
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion

1.1.6 Sede de Investigacion Universitaria, SIU

La construccién y puesta en funcionamiento de la SIU en el afio 2003, se constituyo en el
proyecto de mayor envergadura y proyeccion de la Universidad hacia la modernidad. Desde esta
sede, moderna y tecnoldgicamente habilitada para albergar la investigacion mas avanzada y con
mayores niveles de calidad, se busca consolidar la investigacion basica y el modelo de trabajo

interdisciplinario en los grupos escalafonados por Colciencias.

1.1.7 Programas de posgrado

Para la creacion de programas de maestria y doctorado se precisa demostrar la existencia de
grupos de investigacion reconocidos de nivel nacional e internacional, con proyectos activos que

soporten la formacidn de los estudiantes.
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En este sentido, el apoyo financiero que la Universidad ha brindado a la investigacion ha
repercutido en el desarrollo de lineas que propician y fortalecen los programas de posgrado. Este
apoyo también ha contribuido al desarrollo de los trabajos y tesis de estudiantes y ha posibilitado
el crecimiento de la productividad de las diferentes lineas comprometidas con la formacion de
posgrado. Este fortalecimiento incide igualmente en la formacion de pregrado, en la dotacion de

nuevos equipos, mejores espacios y vinculacién de docentes con mayor capacidad cientifica.

El estimulo a la formacion en posgrados en la Universidad de Antioquia se consolidé con la
creacion del Sistema Universitario de Posgrado (Acuerdo Superior 0058 de diciembre 4 de 1995),
e igualmente, con la formulacién de politicas de posgrado (Acuerdo Académico 0056 de
noviembre 28 de 1995), y con el establecimiento de criterios y procedimientos claros para la

creacion de los programas (Acuerdos Académicos 0057 y 0058 de noviembre 28 de 1995).

En la actualidad, la Universidad ofrece 188 registros de posgrado en el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior de los cuéles 176 estan activos distribuidos asi: 10 de
Doctorado con 45 lineas de énfasis (ver cuadro 7), 26 de Maestria, 41 de Especialidades Médico-
quirurgicas y Clinicas y 101 Especializaciones. En éstos se incluyen los programas que se ofrecen
en la sede de Medellin o en algunas seccionales de la Universidad en las regiones y los
extendidos a otros departamentos de Colombia. Con esta oferta se contribuye a la ampliacién de
la cobertura educativa en posgrado, a la vez que se propicia el desarrollo regional y se contribuye

al desarrollo nacional en sectores especificos del conocimiento.
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Grafico 3
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Cuadro 7
Programas de doctorado en la Universidad de Antioquia

Doctorado Linea de

énfasis
1. Biologia 4
2. Ciencias Basicas Biomédicas 4
3. Ciencias Quimicas 8
4. Fisica 4
5. Ingenieria 2
6. Filosofia 8
7. Epidemiologia 4
8. Educacion 7
9. Literatura* 1
10. Ciencias Animales* 3

Fuente: Direccion de Posgrado
(*) Datos a septiembre de 2005
(**)Tienen aprobacidn del MEN e inician actividades en el afio 2006

El Sistema Universitario de Posgrado definio cuatro areas de conocimiento a las cuales se

adscriben los programas de formacion: ciencias aplicadas, ciencias basicas, ciencias de la salud y
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ciencias sociales y humanas. Con la creacion de nuevas formas de organizacion académico
administrativas, tales como las Corporaciones Académicas, se busco incentivar el trabajo
interdisciplinario en colectivos académicos, a la vez que la estructuracion de programas de
posgrado de tipo genérico o marco, desde los cuales convocar cohortes en lineas de investigacion
0 enfasis diversos. Todo esto para atender el tema de la interdisciplinariedad y asegurar la

heterogeneidad en las areas de formacion disponibles para los aspirantes.

Con el fin de ampliar la cobertura hacia las regiones donde la presencialidad del estudiante o del
docente se dificulta, se vienen disefiando cursos de posgrados haciendo uso de nuevas tecnologias

de la informacion y la comunicacion.

Aunque el total de estudiantes matriculados en programas de especializacion ha disminuido entre
1999 y 2004, es claro el impulso dado a los doctorados y las maestrias, como se observa en el
siguiente cuadro. La poblacion matriculada en programas de doctorado pasé de 35 en 1999 a 90
en el 2004 y la de maestria aumentd de 321 a 460, en el mismo . Vale la pena mencionar que de
los 90 estudiantes de doctorado con que hoy cuenta la Universidad, 65 gozan de beca doctoral
otorgada por el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia a través de Colciencias.

Cuadro 8
Estudiantes matriculados en programas de posgrado

Afio Nivel de Formacion

Doctorado | Maestria | Esp. Méedica | Especializacion | Total
1999 35 321 282 1183 1821
2000 47 301 285 734 1367
2001 61 373 289 606 1329
2002 68 387 296 565 1316
2003 78 466 302 669 1515
2004 90 460 299 681 1530
2005 128 451 357 683 1619

Fuente: Direccion de Posgrado

Universidad de Antioquia 19



Aseguramiento de la calidad:

La autoevaluacién permanente, establecida en el Acuerdo Académico 056 de noviembre 28 de
1995, se exige como un requisito para convocar cada nueva cohorte. Adicionalmente, se
estructuré un proceso formal de autoevaluacion con miras a la acreditacion de los programas, el
cual se ha concluido en 17 programas y 16 mas se encuentran en su desarrollo. De los que
culminaron la autoevaluacion, nueve programas han sido evaluados muy favorablemente por

pares nacionales.

Se ha iniciado también, el proceso que busca la acreditacion internacional de los programas ya
evaluados por pares externos nacionales, lo que coloca a la Universidad de Antioquia como
pionera de este tipo de procesos, en materia del aseguramiento de la calidad de los posgrados en

Colombia.

Estimulos a estudiantes de posgrado:
Mediante Acuerdo Superior 176 del 17 de agosto de 2000, se la “categoria de estudiante
instructor”, como un estimulo a los estudiantes de maestria y doctorado que cumplan los

requisitos.

Se establecié también, la Financiacion de Proyectos de Mediana Cuantia para los proyectos de
investigacion presentados por investigadores comprometidos con la formacion de los estudiantes
de maestria y doctorado. Los estudiantes de posgrado pueden acceder a recursos economicos que

facilitan su formacion.
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El programa de Cofinanciacion de Jurados, se cred para apoyar financieramente la presencia de
jurados externos (nacionales y del exterior) en las sustentaciones de tesis y trabajos de
investigacion. A través de este programa, los doctorados y maestrias se han beneficiado de un

aporte de 100 millones de pesos en los Gltimos 4 afos.

La exigencia de una lengua extranjera, fue una estrategia disefiada por la Universidad para que
las ofertas internacionales sean aprovechadas por los estudiantes de posgrado en pasantias,
programas conjuntos en cooperacion con universidades fuera de Colombia, y para acceder a un
conocimiento mas actualizado.

Racionalizacién de los recursos de posgrado

Con la creacion de la Direccién de Posgrado en 1998 se inici6 el proceso de consolidacion del
Programa Especial Sistema Universitario de Posgrado, con recursos financieros provenientes de
la inscripcién y matricula en los diferentes programas. EI Acuerdo Superior 177 del 17 de agosto
de 2000, fijo las exenciones de pago de los derechos de matricula para los profesores de catedra
en los programas de posgrado de la Universidad. Adicionalmente, para buscar mecanismos que
aseguren su viabilidad econémica, se contratd con el Centro de Investigaciones Econdmicas de la
Universidad, un estudio sistematico de la situacion financiera de los posgrados, el cual culmind
con resultados satisfactorios que estdn dando pautas para el analisis financiero de la
sostenibilidad de algunos programas y el establecimiento de politicas institucionales para

conseguirla.

Asuntos estudiantiles de posgrados
Se actualizaron las normas estudiantiles con la expedicion del Reglamento Estudiantil para los

Programas de Posgrado y se creé el Comité de Asuntos Estudiantiles, con el proposito de dar
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tratamiento adecuado y agil a las peticiones de estudiantes y docentes en asuntos relacionados
con posgrados.

Apoyo a los programas Doctorales y de Maestria

En los ultimos tres afios la Universidad ha invertido mas de 2000 millones de pesos en becas,
estimulos y exenciones para los estudiantes de Maestria y Doctorado.

1.2  Fortalecer el pregrado

En los Gltimos diez afios son muchos los logros a nivel del fortalecimiento del pregrado: la
creacion de nuevos programas de acuerdo a las necesidades del medio, la modernizacion del
Sistema de Admisiones y Registro, la ampliacidn de cobertura, el redisefio de los curriculos, y la

cualificacion docente, entre otros.

1.2.1 Ampliacion de cobertura

Producto de los procesos de autoevaluacion y de redisefio curricular, en el periodo comprendido
entre 1997 y 2005, se crearon 30 nuevos programas de pregrado en diferentes areas del
conocimiento, los cuales se ofrecen en su mayoria en la sede central, Medellin, y algunos en las

regiones del departamento.

La Universidad aumenté en un 81.8% la poblacion estudiantil matriculada en pregrado entre los
afios 1995 y 2005, se paso de 17.476 a 31.768 estudiantes respectivamente. Los cupos ofrecidos
también aumentaron en un 139.7%, pasando de 4.630 en el afio 1996 a 11.101 en el 2005, como
se observa en el gréafico 4. Para igual periodo, los admitidos crecieron un 115%, pasando de 4.066

a 8.772 estudiantes respectivamente.
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Gréfico 4

Cupos, admitidos y matriculados
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Gréafico 5
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1.2.2. Redisefio curricular

Para la modernizacion de los curriculos se realizé desde el afio 1996 un proceso de
sensibilizacion y capacitacion que incluyo distintas actividades, dentro de las que se destaca el
Seminario Internacional “Filosofia de la Educacion Superior” y la presencia de expertos y

asesores en los temas de gestion y evaluacion curricular.

Con la implementacion de la politica de redisefio curricular el 75% de los programas de pregrado
en la sede de Medellin, evaluaron y trasformaron sus curriculos, y el 25% restante se encuentra
en proceso. Los programas de pregrado creados entre 1997 y 2005 fueron disefiados con la nueva

politica curricular.

Cuadro 9
Redisefio curricular
Estado No. programas %
Terminado 51 75
En proceso 17 25
Total 68 100

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

1.2.3 Cualificacion docente

Durante el periodo de analisis crecié el nimero de docentes con formacién de posgrado y
disminuyeron aquellos con formacion sélo de pregrado. Para el afio 1995 los doctores
representaban el 5.9% del total de docentes (1.063), y los maestros y especialistas médicos el
45.9%. Este guarismo aumentd, y para el afio 2005, los primeros alcanzaban el 18.8% y los

segundos el 52.1%. Asi las cosas, de 63 doctores existentes en 1995, se pasé a 229 en el 2005;
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con maestria o especializacién medica se paso de 488 en 1995 a 633 en 2005, para alcanzar un

total de docentes en 2005 de 1.216.

Gréfico 6
Distribucion docentes de tiempo completo segun nivel educativo
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Fuente: Vicerrectoria de Docencia

(*) No se incluyen los docentes ocasionales.

1.2.4. Capacitacion docente

El programa incluyo:

e Formacion en desarrollo pedagdgico: se han realizado 219 cursos y capacitado a 6.717
profesores

e Capacitacion en lengua extranjera: ha ofrecido desde 1996 cursos para cinco idiomas con una
participacion de 5.291 docentes

e Escribir para publicar: se han capacitado 420 profesores desde 1997

e Programa de induccion al escalafon: 559 docentes.

1 No estan incluidos los docentes ocasionales. En el 2005 estos fueron 476; 20 con doctorado y 164 con Maestria o
especializacion médica; en 1995 no habia docentes ocasionales)
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Adicionalmente, el fondo patrimonial para el desarrollo de la docencia, desde su creacion (1997)
hasta diciembre de 2005, ha dado apoyo economico a 2.751 profesores para becas doctorales y
otros tipos de actividades académicas por un valor de 2.845 millones de pesos.

1.2.5. Desarrollo de nuevas tecnologias

En 1995 la Vicerrectoria de Docencia creo el Centro de Capacitacion Internet con el propdsito de
preparar a la comunidad universitaria en el uso de esta herramienta como un medio de
comunicacion y como instrumento para el mejoramiento del proceso ensefianza aprendizaje. En
1998 se redefinieron las funciones del centro y se dio prioridad al acompafiamiento de los
profesores para la publicacion de cursos en la Web y se inici6 la produccion de cursos para
television. Hoy, la Universidad cuenta con el Programa de Integracion de Tecnologias a la
Docencia. Desde 1999 se han dictado 69 cursos, con la participacion de 1.792 docentes. Este
proceso de formacion ha contribuido a la reflexién permanente frente al papel que cumplen las

nuevas tecnologias en los procesos de aprendizajes colaborativos y en la comunicacion formativa.

En el 2002 la Universidad adquirioé el compromiso de participar, a modo de programa piloto, en
el desarrollo de la Universidad Electronica de Medellin. Este programa, establecido mediante
Acuerdo del Concejo Municipal No. 55 de 2002, busca aumentar la cobertura a través del uso de
las nuevas tecnologias de la comunicacion e informacion. Este proyecto es hoy una realidad, en el
segundo semestre de 2005 se cuenta con 100 estudiantes matriculados en el programa de

Ingenieria de Telecomunicaciones y 48 en el programa de Ingenieria de Industrial.
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1.3 Establecer un sistema de autoevaluacion y acreditacion institucional

El Estatuto General de la Universidad de Antioquia (Acuerdo Superior No. 1 del 5 de marzo de
1994) promulga la excelencia como un principio rector y la autoevaluacion como una estrategia
que permite la actualizacion cientifica y pedagdgica, el mejoramiento continuo de la calidad y la
pertinencia social de los programas académicos.

La creacion del Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion ha permitido la expedicion de normas
internas, la sensibilizacién y capacitacion de los diferentes estamentos, el disefio de instrumentos
y documentos rectores, la creacion del fondo de mejoramiento, la autoevaluacion de los
programas de posgrados, la renovacion de la acreditacion de los programas de pregrado, la
institucionalizacion del Comité Técnico de Acreditacion Institucional y la participacion de la
Universidad en el Grupo de las 10.

La Universidad recibié en el 2003 la Acreditacion Institucional por nueve afios, lo que la coloca
en el selecto grupo de instituciones de educacion superior que han alcanzado esta distincion. Lo
anterior, impulsé a la Institucion a poner en marcha la elaboracion del “Plan de Mantenimiento y
Mejoramiento Institucional”, realizado a partir de los resultados del proceso de autoevaluacion y
de las observaciones de los pares del Consejo Nacional de Acreditacion.

En relacion con la acreditacién de programas de pregrado, la Universidad ocupa la primera

posicién en el pais con 35 programas acreditados, como se presenta en el siguiente cuadro.
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Cuadro 10
Estado del proceso de acreditacion de programas de pregrado

Estado NUmero
Total Programas (27?7
Acreditados 35
Reacreditados 8
En proceso de renovacion 8
En proceso de acreditacion CNA 16
En proceso de autoevaluacion 15
No cumplen requisitos CNA 13

Fuente: Vicerrectoria de Docencia 2005

1.4  Regionalizacion: llevar la Universidad a las regiones y aumentar la cobertura
educativa y la extension universitaria

No obstante la Universidad de Antioquia ha hecho presencia en las regiones del departamento
desde hace varios afios, es en la década de los noventa cuando la suma de factores educativos,
normativos y programaticos, orientaron la determinacion de iniciar en firme la descentralizacion
y oferta de educacion superior a los habitantes de las regiones alejadas del Valle de Aburra. Se
busco, como institucién publica, no Gnicamente ampliar cobertura sino constituirse en factor de

equidad social y contribuir desde su mision al desarrollo local y regional.

Actualmente la Universidad de Antioquia posee cinco seccionales: Uraba, Bajo Cauca, Suroeste,
Magdalena Medio y Oriente; dos sedes regionales en Occidente? y Norte; dos subsedes: Amalfi y

Segovia en el Nordeste, y una sede municipal en Santa Rosa, Norte de Antioquia.

Entre los afios 1995 y 2004, han egresado 601 estudiantes de pregrado y 160 de posgrado. La

Seccional de Uraba presenta el mayor nimero de egresados, dado que fue la primera region

donde la Universidad tuvo presencia. Segun un estudio realizado por la Direccion de

Universidad de Antioquia 28



Regionalizacion en el 2003, el 83% de los egresados estaban laborando en ese momento, de
éstos, el 83% ejercia su profesion, y el 96% de éstos ultimos lo hacian en la misma regién donde
culminaron sus estudios de pregrado o posgrado. Los resultados del estudio, permiten demostrar
la pertinencia de los programas ofrecidos y la gran aceptacién en el medio laboral de los
egresados, como agentes que contribuyen a jalonar procesos de desarrollo local y regional.

La Universidad también desarrolla programas, proyectos y actividades de extension que
benefician a un gran porcentaje de la poblacién de las regiones donde la Universidad tiene
seccionales y de otros municipios del Departamento de Antioquia. En 1995 la poblacion
beneficiaria de estos programas fue de 5571 personas y en el afio 2004, se llegé a 40.000
personas aproximadamente, lo que supone un incremento del orden del 609%.

Sin duda alguna, la expansion de la oferta educativa, la proyeccion social con proyectos de
extension y el inicio del proceso de investigacion en las distintas regiones del departamento, ha
tenido y tendra un impacto positivo en el desarrollo regional. El cuadro siguiente permite
visualizar el crecimiento permanente la regionalizacién de la Universidad a lo largo de los

ultimos anos.

2 En proceso la autorizacién por parte del Ministerio de Educacién para constituirse en seccional.
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Cuadro 11

Variables asociadas a la Regionalizacion

Variable 1995 1996 1997 1998 1999 | 2000 | 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005
PREGRADO
Numero de
programas
ofrecidos 4 4 7 10 14 14 13 14 12 19 24
Cupos 300 100 240 780 1630 | 1320 1740 1360 | 1360 | 1980 | 3980
Admitidos 126 24 135 170 305 427 288 662 857 1018 | 1837
Matricula primera 1483
vez 0 23 126 179 278 265 256 493 629 770
Matricula total 141 288 182 312 406 616 706 900 1310 | 1816 | 2767
Graduados 0 15 0 17 87 39 113 68 135 127 130
POSGRADO
Matricula total 42 60 33 125 85 107 53 22 25 40 13
Graduados 0 43 12 15 46 0 40 0 4 0
ACTIVIDADES
DE
EXTENSION
Poblacion
beneficiada 5571 8068 9602 11787 | 24718 | 9913 | 36313 | 41632 | 30452 | 39477 | 42000

Fuente: Direccion de Regionalizacién

Nota 1: Los programas, cupos, admitidos y estudiantes matriculados en 1995 corresponden a programas ofrecidos
en convenio con las Fundaciones Universitarias de Uraba, Oriente y Suroeste.

Nota 2: De los estudiantes matriculados en 1996, 23 son estudiantes de programas de regionalizacion, el resto (265)
son estudiantes antiguos y nuevos de programas ofrecidos en convenio con las Fundaciones Universitarias

Nota 3: A partir de 1997 no se incluyen los estudiantes de las Fundaciones Universitarias.

Nota 4: El sistema de admision desde 1996 hasta 1997 fue a través de cursos introductorios y a partir de 1998 se
realiz6 por examen de admision.

Nota 5: A partir de 1996 se contabilizan sélo los cupos de los programas que ofrece directamente de
Regionalizacion.

Nota 6: En 1995 ya venian funcionando en Uraba una Maestria de la Facultad de Educacion y una Especializacion
de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas. Esta Gltima en convenio con Augura de Apartadd. En 1996 inicia la
segunda cohorte de la Especializacion en Gerencia del Desarrollo Social.

Nota 7: La poblacion estudiantil de pregrado en 2004 incluye los estudiantes del convenio de la Uniersidad con el

municipio de Envigado.
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Nota 8: Los graduados de 1996 corresponden a la Maestria y Especializacién que ya venian funcionando en Uraba y

a los estudiantes de Tecnologia de Alimentos en convenio con la Fundacion Universitaria del Suroeste.

Conclusiones

Diez afios atras la Universidad se propuso que la investigacion seria su actividad esencial, la que
incorpora en todos sus curriculos y vincula a todos los profesores y estudiantes, y mediante la
cual, genera conocimiento para el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y el progreso econémico
y social. Hoy, tiene lineas de investigacion consolidadas en las areas vitales para el logro de una
mejor posicion de Colombia en el mundo.

La Universidad ha logrado consolidar la investigacion como el eje central del desarrollo de la
actividad académica y como el soporte fundamental del mejoramiento permanente de la calidad
de los programas de pregrado y posgrado. La Institucion logro estructurar y reformar mas
recientemente, el Sistema Universitario de Investigaciones, se integro al Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia, liderado por Colciencias, y asumié como una de sus tareas basicas, la de
transferir internamente las politicas de este Sistema.

Gracias a estos desarrollos la Universidad es lider reconocida en el contexto nacional, como una
institucién con una profunda vocacion investigativa. De ser una institucion con una muy
incipiente colectividad dedicada a la investigacion, generalmente a titulo individual o en
pequefios grupos aislados, se ha logrado consolidar una comunidad de investigadores que gana
dia a dia mayores niveles de coordinacion y de trabajo interdisciplinario.

La Universidad a través del desarrollo de la investigacidn ha tenido un impacto significativo en la
creacion de doctorados y maestrias. Se ha comprometido con el proceso aseguramiento de la
calidad de los posgrados, mediante la autoevaluacion y acreditacion de los programas, aunque el

Ministerio de Educacién ain no lo exige.
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Logros:

e Liderazgo nacional con 45 grupos de investigacion de maxima categoria.

e Establecimiento de una relacion cada vez mas estrecha con el Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia liderado por Colciencias. La asimilacion de las politicas de Colciencias posibilitd
la insercion de los investigadores en sus comunidades cientificas.

e Crecimiento substancial en el nimero de proyectos de investigacion realizados.. Hoy casi la
totalidad de docentes de tiempo completo y tiempo parcial estdn vinculados a actividades
investigativas.

e Diversificacion de las fuentes de financiacion de la investigacion. Un importante nimero de
instituciones nacionales creen en la actividad investigativa de la Universidad y contribuyen a
financiar la misma.

¢ Incremento en el nimero de publicaciones internacionales en revistas indexadas y de caracter
nacional, con la tasa mas alta de crecimiento del pais.

e Formacion de doctores. Si bien los logros son importantes, es claro que no tenemos el
liderazgo nacional en cuanto al nimero de docentes vinculados con este tipo de formacion.
Aunque el numero de docentes de tiempo completo ha disminuido casi de manera
sistematicamente desde el afio 2000, la proporcién de doctores ha ido en aumento durante
todo el periodo.

e La Institucion fue la primera universidad pablica acreditada del pais y la que posee el mayor
namero de programas de pregrado acreditados.

e Se han obtenido multiples reconocimientos nacionales e internacionales al desarrollo de la

actividad investigativa.
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La Universidad construy6 el mayor edificio (34.000 metros cuadrados) para el desarrollo de
la actividad investigativa en todo el pais. La SIU permite albergar un nimero importante de
grupos con un modelo de trabajo interdisciplinar, por proyectos financiados por la
Universidad y por diversas entidades del pais.

Creacion Concurso Publico de Méritos Universidad de Antioquia Doscientos Afios como una
de las estrategias de relevo generacional.

Creacion de 26 programas de maestria y 10 de doctorados con 45 lineas de énfasis.
Incremento de la cobertura educativa en los programas de formacion, permitiendo duplicar
practicamente la poblacién estudiantil en la ultima década. De 17.476 estudiantes en 1995, se
paso a 31.602 matriculados, lo que representd un crecimiento del 80.8%.

Creacion de cinco seccionales, proyeccion de una seccional mas en el Occidente, y creacion
de una sede regional en el Norte y dos subsedes en el Nordeste, una ubicada en el municipio
de Amalfi y la otra en Segovia.

Ampliacion de cobertura con calidad en las regiones de Antioquia, al pasar de 141 en 1995 a
1816 estudiantes en 2004.

Mas de 600 egresados en pre y posgrado vinculados en su gran mayoria al mercado laboral en
la propia region.

Creacion de Fondos para convocatoria de Investigacion y Extension regional en asocio con la

Vicerrectorias de investigacion y de Extension respectivamente

Debilidades:

Incipiente integracion de la universidad a la sociedad.

Incipientes mecanismos de Cooperacion Internacional en investigacion.
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Inexistencia de consenso con respecto a la interdisciplinariedad en la investigacion.
Dificultades para mantener un Sistema de Informacion para la investigacion actualizado.

Desarticulacion del Sistema de Posgrado con el Sistema de Investigacion Universitario.

Retos:

Aumentar significativamente el nimero y la calidad de las publicaciones cientificas en
revistas internacionales indexadas.

Aumentar considerablemente la financiacion extranjera para los proyectos de investigacion,
sobretodo en lo que se refiere a los Grupos de Investigacion méas desarrollados.

Lograr mayor financiacion para la investigacion proveniente de fuentes externas a la
Universidad.

Favorecer de manera especial la transferencia de los resultados de las investigaciones a la
sociedad, promoviendo la relacion entre los Grupos de Investigacion de la Universidad y las
entidades externas correspondientes.

Consolidar el relevo y el empalme generacional de los docentes de alta calidad dedicados a la
investigacion y a la docencia.

Desarrollar nuevos programas de doctorado, liderados por grupos de investigacion
reconocidos nacional e internacionalmente.

Vincular a todas las unidades académicas de la Universidad en la cultura de presentacion de
proyectos de investigacion ante entidades externas. Algunas continuan aferradas a la
financiacion exclusiva de la Universidad.

Establecer vinculos con agencias acreditadoras internacionales y coordinar la acreditacion
internacional de algunos de los programas que culminaron con alta calificacién el proceso de

evaluacion por pares.
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Continuar con la asesoria y coordinacion en los procesos de formacion doctoral, a los
docentes que ingresaron por el Concurso Publico de Méritos Universidad de Antioquia 200
afios.

Incrementar el nimero de programas de posgrado de significativa pertinencia en Antioquia,
otras regiones del pais y paises vecinos.

Continuar con el desarrollo de estrategias que permitan la incorporacion de las nuevas
tecnologias de la informatica y comunicaciones en los programas de posgrado, como un
mecanismo para el incremento de la cobertura de los programas.

Actualizar el Sistema de Posgrado acorde a las nuevas tendencias de la educacion superior y
al Sistema de investigacion.

Consolidar la presencia de la Universidad en cada subregion que permita la utilizacién plena

de cada sede.
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SECTOR ESTRATEGICO 2:
DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y DEL BIENESTAR UNIVERSITARIO

En este dmbito la Institucion adquiri6 compromisos por la consolidacién de una cultura
universitaria basada en el respeto, la democracia, la tolerancia y el sentido de pertenencia; y
velar por el desarrollo de todos los miembros de la comunidad universitaria.

Durante la década de los noventa, las universidades debieron adoptar las determinaciones
trazadas por la Ley 100, lo que llevo, a la reestructuracién de varias de las secciones que
conformaban la Direccion de Bienestar Universitario y el redireccionamiento de muchos de sus
Servicios.

Con el fin de dar cumplimiento a las directrices del Plan de Desarrollo, la dependencia fortalecid
algunos de sus servicios y emprendio proyectos importantes que han permitido la sostenibilidad
de los estudiantes y el aporte a la formacion integral de todos los miembros de la comunidad
universitaria. Para evaluar el decenio es necesario conocer la situacion economica de los

estudiantes.

2.1  Composicion socioecondmica de la poblacion estudiantil

Como se puede apreciar en el siguiente grafico, la Universidad de Antioquia atiende basicamente
una poblacion estudiantil de estratos socioeconémicos 1, 2 y 3. Nétese como mientras en 1995,
el 83.1% de la poblacion matriculada pertenecia a dichos estratos, este porcentaje aument6 hasta

alcanzar, en el 2005, el 92.3%, cerca de 29.536 estudiantes.
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Grafico 7

Composicion socioeconomica del estudiantado
Estratos 1,2y 3
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Fuente: Vicerrectoria de Docencia

La concentracion de la poblacion en los estratos socioeconémicos mas bajos, ha exigido grandes
demandas y retos para la politica de bienestar universitario, que ha debido gestionar recursos para
apoyar a sus estudiantes y contribuir, entre otros, a la disminucion de la desercion.
En este contexto, la Direccidn de Bienestar Universitario adelanto los siguientes proyectos:

e Creacion y consolidacion del Sistema de Bienestar Universitario: Acuerdo Superior 173

del 13 de julio de 2000:

Acorde con la Mision institucional donde “el bienestar contribuye a la formacion integral,
estimula las capacidades de los grupos y de las personas de la Universidad, los apoya mediante el
desarrollo de programas que integren el trabajo y el estudio con los proyectos de vida, en un
contexto participativo y pluralista”, la Institucion logro crear el Sistema de Bienestar

Universitario que presenta el conjunto de politicas, principios, valores, normas y procedimientos
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expresados conceptualmente en su carta organizativa, con el fin de ofrecer mas y mejores
beneficios en el campo de la salud, el deporte, la cultura y el desarrollo humano para las personas
y grupos de la comunidad universitaria.

El Sistema estd compuesto por diferentes instancias del orden administrativo y tres
departamentos: Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad, Desarrollo Humano y
Deportes. Un sistema descentralizado que permite que los servicios lleguen a las diferentes

unidades académicas y administrativas.

e Creacion y certificacion del Sistema de Gestion de Calidad, bajo normas internacionales
1SO 9001:2000.

La Direccion de Bienestar Universitario, recibio el Certificado del Sistema de Gestion de la
Calidad, por parte del ICONTEC, lo que representa un avance en la politica institucional que la
Universidad ha venido implementando afios atrds. Este hecho hace parte de la preocupacién
constante de la Institucion en el mejoramiento continuo, la modernizacion administrativa y en
alcanzar estandares adecuados de calidad tanto, en el campo académico como en el

administrativo.

e Modernizacion del Fondo de Bienestar Universitario

El Fondo se ha consolidado, a tal punto que mas del 90% de sus afiliados ha logrado en sus 35
afios de existencia solucionar los problemas de vivienda (adquisicion nueva o usada, construccion

de vivienda o liberacion de gravamen hipotecario).

En el Gltimo afio para la cobertura de las distintas necesidades de la comunidad universitaria el
Fondo otorgd 1229 créditos que superan los 21 mil millones de pesos, en las lineas de vivienda,

urgencias, consumo Yy libre destinacion.

Universidad de Antioquia 38



A comienzos de 1999 se integraron, para periodos de dos afios, la Asamblea de Delegados y
Junta Administradora. También se le dio comienzo al proceso de mejoramiento continuo, con el
inicio de la estandarizacion de los procesos Yy el estudio de necesidades sentidas, en cuanto a la
calidad y agilidad del servicio, proceso que estad en marcha y para lo cual se implementé el Fondo
Fijo Reembolsable que permite que al dia siguiente de la tramitacion del crédito el afiliado reciba

el valor solicitado.

Para apoyar el bienestar de la comunidad universitaria especialmente la de los estudiantes, la

dependencia junto a sus tres departamentos, fortalecio sus servicios e implementd otros nuevos:

= |nicio en 1995 del servicio de complemento alimentario, gracias a los aportes de CONAVI,
con la distribucion de doscientos servicios diarios para estudiantes de estratos 1 y 2.
Actualmente y con el apoyo de la Fundacion Fraternidad Medellin, el servicio es ofrecido a
750 estudiantes. La inversion en el decenio supera los mil millones de pesos.

» Transformacion de los servicios de salud: a) con la creacion de la IPS Universitaria y la
contratacion de los mismos para brindar atencion a la poblacién estudiantil. Desde 1998 la
inversion supera los 3.500 millones de pesos y se han otorgado apoyos econémicos para
examenes médicos por un monto de 112 millones de pesos. b) U de A-Salud que administra la
prestacion de los servicios de salud de la comunidad universitaria, los riesgos profesionales y
las pensiones, y cuenta con recursos para atender las necesidades futuras de la institucion en
el campo de la seguridad social

= Creacion del Fondo Patrimonial de Bienestar Universitario en el afio de 1997 con la
Resolucién Rectoral No. 8682 del 26 de agosto. Tiene como fin de apoyar actividades
relacionadas con la organizacion y participacion en eventos académicos, deportivos,

recreativos, culturales o similares de corta duracién; la adquisicion de diferentes implementos
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para el campo deportivo o artistico y servicios basicos de salud para estudiantes no cobijados
por ningun régimen de salud. EI monto total de los apoyos ascendid a 295 millones de pesos
Fortalecimiento del servicio de alimentacién para empleados con una inversion de méas de 5
mil millones de pesos, en los 10 afios.

Impulso al deporte formativo y, a partir de 1997, se apoyé el deporte recreativo con el fin de
ofrecer alternativas ludicas y deportivas a la comunidad universitaria.

Consolidacion y apoyo al deporte de representacion; 19 disciplinas deportivas le han
permitido a la Universidad una figuracion a nivel regional, nacional e internacional, y ganar
los Juegos Nacionales Universitarios 5 afios consecutivos.

Modernizacion y mejoramiento de las instalaciones deportivas con una inversion superior a
los 720 millones de pesos, permitiendo la prestacién de mejores servicios a la comunidad
universitaria.

Creacion del Programa Empresarial de Servicios Estudiantiles en el afio 2002, el cual dio
origen a la Precooperativa PROSPECTIVA’U, empresa de caracter solidario conformada por
estudiantes de pregrado de la institucion. La empresa ofrece servicios relacionados con las
capacidades, conocimientos y habilidades de los estudiantes que la conforman, y en
contraprestacion éstos perciben algunos recursos econémicos que les permite permanecer
dentro de la Universidad. Actualmente la empresa cuenta con 115 estudiantes asociados que a
su vez se preparan para la vida laboral y la conformacion de futuras empresas.

Inicio del servicio de Reimpresos: Duplicacion de Textos y Documentos Académicos,
mediante el cual los estudiantes pueden acceder a textos y documentos académicos de
caracter obligatorio, los cuales se ofrecen a precios mas econdémicos, conservando la calidad y

respetando los derechos de autor.
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=  Ampliacion de la posibilidad de créditos estudiantiles a corto y largo plazo. Asi mismo, se
amplio el crédito de Acceso con Calidad a la Educacién Superior en Colombia -ACCES que
beneficia principalmente a estudiantes de otras ciudades, ofreciéndoles crédito para su
sostenimiento

= Contratacion y consolidacion del proceso de interventoria para las cafeterias de la
Universidad con el objetivo de mejorar la calidad del producto y del servicio.

= Proyeccion de los servicios de bienestar a las sedes regionales en las areas de la salud,
inducciones, servicios de psicoorientacion y apoyo en la parte deportiva y cultural.

= Consolidacion de los grupos culturales de la Direccién: Club de Estudiantes Cantores, Grupo
de Danzas, Estudiantina y Grupo de Teatro. Esto ha permitido la representacion institucional
a nivel local, regional y nacional.

= Estructuracion de un servicio de transicion para el retiro laboral con actividades en el area
formativa, deportiva y recreativa.

= Realizacion de estudios orientados a identificar las problematicas de la comunidad
universitaria. Se pueden mencionar: a) factores de riesgo psicosociales en la poblacion de
empleados, b) depresion en la poblaciéon estudiantil, ¢) vigilancia sobre el consumo de
sustancias psicoactivas en la poblacion estudiantil -VESPA-, d) desercion precoz, e) factores
de riesgo de la desercion estudiantil en los primeros semestres, f) habitos y creencias sobre los

alimentos fuentes de calcio, entre otros.

2.2 Poblacion beneficiada con los distintos servicios

El cuadro siguiente evidencia la evolucién de algunos servicios prestados por la Direccion de
Bienestar y otras dependencias administrativas, los cuales contribuyen a mejorar la calidad de

vida de la comunidad universitaria y, de manera muy especial, a la poblacion estudiantil.
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Las directivas universitarias tomaron la decision de exonerar del pago de matricula a los
estudiantes de estratos socioecondémicos 1 y 2. Esta exencion se otorga también a los monitores,
auxiliares administrativos, auxiliares de programacion, a los 50 mejores deportistas, a los
integrantes de los grupos culturales de la Direccion, entre otros. Cerca de 19.858 estudiantes de la
Universidad estdn exentos del pago de matricula. Sin duda alguna, es un gran aporte de la

Institucion en brindar mejores condiciones a la poblacion de escasos recursos.

Un importante nimero de estudiantes ejercieron como monitores apoyando labores académicas y
administrativas, por esta labor percibieron una remuneracion mensual ademas de la exoneracion
en el pago de matricula. En el periodo de referencia, el nUmero de estudiantes que se beneficid de
este programa pasé de 1.268 a 2.384, lo cual significa un incremento del 188%. En el afio 2004 se
conto con 2.945 monitores
Los servicios de apoyo social se incrementaron en el periodo en un 288%% al pasar de 16.812
acciones en el primer afio, a 46.799 al final del periodo. De la misma manera, las acciones para
fomentar el deporte formativo, recreativo y representativo, pasaron de 6.522 en 1995 a 30.267 al
final del 2005, lo cual representa un crecimiento del 464%.

Cuadro 12
Poblacion beneficiada segun tipo de servicio

Poblacion
beneficiada [1995 [1996 |1997 |1998 [1999 |2000 |[2001 |2002 [2003 |2004 |2005

Estudiantes que

no pagan
matricula 78311.257 |7.802 |7.132 |6.448 |[5.736 [5.079 |9.936 |14.670|11.949 |19.858
Estudiantes
monitores 1.268| 2.279| 1.785| 1.898| 2.085| 1.985| 2.280| 2.380| 2.574| 2.945| 2.384
Servicios de
apoyo social 16.812 | 30.647 | 33.169 | 19.404 | 20.955 | 19.319 | 16.283 | 22.028 | 20.151 | 25.315 | 46.799
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Promocion de la
salud y
prevencion de

la enfermedad | 18.661 | 24.771 | 21.389 | 22.467 | 29.905 | 23.079 | 23.033 | 29.120 | 16.638 | 19.728 | 21.720
Deporte

formativo, 30.267
recreativo y

representativo 6.522 | 21.740| 14.350 | 23.456 | 19.396 | 18.327 | 18.455 19.130| 12.275] 21.188

Fuente: Direccién de Bienestar Universitario

Conclusiones

En la formulacion del Plan de Desarrollo 1995-2006, se establecio que “El bienestar universitario

no consiste solamente en garantizar las protecciones legales en salud y en riesgos econdmicos.

Este debe posibilitar que los estudiantes provenientes de los sectores socioeconémicos mas

vulnerables, dediquen la mayor parte de su tiempo y energias a su formacion, sin las angustias

mas protuberantes debidas a su condicion; garantizar un ambiente seguro y favorable para la

actividad intelectual; complementar la formacion profesional con actividades culturales,

artisticas, recreativas y deportivas; promover la salud espiritual, siquica y afectiva de los

universitarios”.

Logros:

e Creacion, mediante el Acuerdo Superior 173 del afio 2000, del Sistema de Bienestar

Universitario, organizado por departamentos y un sistema descentralizado que permite que

los servicios lleguen a las diferentes unidades académicas y administrativas.

e Exencion del pago de matricula a estudiantes de estratos 1 y 2, lo que se constituye en un

ejemplo a nivel nacional.

e Certificacion del Sistema de Gestion de Calidad, por parte del ICONTEC, a la Direccion de

Bienestar Universitario.
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e Desarrollo de un importante portafolio de servicios para estudiantes, empleados, profesores y
trabajadores oficiales, el cual se ha cualificado con el tiempo y las necesidades de la
comunidad universitaria.

e Fortalecimiento de los Fondos de Bienestar Universitario, de Calamidad Doméstica y de
Vivienda.

e Descentralizacion de los servicios a las sedes alternas y a las regiones.

e Consolidacion de las bases de datos en lo referente a cubrimiento en salud.

e Participacién permanente y activa en diferentes eventos deportivos de caracter regional,

nacional e internacional.

Debilidades:

e Insuficiente generacion de recursos propios para los servicios de bienestar.
e Falta de conocimiento y legitimidad del Acuerdo Superior 173 del afio 2000, por el cual se

crea el Sistema de Bienestar Universitario.

¢ Insuficiente articulacion de los servicios brindados por los departamentos que conforman la

Direccion de Bienestar Universitario.

e Baja cobertura de los sistemas de estimulos y créditos estudiantiles en relacion con la
poblacion total.

¢ Insuficientes recursos economicos para el apoyo a los estudiantes de mas bajos recursos.

e Desconocimiento parcial de las politicas, propdsitos, programas y servicios de bienestar por

parte de los directivos y estudiantes.

e Caracter asistencialista de algunos servicios de Bienestar Universitario.
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e Falta presencia de bienestar en algunas unidades académicas, con el nombramiento de
coordinadores de bienestar, tal como esta contemplado en el Acuerdo Superior 057 del 23 de
octubre de 1995

Retos:

Desarrollar y profundizar el Acuerdo Superior 173 del afio 2000, por el que se crea el

Sistema de Bienestar Universitario

= Apropiar los recursos econémicos necesarios para el desarrollo pleno del Sistema de
Bienestar Universitario.

= Incrementar la atencién a estudiantes provenientes de los estratos socioeconémicos 1, 2 y 3.

= Potenciar la capacidad de inversion de los servicios de bienestar universitario.

= Lograr la caracterizacion socioecondémica de la poblacion universitaria.

= Desarrollar estrategias que incidan en la disminucion de la desercion estudiantil.

SECTOR ESTRATEGICO 3: PROYECCION DE LA UNIVERSIDAD A LA

COMUNIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

La Universidad ha venido contribuyendo en la busqueda de soluciones a los problemas del
desarrollo regional y nacional, y en el fomento de valores como la convivencia y el respeto por
los derechos humanos. Las distintas unidades acadéemicas materializan este compromiso mediante
los proyectos de practica academica, las asesorias y consultorias, la educacion no formal, las
consultas en salud, educativas y empresariales, y la prestacion de servicios de laboratorio, entre

otros.
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Se han hecho también grandes esfuerzos para reforzar y ampliar las relaciones y compromisos

con el mundo. En esta direccion, se intensificaron los convenios y la participacion en redes

internacionales, al igual que los intercambios cientificos y culturales entre paises. La creacion del

Sistema Universitario de Extension de la Universidad de Antioquia, la participacion en ASCUN y

en el Sistema Nacional de Innovacion y el establecimiento de alianzas estratégicas con

instituciones del ambito nacional e internacional, han contribuido al fortalecimiento de la

proyeccion social de la Universidad y han favorecido la cooperacion interinstitucional e

internacional.

3.1 Consolidar el compromiso social con las comunidades regionales y nacionales

3.1.1  Estrategias de intervencion de la Universidad para dar respuesta a problemas sociales

Préacticas académicas. Como aporte a la solucion de problemas especificos de bienestar y
desarrollo de las comunidades, se fortalecen las practicas académicas especialmente en los
campos de la salud, la educacion, el ambiente, la cultura, la convivencia ciudadana y los
asuntos juridicos y empresariales, entre otros. El nimero de proyectos de practica académica
paso de 517 proyectos en 1995 a 1.700 aproximadamente en el 2005, lo que representa un
incremento del 232.5% en el periodo como se observa en el grafico 8. Este incremento esta
asociado, en gran medida, a la transformacion curricular, al fortalecimiento de la red de
practicas académicas del area de la salud y al compromiso de profesores y estudiantes de las
diferentes areas académicas. Mientras en 1995 participaron 5 unidades, 21 profesores y 1.552
estudiantes en proyectos de practica académica, en el 2005 se contaron 20 unidades con 800
profesores y 8.200 estudiantes. Es importante resaltar que en el 2005 se atendieron 450.000

personas por medio de estos proyectos.
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Voluntariado Universitario. Un resultado del desarrollo de proyectos de practica académica
en el Programa Integracion Docencia, Asistencia y Desarrollo Comunitario, fue la
consolidacion del grupo “voluntades universitarias por el desarrollo social”. Este grupo,
conformado por estudiantes, profesores, egresados y personal administrativo, dona en forma
voluntaria su tiempo, su talento y su conocimiento para el desarrollo de procesos

extracurriculares e interdisciplinarios de beneficio social.

Gréfico 8
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Fuente: Vicerrectoria de Extensién

e Dialogo de saberes. Otra dinamica importante de destacar, en la perspectiva de lograr un
mayor impacto del quehacer de la institucion, fue el didlogo de saberes establecido con
actores no académicos para la transformacion de realidades y busqueda de mayor
pertinencia social y académica de la accion universitaria. Esto permitio la creacion e

impulso de programas y proyectos dirigidos a poblaciones vulnerables, entre los cuales se
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cuentan: el Centro de Conciliacion “Luis Fernando Vélez Vélez” de la Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas, la Estrategia de Municipios Saludables y Escuela
Saludables, el Programa Integracion Docencia Asistencia y Desarrollo Comunitario, el
Proyecto interinstitucional por una infancia saludable “PRISA”, el Proyecto Convivencia
y Seguridad Ciudadana, -Municipio de Medellin — BID, la participacién en diferentes
mesas para la formulacién de politicas pablicas, y otros proyectos que contribuyen con el
mejoramiento de la calidad de la educacion y que concretan la responsabilidad social de la

Universidad y cualifican los procesos académicos.

3.1.2 Fortalecimiento de la democracia y de los derechos humanos

Programas y Proyectos que promueven la paz y la convivencia. En 1995, en convenio
con la Gobernacion de Antioquia, se inicid el “Programa de Pedagogia de la Tolerancia”.
Mediante este programa se cualifico un grupo de profesores en las metodologias de
resolucion de conflictos quienes, a su vez, sirvieron de multiplicadores en el marco de la
estrategia académica del programa de gobierno departamental y capacitaron 40.000 mil
antioquefios en dicha metodologia. Fruto de este trabajo se produjeron tres modulos sobre
la tematica y se entregaron las bases académicas para un posgrado y un diploma en

solucién de conflictos.

Seminario “Colombia. Democracia y Paz”. Mediante la cooperacion interinstitucional e
internacional y la participacion de la Universidad en eventos internacionales, se
institucionalizo el seminario de investigacion sobre el conflicto armado en Colombia
denominado “Colombia. Democracia y Paz”, que se viene realizando desde 1997 cada dos

afios ininterrumpidamente.
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3.1.3

Otros proyectos y actividades sobre paz y convivencia. La Universidad, desde las
distintas areas del conocimiento, ha realizado més de 100 actividades sobre paz y
convivencia por afio. Se destacan los siguientes proyectos y actividades: 1) el Proyecto de
Convivencia y Seguridad Ciudadana, desarrollado en convenio con el Municipio de
Medellin y el BID para apoyar la Prevencion Temprana de la Agresion, la Red de Jovenes
para la prevencion de la farmaco-dependencia, el proyecto Sexualidad Insegura y
Violencia, la Capacitacion de jovenes para el Empleo y las Mesas Barriales de
Convivencia; 2) el Programa de Formacién para la Participacion, la Organizacion y la
Afirmacién de la ciudadania con poblacién en situacion de desplazamiento en el Oriente
Antioquefio; 3) el Centro de Conciliacion, cuyo propdsito es aportar a la reconstruccion
del tejido social, y 4) la produccion y emision de Programas Radiales que tienen como eje

tematico la Solucién Alternativa de Conflictos.

Fortalecimiento de la cultura y la formacion integral de los Universitarios

Red de Cultura. Es una estrategia que se implement6 desde el afio 2004, con el objeto de
integrar el acervo cultural de la Universidad, orientar y disefiar las politicas culturales
institucionales, aunar esfuerzos y recursos para el desarrollo de los procesos, fortalecer el
trabajo articulado en esta materia y hacer una presencia coordinada en el medio local,
regional, nacional e internacional. Mediante esta estrategia fue posible avanzar en la
formulacion de las politicas culturales universitarias, en la formulacion del Plan de
Desarrollo Cultural para la Universidad de Antioquia para el periodo 2006-2016, y en la

identificacion y visibilizacion institucional de los procesos culturales universitarios.
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Durante el 2005 se trabajé en la formacién permanente de los agentes culturales
universitarios y de la region, por medio de la Catedra Abierta Universidad, Cultura y
Sociedad.

Fomento a la creacion artistica, cultural e investigativa. En esta linea se crean los
Premios Nacionales de Cultura Universidad de Antioquia, el Premio Memoria, y se

fomenta la investigacion estudiantil a partir de las colecciones museales.

Incremento y fortalecimiento del patrimonio artistico y cultural de la Universidad.
El Museo Universitario pasé de Segunda a Cuarta Generacion, segun los estandares
internacionales de los museos definidos por el International Council of Museums, ICOM,
por contar con las colecciones, servicios, investigacion y montajes interactivos, gracias a
los recursos derivados de la devolucion del IVA y de Estampilla. Es preciso destacar
también la restauracion del Edificio San Ignacio y el recibo del material musical y

cinematografico del Legado de Luis Alberto Alvarez.

Enriquecimiento artistico del campus universitario. El reconocimiento que la
Universidad ha hecho a grandes maestros destacados en las artes, al entregarles titulos de
Honoris Causa, le ha significado un retorno en obras de arte donadas o entregadas en
comodato para el enriquecimiento del campus universitario. De esta manera ha sido
posible contar con obras de maestros como Ana Mercedes Hoyos, Eduardo Ramirez

Villamizar, Enrique Grau, entre otros.

Formacion de publicos. Por iniciativa de los estudiantes de diferentes unidades
académicas, se conformd la Red de Cineclubes con el apoyo de las distintas embajadas

acreditadas en nuestro pais, de instituciones educativas y culturales de la ciudad y de
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algunos coleccionistas particulares. Queriendo mostrar la riqueza que tiene el llamado
séptimo arte, se desarrollé también el programa encuentro con el cine a partir de ciclos

organizados por temas, directores, paises o periodos especiales.

Atendiendo también la formacion de puablicos, se cred el programa Guia Cultural para afianzar
los vinculos con la comunidad en general y universitaria a partir de proyectos como las visitas
guiadas, el apoyo a eventos institucionales y la presencia en las diversas sedes alternas y

regionales.

e Actividades de proyeccion. En esta materia se realizaron exposiciones, conciertos y
presentaciones escénicas de danza y teatro para contribuir a la formacion integral de
publicos y potenciar las ofertas culturales dentro y fuera de la Institucién. No menos
importante es la participacion de los adultos mayores en la vida cultural y social, mediante
los programas Helios, Voluntariado Cultural y “El Arca, Educacién para Adultos

Mayores”.

e Fortalecimiento de la comunicacion y la difusion cultural. A los medios de
comunicacion establecidos, se integran la Agenda Cultural Alma Mater, el Boletin
Cientifico y Cultural del Museo Universitario “CODICE” y el Periédico de la URBE,
ademas de otras publicaciones de interés para la comunidad universitaria y para la

sociedad.

En el siguiente grafico se presenta el crecimiento de las actividades culturales en el periodo.

Gréafico 9
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Actividades culturales
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Fuente: Vicerrectoria de Extension
Nota: En los 2 dltimos afios se incluyen las emisiones de los Programa Radiales Culturales. Para el 2005 el valor
es estimado.

3.1.4 Fomento a la construccién de saberes en el campo cultural y analisis de temas de

actualidad.

e El programa “de pais en pais” pas6 de tener un pais invitado, a invitar un grupo de paises
afines cultural o regionalmente, en consonancia con las realidades de la cooperacion
internacional multilateral. Se mantuvo también el programa Martes del Paraninfo y se

inicio la catedra universitaria: Universidad Cultura y sociedad.

3.1.5 Contribucidn al desarrollo cultural municipal, departamental y nacional.

Se destaca la presencia de la Universidad apoyando en los diferentes municipios antioquefios a
los creadores y gestores culturales de la comunidad, a directores de las casas de la culturay a la
comunidad en general, mediante la creacion de las redes de bandas de musica, coros y danzas; la
asesoria que en materia de formulacion de planes de desarrollo cultural municipal; el apoyo para
el desarrollo del Sistema de Informacion Cultural SI-C de Antioquia, y el desarrollo del

patrimonio cultural, entre otros.
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Asesorias a entes nacionales y territoriales. En el orden nacional, se ha mantenido un
vinculo importante con el Ministerio de Cultura, mediante la presencia en el Consejo
Nacional de Cultura, la asesoria en la formulacion de politicas culturales y el desarrollo de
los Planes Nacionales de Musica, Artes, Lectura y Bibliotecas. Ademas, se apoyo6 el Plan
Departamental de Bandas de Musica, el Plan Departamental de Coros, se acompafié a las
Redes Departamentales de Artes Plasticas y Teatro, se realizaron Semilleros y Talleres
artisticos en las sedes seccionales de la Universidad y se desarrollaron diferentes
actividades de promocion de la cultura entre los universitarios, a traves de
ASCUNCULTURA, nodo Antioquia. Es de destacar también la asesoria brindada al
Ministerio de Cultura para la formulacién de la Politica Nacional de Educacion no formal
en materia cultural, la participacién en la Red Nacional de Teatros, el programa de
educaciéon no formal Escuela de Cine, y la celebracion de convenios con instituciones

culturales para el emprendimiento de acciones en pro del fomento de la cultura.

Empresa Cultural para la Fabricacion de Instrumentos Musicales -Programa de
Lutheria-. Con la puesta en marcha de un taller de lutheria en las instalaciones del
Centro de la Madera del Sena que reune las especificaciones técnicas requeridas y cuenta
con el apoyo de expertos venezolanos, se avanza en el ciclo de formacién de los primeros
18 luthiers, quienes asumiran la multiplicacion del conocimiento en las escuelas satélites
proyectadas para la ciudad y la region. Con el concurso del sector productivo, se aspira
ofrecer en subasta publica los primeros violines hechos en Medellin y desarrollar
investigaciones aplicadas a la transferencia de tecnologias, la utilizaciébn de maderas
nativas de Colombia y la comercializacion de los instrumentos. Esta experiencia que

ademas de ser piloto en Colombia ha generado grandes expectativas en la region, cuenta
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3.1.6

con el apoyo de la Embajada de Austria y su Consulado en Medellin, la Corporacion
Andina de Fomento-CAF, el Programa Nacional de Orquestas Sinfonicas de Venezuela -
FESNOJIV, la Corporacion Antioquia Presente, la Gobernacién de Antioquia, la Alcaldia

de Medellin, el Servicio Nacional de Aprendizaje-SENA y la Universidad de Antioquia.

Vinculacién al Sistema Nacional de Innovacion y fortalecimiento de la relaciones

Universidad Empresa Estado.

El Programa de Gestion Tecnoldgica. Este programa se reglamentd por medio del
Acuerdo Superior 284 de 2004, el cual establece que: “La gestidn tecnoldgica se
constituye en un sector estratégico para la Universidad de Antioquia porque contribuye a
dar mayor pertinencia a su actividad cientifica, tecnologica y de formacion profesional vy,
en consecuencia, al desarrollo econémico y social de la region y del pais; por tanto, debe

ser concebido como un componente importante de la actividad académica”.

La creacion del Comité Empresarial de Apoyo a la Investigacion Aplicada y a la
Gestion Tecnoldgica. Se constituye en una de las mejores estrategias para acelerar la
vinculacion de la Universidad con las empresas del entorno socioecondémico.
COLCIENCIAS lo ha presentado como ejemplo para otras regiones del pais y ASCUN lo
reconocio como caso de Buena Practica para la vinculacion Universidad - Empresa. Esto
permitio que, en un ambiente de confianza, las demandas de 8 sectores de la economia y
las fortalezas de 19 grupos de investigacion, se concretaran en la contratacion de

proyectos de desarrollo tecnolégico.
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e Suscripcion del convenio interadministrativo especial de cooperacion técnica con el
SENA y el Municipio de Medellin para desarrollar el Proyecto RISE “Red de
Innovacién y Servicios Empresariales y de Emprendimiento”. El objetivo de este
convenio es contribuir al fortalecimiento del Sistema Regional de Innovacion mediante la
integracion de los actores que conforman la Red, incluyendo la ubicacion en un espacio
fisico comdn bajo un modelo colaborativo de gestién y de economia de escala. La

Universidad de Antioquia actlia como institucion coordinadora del proyecto.

Convenios Marco Universidad-Empresa. La firma de 25 convenios marco de cooperacion
en I+D+i con las empresas de diferentes sectores economicos durante 2004 y 2005,
impulsados por el Comité Universidad-Empresa, muestra el fortalecimiento de la relacion de
la Universidad con el sector empresarial y la consolidacién del clima de confianza. Con las
empresas se identificaron requerimientos de I+D+i y de servicios tecnoldgicos, lograndose la
formulacién de 50 proyectos y la puesta en ejecucion de 15 por valor de tres mil millones de
pesos ($3.000.000.000), financiados un 70% por las empresas, 16% por el Estado y 14% por

la Universidad.

El Encuentro Universidad Empresa Estado. Se institucionaliza en Antioquia como un
proyecto de la region y del pais. Luego de tres versiones: local 2001, regional 2002 e
internacional 2003; el encuentro se convierte en un evento itinerante en el pais. La cuarta
version se realizo en Cali (Valle del Cauca) en el 2004, con la coordinacion de la Universidad

Auténoma de Occidente y el apoyo de la Universidad del Valle. Para realizar la quinta
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version en el 2005, se suscribio el convenio con la Universidad Nacional de Colombia, sede

Bogota.

Acreditacion de laboratorios del Programa Gestion Tecnologica. Como parte de la
estrategia de apoyo a la productividad y competitividad de las empresas, se emprende el
proceso de acreditacion de laboratorios del Programa Gestién Tecnoldgica. Se logra la
acreditacion de los laboratorios de Genética Forense (acreditados por tres afios consecutivos),
el Docente-Asistencial, el Especializado de Analisis, el de Andlisis Sensorial y el del Centro
de Investigaciones Ambientales -CIA. Los dos primeros laboratorios nombrados fueron los

primeros en su género en alcanzar estos reconocimientos en el pais.

Gestion de la calidad. Otra intervencion importante, mediante la cual la Universidad
contribuye con la competitividad y productividad de las empresas, es el trabajo que viene
adelantando el Grupo Regional ISO de la Facultad de Ingenieria, el cual tiene la mision de
promover Yy difundir el conocimiento y aplicacion de los estandares nacionales e
internacionales ISO, relacionados con la Gestion de la Calidad (ISO 9001:2000, ISO/IEC
17025:2005 y NTCGP 1000:2004), con los Sistemas de Gestion Ambiental (ISO
14001:2004), de Seguridad y Salud Ocupacional (OHSAS 18001:1999) y Gestién de Riesgos
(NTC 5254:2004). Este reconocido grupo, que desde su creacion (1998) ha prestado 84
asesorias a diversas empresas, ha realizado 349 actividades de educacion no formal y
formado un total de 10.033 personas. Cuenta con un Sistema de Gestion de la Calidad
Certificado por el ICONTEC bajo ISO 9001:2000, para los procesos de capacitacion y
asesoria. De 2005 se destaca la firma de un convenio interadministrativo y de cooperacion
académica entre el “Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP” y la “Red

Universitaria de Extension en Calidad — RUECA (conformada por 5 Universidades Pablicas
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del Pais y una Corporacion Educativa); y otro con la Gobernacion de Antioquia para
desarrollar el proyecto de Capacitacion y Asesoria para la Implementacion de un Sistema de
Gestion de la Calidad bajo el estandar nacional NTCGP 1000:2004 para dicha entidad.
Patentes. En la actualidad se tienen cinco patentes en proceso de registro: SIPLEX —Sistema
de Planta Externa-, Disefio Quemador a Gas, Enmiendas Humicas y Tecnologia de
Microencapsulado; este ltimo comprende dos patentes diferentes. Por su parte, los registros
en proceso de vigilancia reportados son: Gasificador- Combustor, Péptido Sintético y la
Marca Altair. Se destaca que en el 2004 y 2005 se logré por primera vez, completar el cierre
de dos ciclos de investigacion de innovacién con los productos SIPLEX, desarrollado por el
Grupo de Microelectronica en la Facultad de Ingenieria y OSP International Cala Ltda. La
Institucion, mediante unidn temporal con esta empresa, participd en una licitacién de EPM y
resulté ganadora de un contrato por valor de $2.842.978.000.

Fomento a la Cultura Emprendedora en la Universidad. 18 programas de pregrado
incluyen la Cétedra de emprendimiento en sus curriculos; adicionalmente se avanza en el
proceso de sensibilizacion de los estamentos estudiantil y de egresados a través de talleres,
diplomas, catedra virtual de creacion de empresas y la participacion en concursos locales y
regionales de planes de negocios. Se ha venido participando en el concurso Ventures de la
Revista Dinero, el mas importante en el pais en Planes de Negocio, y en el afio 2003, se logro
el primer puesto con el Plan de Ingenieria de Piel entre 1200 participantes y en el 2004 el
quinto con la propuesta de CASS-VITS de estudiantes de la Facultad de Ingenieria, entre mas
de 1000 proyectos. En el 2005 dos proyectos resultaron fnalistas: Pharmapro en el cuarto
puesto y Softronica en el décimo. Se impulsé el programa Medellin Emprende para promover

la cultura emprendedora en las Instituciones de Educacion Superior y actualmente se lidera el
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programa de la Alcaldia de Medellin “Cultura E” que busca promover la creacion de

empresas sostenibles.

Convenios con otras instituciones de la cadena de valor. Se logran dinamizar convenios
con otras instituciones de la cadena de valor en el proceso empresarial, principalmente con la
INCUBADORA DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA, con ACTUAR
FAMIEMPRESAS y con la FUNDACION CORONA — PROGRAMA JOVENES CON
EMPRESA cuyo objeto es: “mejorar las competencias y habilidades de la universidad en
temas relacionados con el emprendimiento y la creacion de empresas sostenibles y
competitivas por medio de la introduccion de mejoras metodoldgicas y entrenamiento del
recurso humano dispuesto para tal fin y, a partir de este proceso, capacitar y promover el

desarrollo de los emprendedores”.

Posicionamiento de la Unidad Emprendimiento Empresarial. Se destaca el
posicionamiento de la Unidad Emprendimiento Empresarial ante las autoridades
administrativas de la Universidad de Antioquia, la alcaldia de Medellin y entre otros pares de
las universidades que conforman el G-8 (convenio de 8 rectores de universidades de la ciudad

para el desarrollo de agendas comunes), gracias a los resultados alcanzados en la operacion.

Feria “Expouniversidad. Se da continuidad a esta feria iniciada en 1993 como un evento
cultural, académico y cientifico con gran reconocimiento por la comunidad nacional e
internacional. Se han realizado cuatro versiones: 1996, 1999 y 2003 con gran participacion
de los diferentes sectores educativos, economicos y culturales.

Beca Formacion en Doctorado en Emprendimiento: Como resultado de las gestiones

realizadas por la coordinacion del Programa durante su viaje a Espafia en el 2002, se logrd
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un convenio con la Universidad de Valencia para la formacion en doctorado en
Emprendimiento y Creacion de Empresas. El convenio incluye una beca para un persona en
la Universidad de Valencia, la cual consiste en 4.000 € para el primer curso lectivo. La
primera aspirante, docente del Departamento de Ingenieria Industrial de la Facultad de

Ingenieria, viajo en enero de 2004 a realizar sus estudios en la mencionada Universidad.

VI Encuentro Internacional de Emprendimiento y Creacion de Empresas — Red Motiva.
En el 2205 se realiz6 el VI Encuentro Internacional de Emprendimiento y Creacién de
Empresas — Red Motiva, con el apoyo de la Asociacion Colombiana de Universidades —
ASCUN vy la participacion de siete Instituciones de Educacion Superior de la region, como un
compromiso institucional con la Universidad de Valencia — Espafia, que ha realizado las
cinco versiones anteriores en distintos paises. El evento, que conté con 16 ponentes
extranjeros, 14 nacionales y mas de 200 asistentes, dejé como un resultado la creacién del
Primer Nodo de la Red Motiva en Colombia, el cual sera coordinado por la Universidad de

Antioquia.

Conmemoracién del Bicentenario del Alma Mater. Uno de los proyectos que marc6 un
hito importante en la historia de la Universidad, fue la conmemoracion del Bicentenario del
Alma Mater, que concito la participacion de todas las unidades académicas y administrativas
y definié buena parte de la programacion educativa no formal de la institucién, durante el afio

2003.

3.1.7 Fortalecimiento de la relacién con los egresados

Creacion del Programa de Egresados adscrito a la Vicerrectoria de Extension. La

existencia de este programa ha permitido el fortalecimiento de las asociaciones de egresados,
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la promocién de la participacion de los egresados en la vida institucional, el desarrollo de
acciones que contribuyan al bienestar individual y colectivo de los egresados, la realizacion
sistematica de Encuentros de Egresados y sectoriales, y el fortalecimiento de los espacios de
interlocucion para socializar los desarrollos de la Universidad. El disefio de un nuevo
software On Line —que reemplaza a INEGUA- permitira actualizar, administrar y sistematizar
la informacidn de todos los egresados activos de la Universidad. Por otro lado, se cuenta con
el Programa “Egresado Benefactor”, mediante el cual se otorgan becas a estudiantes de

€SCasos recursos.

e Contribucion al proceso de implementacion del Observatorio Laboral para la
Educacion. Este Observatorio, liderado y coordinado por el Ministerio de Educacion
Nacional, ha contado con la participacion activa del Programa de Egresados de la
Universidad en su disefio e implementacion. El observatorio permitird definir las
metodologias generales de seguimiento a los egresados en temas relacionados con el perfil
ocupacional y la trayectoria laboral, analizar la pertinencia de los programas académicos en el

medio y conocer la produccion académica y artistica de los egresados, entre otros.

Encuentro Nacional Egresados, empresa y globalizacion. Cont6 con la participacion de las
Oficinas y Programas de Egresados de las Instituciones de Educacion Superior de Colombia. Se
realizd con el propésito de generar un espacio para la reflexion y analisis en torno a la
responsabilidad académica y el compromiso social de las Instituciones de Educacion Superior del
pais en la formacion de los egresados, y buscando crear las condiciones para la conformacion de

una red institucional de oficinas de egresados.
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e Tienda Universitaria. Creada para afianzar el sentido de pertenencia de la comunidad
universitaria. Cuenta con méas de 100 articulos que se han llevado a mas de 100 eventos

académicos. Es fuente alterna de recursos para el Programa de Egresados.

3.1. Consolidar la internacionalizaciéon de la universidad

3.2.1 Avance institucional para la internacionalizacion

El Acuerdo Superior No 191 de 2001, inserté un capitulo sobre Relaciones Internacionales en el
Estatuto General del Alma Mater -Titulo Undécimo-, haciendo explicita la directriz de articular la

dimension internacional con las funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension.

3.2.2 Gestion internacional para el desarrollo académico

La Institucion pasé de la formalizacion de convenios internacionales como una actividad sin
mayores compromisos posteriores, a una politica de establecimiento de convenios con
obligaciones académicas visibles y sostenibles. El nimero de nuevos convenios internacionales

por afio tiende a un rango estable.

Gréfico 10
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Para el afio 2005 se registr6 un total de 197 convenios internacionales, suscritos con 184
instituciones de 30 paises. En el 2002 se inici6 el seguimiento anual a la dinamica de los
convenios firmados por la Institucion. En promedio, cerca de un 70% de los convenios vigentes

registré alguna actividad académica internacional.

Hasta el 2005 la Universidad habia tenido participacion en un total de 100 redes cientificas y
académicas, de caracter tanto permanente como transitorio. Las redes se constituyeron en un
espacio cada vez mas propicio para la interaccion con pares externos, el desarrollo de acciones de
cooperacion en investigaciones y publicaciones conjuntas, la circulacién de informacion, la
movilidad internacional de investigadores, las asesorias, las becas de formacion, la divulgacién
de trabajos y la cooperacién con recursos para la realizacion de eventos académicos

internacionales.

Gréfico 11
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3.2.3 Movilidad académica internacional

Entre 1995 y 2005 se han movilizado un total de 3255 personas, 2060 han viajado al exterior y
1195 extranjeros han participado en actividades académicas y de investigacion en la Universidad.
Un total de 979 docentes de la Institucion han realizado diferentes actividades académicas en el
exterior y se han recibido 887 expertos extranjeros. En igual periodo, 999 estudiantes de la

Universidad han desarrollado actividades académicas en el exterior.

Gréfico 12

Movilidad académica internacional
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Con el fin de adelantar estudios de posgrado en el exterior, la Universidad registra entre 1995 y
2005 un total de 467 becas para docentes y estudiantes, obtenidas con entidades y organismos
extranjeros. Cabe adicionar 57 becarios de doctorado apoyados por Colciencias para estudios en

el exterior.
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Grafico 13

Becas internacionales
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3.2.4 Avances en estudios internacionales

Con la participacion de la Facultad de Ciencias Econdmicas, entre los afios 2002 y 2005 se han
realizado en varias ciudades del pais catorce (14) cohortes del Diploma en “Gestion de Proyectos
de la Cooperacion Internacional al Desarrollo”, el cual ha recibido del Ministerio de Educacion
Nacional el registro calificado como programa de especializacion, con el apoyo del Instituto
Hegoa de la Universidad del Pais Vasco y de la Universidad de Deusto en Espafia.

Por otra parte, con el Instituto de Filosofia, quien ha coordinado la realizacion de dos cohortes del
Diploma en “Relaciones internacionales”, se ha obtenido igualmente el registro calificado para un
programa de Especializacion con énfasis en América Latina y la region Asia Pacifico. El
programa cuenta con el acompafiamiento de las Facultades de Derecho y Ciencias Politicas,
Ciencias Sociales y Humanas, Ciencias Econdmicas, Instituto de Estudios Politicos y Escuela de

Idiomas,.
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Ambas iniciativas han tenido el compromiso de la Rectoria y de la Direccion de Relaciones
Internacionales, con el fin de impulsar una mayor capacidad académica y de trabajo de

investigacion, en el marco de una creciente interaccion internacional para la region.

Conclusiones

La Universidad de Antioquia es reconocida hoy en el contexto regional como una Institucion
motora de renovacion y generadora de nuevos procesos culturales, tecnoldgicos y cientificos,
mediante los cuales ha ejercido un efecto favorable en el entorno.

La Institucion contribuye en la interpretacion de los problemas que afectan a la sociedad
colombiana, apoya el desarrollo de las regiones, se ha convertido en formadora de centros de
apoyo tecnoldgico e incubadoras de empresas, las cuales sirven a su vez como campos de
préactica para las actividades docentes e investigativas.

La politica de relaciones internacionales le ha permitido fortalecerse académicamente, mediante
intercambios de doble via de docentes y estudiantes con diversas instituciones y centros de
investigacion de paises de los cinco continentes. Este esfuerzo ha posibilitado también
incrementar la participacion de la Institucion en redes, incrementar el nimero de convenios y
gestionar becas doctorales internacionales. En todo caso, se cree necesario articular en mayor
medida esta politica con los esfuerzos desarrollados por las demas instancias universitarias.
Finalmente, si bien los ingresos por actividades de extension aumentaron a lo largo del periodo,
su ritmo es decreciente. En este marco, convendria revisar las politicas de fijacion de precios y
tarifas para cada uno de los servicios y productos ofrecidos por la Universidad.

Logros:

e Fortalecimiento de la Red de Practicas Académicas en Salud desde la perspectiva de la

docencia - servicio.
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Creacion del Programa de Egresados.

Incorporacion de la céatedra empresarial en programas académicos para el inicio del
fortalecimiento de una cultura emprendedora en la Universidad.

Fortalecimiento de las alianzas con el sector social y productivo a través de la investigacion
aplicada, el desarrollo tecnologico y la innovacion.

Identificacion de necesidades de 1+D+i de varias empresas pertenecientes a siete sectores
productivos estratégicos para la region.

Apoyo a la creacion de la Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica de Antioquia y
Parque Tecnoldgico de Antioquia.

Obtencion de registros y procesos de proteccion de la propiedad intelectual.

Fortalecimiento de los estimulos a creadores e investigadores culturales, a través de la
creacion del Programa "Premios Nacionales de Cultura Universidad de Antioquia”.

Avance en la visibilidad internacional de la Universidad, impulsada por las actividades de
investigacion y de movilidad académica general.

Adopcidn institucional de requisitos y competencias en lenguas extranjeras.

Crecimiento de la oferta de idiomas del Programa Multilingua.

Sostenibilidad de programas de acercamiento intercultural internacional.

Asesoria y participacion en estrategias de internacionalizacion de la region.

Debilidades:

Insuficiente articulacion a redes nacionales e internacionales del quehacer de la extension.
Insuficiente fomento en la participacion efectiva de los egresados en los procesos de

transformacion institucional.
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e Deficiencias en el ingreso oportuno y confiable de la informacion por parte de las unidades
academicas y administrativas.

e Inexistencia de procesos de evaluacion integral de los programas y actividades de extension.

e Deficientes mecanismos de mercadeo de programas, proyectos y servicios de extension.

e Mecanismos poco claros de negociacion de los productos derivados de la docencia y de la
investigacion.

¢ Insuficiente capacitacion y formacion del personal universitario vinculado a la extension.

e Débil estructura para el desarrollo de la gestion tecnoldgica.

e Incipientes mecanismos de cooperacion internacional.

Retos:

Fomentar alianzas entre las diferentes dependencias universitarias, agrupando los proyectos

de extensidn por ejes tematicos y creando grupos interdisciplinarios e interdependencias para

la atencion de problemas especificos del desarrollo social.

o Disefiar una politica Integral de Practicas Académicas que oriente de manera clara la relacion
de la practica académica docencia — extension — sociedad.

e Disefiar estrategias que permitan integrar la investigacion y la extension a la luz de problemas
prioritarios locales, regionales, nacionales e internacionales.

e Reformular la politica institucional para el fortalecimiento de las relaciones de los egresados
con la Universidad.

o Disefiar e implementar una Red de Cultura Institucional que oriente el accionar, se articule

con los diversos sistemas universitarios existentes y defina politicas y competencias

institucionales claras en esta materia.
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e Incrementar el numero de proyectos de investigacion compartidos y desarrollados
internacionalmente.

e Ampliar los programas de movilidad internacional reciprocos.

e Avanzar en politicas y procedimientos para la homologacion internacional de créditos
académicos.

e Fortalecer los procesos de internacionalizacion del curriculo.

e Establecer programas academicos de doble titulacion en convenio con instituciones
extranjeras.

e Establecer una unidad de servicios de traduccién como apoyo a la produccién y difusion
cientifica, técnica y humanista de la Universidad.

o Fortalecer la membresia de la Institucion en asociaciones y foros internacionales.

¢ Incrementar la asesoria y venta de servicios a nivel internacional.

SECTOR ESTRATEGICO 4:

PLANEACION Y MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

A pesar de que el proposito de llevar a cabo la reforma académico-administrativa, a fin de
renovar y modernizar la estructura y el funcionamiento de la organizacion, no se cumplié, se han
realizado acciones orientadas a colocar la administracion al servicio de la academia, ganar en
efectividad y calidad administrativa y asumir técnicas modernas en la administracion. La
institucion ha ido acogiendo técnicas modernas de gestion, ha ido apropiando los conceptos de
planeacion, evaluacion y control por resultados, y ha logrado que los programas y proyectos sean
una herramienta que articule la planeacion con las inversiones. De igual manera, se han

implementado sistemas de gestion de calidad en algunas areas y definido los procesos
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administrativos y las competencias corporativas. Todos estos avances son insumos basicos para

Ilevar a cabo la conformacion de un sistema de gestion integral en la Universidad.

4.1 Desarrollar una cultura de planeacion

En este eje es preciso destacar como un logro la formulacion misma del plan de desarrollo 1995 —
2006 y de los planes de accién para el periodo respectivo, los cuales permitieron, a partir del
establecimiento de metas e indicadores de medicidn, la evaluacion periddica de la gestion a través

de la herramienta tecnoldgica creada para tal efecto: el Sisplan.

Buscando la apropiacion de los procesos de planeacion por parte de las unidades académicas y
administrativas, se aprob6 el Reglamento de Planeacion (Acuerdo 255 del 11 de marzo de 2003),
el cual define el Sistema de Planeacién de la Universidad y las responsabilidades de las instancias
y personas que intervienen en éste. Asi, la Universidad asumié el compromiso de administrar con
base en planes y de asignar recursos s6lo a proyectos de inversion que se correspondan con
aquéllos.

Lo anterior posibilita que las diferentes unidades de gestion se comprometan con sus propios
planes de accién, los cuales se expiden para la misma vigencia del Plan de Accion Institucional.
Dichos planes se materializan en objetivos especificos y programas, los cuales son expresados
con indicadores y metas para cada afio. No obstante, contintan existiendo distancias entre los
planes de accién de las dependencias académicas y el plan del Rector.

Con el fin de consolidar la cultura de la planeacion y de estimular un mayor conocimiento del
guehacer institucional, tanto en el &mbito interno como en su relacion con el entorno nacional y
mundial, la Universidad desarroll6 el Programa de Potenciacion del Talento y Liderazgo de los

Directivos Universitarios “Gabriel Dario Restrepo Posada”. Durante 1995- 2000 se realizaron 11
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eventos a los que asistieron 755 personas. Desde el 2001, este programa se suspendio, sin

embargo, puede ser considerado nuevamente en funcion de una buena gestion universitaria.

4.2 Disefiar y adoptar un sistema de gestion de personal

El Acuerdo Superior 55 del 28 de octubre de 1983 que regula las relaciones con el personal no
docente, continua vigente en lo relacionado a los deberes y prohibiciones de los empleados,
situaciones administrativas y capacitacion. Este Acuerdo ha tenido algunas modificaciones de
consideracién, como: 1) la expedicion del Acuerdo Superior 230 del 5 de agosto de 2002, el cual
regul6 lo concerniente al Estatuto de Carrera Administrativa, fundamentado en el articulo 79 de
la Ley 30 de 1992; y 2) el Acuerdo Superior 262 de 2003, que radica la funcion de control
disciplinario en un funcionario adscrito a la Vicerrectoria Administrativa para que se encargue de
investigar y fallar en primera instancia los procesos disciplinarios que comprometan al personal
administrativo de la Universidad. Este Gltimo acuerdo dispone que “al entrar en vigencia el nuevo
Estatuto del Personal Administrativo formalmente la Universidad contard con una unidad de
asuntos disciplinarios”.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 89 y 90 del Estatuto General, en el 2004 se disefié una
propuesta de proyecto de acuerdo del Estatuto de Personal Administrativo, el cual pretendio
actualizar todos los temas antes mencionados y aquellos no regulados; este proyecto se encuentra
en etapa de discusion para lo cual se cre6 una comision conformada por representantes de los
empleados y de la administracion.

Con el fin de contar con servidores de las mas altas calidades personales, académicas y actualizar
los roles y responsabilidades de los cargos con base en las mismas funciones, mediante
Resolucién Superior 1093 de febrero de 2004, la Universidad definié sus Competencias

Corporativas (orientacion al usuario, liderazgo, planeacion, orientacién al resultado, apertura al
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cambio y trabajo en equipo), las cuales se deben ir incorporando en todos los procesos de gestion

del talento humano.

Para la implementacion del Sistema de Gestion por Competencias se inicid la actualizacion del
manual de funciones con el fin de poder adelantar los concursos publicos de méritos y evaluar el

desempefio de los funcionarios.

Con miras de disefiar y adoptar un sistema de gestion de personal, se ha avanzado en la
sistematizacion y manejo de informacion relacionada con la administracion del talento humano
en los procesos de némina y prestaciones. Se implementd un nuevo proceso para la evaluacion
de los empleados no docentes, denominado “retroalimentacion de la gestion”, disefiado para
contribuir al mejoramiento de la gestion Institucional y el desarrollo de los empleados.
Asimismo, se inici6 la elaboracion de un reglamento interno de trabajo, el cual se encuentra en
etapa de revision.

El programa “Vivamos la Universidad — Lecciones de Induccion” se cred para contribuir al
mejoramiento del servicio y al fortalecimiento del sentido de pertenencia de todo el personal.
Desde su inicio se han atendido diez cohortes de induccidn y tres de reinduccion, beneficiando
alrededor de 360 servidores, entre personal operativo, administrativo y directivo. El reto en esta
linea es llegar a las regiones donde tiene presencia la Universidad y ampliar cobertura a los
docentes ocasionales y de catedra.

Con el propdsito de desarrollar procesos continuos de capacitacion de los administradores y de
los servidores publicos en general, se cred el Fondo Patrimonial para el desarrollo del personal
docente, el cual ha invertido hasta el momento $3.287 millones de pesos en actividades de

capacitacion.
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4.3 Desarrollar una cultura de servicio al publico

Para mejorar la calidad de los servicios de apoyo a las actividades fundamentales de la
Universidad, se implementd un sistema de gestion de calidad (Normas NTC 1SO 9001:2000) que
involucra la Vicerrectoria Administrativa, la Direccion de Bienestar Universitario, el
Departamento de Bibliotecas, el laboratorio de Genética Forense, el laboratorio Docente
Asistencial de la Escuela de Bacteriologia, el laboratorio Especializado de Analisis de la Facultad
de Quimica Farmaceéutica y el laboratorio de Analisis Sensorial de la Escuela de Nutricion y
Dietética y de la Facultad de Quimica Farmacéutica. Con el mantenimiento y mejoramiento de
este sistema, se esta consolidando el enfoque por procesos, en procura de fomentar la cultura del

servicio al cliente y fortalecer la medicion de la gestién a través de indicadores.

4.4 Modernizar la estructura, la normatividad y los procesos administrativos

4.4.1 Modernizacion de la estructura

En el marco de la modernizacién de la estructura académico-administrativa planteada en el
Titulo Cuarto del Estatuto General, es muy poco lo que se ha avanzado en estos diez afios. Las
escuelas e institutos creados antes de 1994 no se han adecuado a lo establecido alli y s6lo dos de
las catorce facultades han pasado de la estructura de departamentos a escuelas e institutos, asi: 1)
La Facultad de Ciencias Agrarias transformo el Departamento de Veterinaria y Zootecnia en dos
escuelas, la Escuela de Medicina Veterinaria y la Escuela de Ciencias Agropecuarias; y 2) la
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales (FCEN) transform6 cuatro departamentos en tres

institutos (Fisica, Quimica y Biologia) y el departamento de Matematicas.
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De las reformas introducidas en el capitulo 4 del Estatuto General, se crearon cuatro
corporaciones y una escuela: la Corporacion Académica Ambiental, la Corporacion Académica
para el Estudio de Patologias Tropicales, la Corporacion Académica Ciencias Baésicas
Biomedicas, la Corporacion Académica Biogénesis, Yy la Escuela de Investigaciones Médicas
Aplicadas de la Facultad de Medicina.

Entre las razones por las cuales no se modernizd la estructura, se pueden mencionar las
siguientes: 1) se tomo la decisién de que hasta que no se definieran los curriculos no se
plantearia la estructura académica, 2) el titulo 4 del Estatuto General dio lugar a que se
mezclaran dos estructuras que no funcionan juntas, de un lado, existe un sistema de controles
para Facultades no para Institutos o Escuelas; de otro lado, se confunde la administracion de la
docencia con la administracion universitaria, cuando en realidad no son lo mismo y 3) Se decidio
que antes de emprender la reforma administrativa era necesario implementar sistemas de gestién

de calidad en algunas areas criticas.

Queriendo dotar a la Universidad de Antioquia de un sistema de gestion agil y moderno que
responda a las dindmicas académicas de la institucién, se ha iniciado el desarrollo del proyecto
Sistema Universitario de Gestion Integral3, cuyo objetivo general es “orientar las actividades
académico administrativas de la Universidad de Antioquia hacia un modelo de gestién por
procesos, para el cumplimiento de su mision institucional en concordancia con los principios de
la funcién publica para satisfacer con eficiencia, agilidad y transparencia las necesidades de la
poblacion a la cual presta sus servicios, y brindar a las personas vinculadas con ella un entorno
adecuado para su desempefio”. Se espera que entre el 2005 y el 2006 se realicen los estudios,

disefios e implementacion de un nuevo modelo organizacional, acorde al caracter de una
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institucién compleja cuyos objetivos misionales exigen una estructura organizacional apta para

Ilevar a cabo su programa intelectual.

4.4.2 Modernizacion de la normatividad

En el marco de la autonomia otorgada por la Constitucién de 1991, la Universidad definio los
siguientes estatutos: General, Profesoral, Cétedra, Contratacién y Presupuestal. Igualmente
formul6 los Sistemas de Investigacion, Extension, Bienestar Universitario y el Reglamento de
Planeacion.

En la actualidad se estd formulando el Estatuto Financiero para orientar y regular todo lo
relacionado con la administracion financiera de la Universidad, que comprende tres aspectos: el

Estatuto Presupuestal ya establecido, el Estatuto del Tesoro y el Estatuto Contable.

4.4.3 Desarrollos en sistematizacion de procesos

El proceso de sistematizacion durante los ultimos diez afios se ha enmarcado en el desarrollo de
sistemas de informacién que soporten los procesos académicos y administrativos sin que este
proposito se haya alcanzado en su totalidad, pues ain queda mucho por hacer. Se pretende lograr

procesos integrados, mas agiles y proveer mejor informacion para la toma de decisiones.

Para ello se ha realizado la implantacién y modernizacion de 32 aplicativos en la Universidad,
entre ellos: Banco Universitario de Programas y Proyectos; Derechos Convencionales; Sistema
de Espacios Fisicos; Sistema de Facturacion de Bienes y Servicios; Sistema de Facturacion y
Recaudo de Matriculas; Sistema para vinculacion, ahorros, adjudicacion y control de préstamos
en el Fondo de Bienestar Universitario, y Sistema de informacion para la inscripcion y seleccion

de aspirantes a pregrado y posgrado, Matricula y Registro Sistematizado.

8 Este proyecto fue aprobado por el Consejo Superior el 14 de diciembre de 2004.
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Asimismo, la Universidad cuenta con un Sistema de Informacion Gerencial el cual se convertira
en una herramienta fundamental para el apoyo en la toma de decisiones. Este sistema inicid con
la construccion de una Bodega de Datos (Datawarehouse) que actualmente dispone de dos
contenedores, uno académico y otro de noémina. Ademas, cuenta con un médulo llamado “UdeA
en cifras”, el cual permite consultar, en linea, los indicadores mas representativos de la
Universidad, a través del celular.

Ademas de los Sistemas implantados, la Universidad cuenta con un Campus en Linea que pone a
disposicién de los distintos estamentos una serie de servicios que le facilitan la interaccién con

sus publicos y contribuyen a la virtualizacién de los procesos académicos y administrativos.

4.4.4 Desarrollos en Cémputo y Telecomunicaciones

La renovacion y acondicionamiento de la infraestructura tecnoldgica de la Universidad, ha sido
fundamental en el proceso de modernizacion de la Institucion. En el afio 1994 se disponia de dos
servidores de bases de datos institucionales, actualmente se dispone de ocho. Ese mismo afio no
existia en la Universidad una red de transmision Institucional, sino un sistema de interconexion
de 128 terminales brutas, actualmente se dispone de una Red Institucional de Transmisién de
Informacion con 6.500 puntos de red y cobertura en todas las areas académicas y administrativas
de las distintas sedes localizadas en la ciudad de Medellin. Ademas, se tienen interconectadas
con la Ciudad Universitaria, mediante canales integrados de voz y datos, las seccionales de Bajo
Cauca, Magdalena Medio y Suroeste. En sus inicios la Red Institucional tenia una velocidad de

10 Mbps y actualmente es de 1.000 Mbps.
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El primer canal de acceso a Internet que contrato la Universidad fue de 32 kbps en 1994, hoy se
dispone de un canal Internet cuyo ancho de banda es 36 Mbps, 1125 veces el canal inicial.

Con el animo de impulsar y animar en forma decidida el desarrollo de una cultura informatica, la
utilizacion de nuevas tecnologias en la docencia y el uso masivo de la red internet entre toda la
comunidad universitaria, la Rectoria, a través de la Oficina de Planeacion, desarrollo en 1998 un
proyecto de adquisicion masiva de computadores, mediante el cual se negociaron 1800 equipos
de computo para los hogares de profesores y empleados, a través de un préstamo a dos afios sin
intereses.

A partir del afio 2002, la Universidad suscribié un contrato de licenciamiento de software con la
firma Microsoft para garantizar el suministro de todas las herramientas ofimaticas y sistemas
operativos de microcomputadores que provee la firma, a todos los equipos de cdémputo
propiedad de la institucién y a los que posean los funcionarios de la universidad en sus hogares.
Actualmente la Universidad se encuentra liderando, conjuntamente con otras siete universidades
de la regidn, el desarrollo de RUANA (Red Universitaria Antioquefia de Alta Velocidad), la cual
se integra a su vez con la Red RENATA (Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada),
liderada por el ICFES y los Ministerios de Educacion y Comunicaciones para lograr la
interconexion de nuestro pais a las mayores redes académicas y de investigacion del mundo,

Geant e Internet 2.

4.4.5 Sistemas de gestion de calidad

La preocupacion constante de la Universidad por el mejoramiento continuo y por alcanzar altos
estandares de calidad no sélo en lo académico sino también en lo administrativo, tuvo como

resultado la implementacion del sistema de gestion de calidad, basado en Normas ISO.

Universidad de Antioquia 76



Con el mantenimiento y mejoramiento del Sistema, se ha avanzado la consolidacién del enfoque
por procesos y se han ejecutado mejoras en los procedimientos internos que van de la mano con

la implementacion de los nuevos sistemas de informacion.

El sistema de gestion de calidad certificado, fue punto clave para el proceso de acreditacion
institucional y ha servido a otras dependencias universitarias para participar en procesos de

licitacion.

4.5 Desarrollar un sistema de comunicacion integral en la Universidad

La Universidad de Antioquia cuenta desde 1999 con un Sistema de Comunicaciones que articula
los medios impresos, radiales, televisivos y de Internet de la Institucion; y se nutre del aporte de
areas afines como Relaciones Publicas, Publicaciones y Administracion Documental. Asi
mismo, avanza en la construccion de una Red integrada por profesionales de la comunicacion

que tienen presencia en la mayoria de las dependencias académicas y administrativas.

Entre las realizaciones mas importantes del Sistema de Comunicaciones durante el periodo 1995
— 2005, pueden contarse:

e Creacion y fortalecimiento de nuevos medios de comunicacién para difundir los logros y
avances institucionales como: periddico Alma Mater, con circulacion mensual de 65 mil
ejemplares; Revista Debates con un tiraje trimestral de 3000 ejemplares; noticiero
Ciudad Universitaria, con emision semanal por el Canal U, y la pagina web de la
Universidad con cerca de cinco mil visitas diarias.

e Divulgacion de las publicaciones cientificas y de la produccion intelectual de los

docentes. Anualmente se publican 80 titulos.
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e Puesta en marcha del proyecto “Emisora Cultural, Universidad de Antioquia, Sistema de
Radio Educativa”. Las seis estaciones de radiodifusion, con sede en las seccionales, le
permiten a la region antioquefia contar con un medio para el desarrollo de sus procesos
de educacién formal y no formal, la divulgacion cultural y la informacion diaria sobre el
acontecer de las comunidades del Departamento.

e Avances en la modernizacion del Departamento de Administracion Documental en
aspectos fisicos, microgréaficos e informaticos.

e Consolidacion de la identidad institucional, con la aplicacion, comprension y
funcionamiento de un manual que marca los derroteros en cuanto a la proyeccion grafica.

e Formacion de opinion publica mediante la Catedra Publica de la Rectoria, realizando a la
fecha 14 encuentros con destacados pensadores nacionales e internacionales, con
asistencia de mas 15 mil personas y la ediciéon y entrega gratuita de sus respectivas
memorias. Ademas, la realizacion del programa La Fuerza de los Argumentos, que en los
72 programas ha reunido 174 expertos en temas de interés social, politico, cultural y
académico.

e Integracion de labores de docencia y extensién para la realizacion de programas y
especiales radiales y televisivos de caracter permanente.

e Entrega de obsequios institucionales para los servidores publicos y la sociedad. Con un
comité asesor, entrega piezas de gran valor cultural y artistico, para un total, a la fecha de
cuarenta mil productos que afianzan la identidad y la tradicion institucional del Alma
Mater.

En relacion con la meta establecida en el Plan de Desarrollo de desarrollar un Sistema Integral

de Comunicaciones en la Universidad, se trabaja en la definicion estratégica de una politica que
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en materia de comunicacion logre el equilibrio entre informacion, medios y comunicacién para
allanar asi el camino y atender el lineamiento dispuesto en el Plan.
4.6 Consolidar la cultura de la racionalizacion de los recursos y el sistema de evaluacion y

control de la gestion y los resultados

4.6.1 Creacion del Banco Universitario de Programas y Proyectos de Inversion

El Banco se ha constituido en un apoyo fundamental para el proceso de planeacion del desarrollo
y para acceder a los recursos de inversion, en la medida en que orienta su asignacion por
proyectos en concordancia con los objetivos estratégicos.

Se desarroll6 el proceso de sistematizacion del Banco Universitario de Programas y Proyectos de
Inversién y se puso al servicio de las dependencias el software BUPP, que incluye una interfase
con el sistema presupuestal de la Universidad y permite a los ordenadores del gasto: a) realizar la
planeacion y la programacion fisico-financiera, b) administrar y evaluar el manejo de los recursos
asignados, c) monitorear el avance y la ejecucién presupuestal, d) conciliar periédicamente las
ejecuciones con la Seccion de Presupuesto y Ordenacion, e) diligenciar informes de liquidacion
y resultados, y f) generar reportes ejecutivos.

La asignacion de recursos de la Estampilla es un ejemplo claro de la efectividad del Banco en el
proceso de planeacion, toda vez que desde los primeros meses de cada afio se realiza la
convocatoria y se fijan los requisitos, criterios y cronograma para la asignacion de recursos de la
vigencia siguiente.

Por medio del Banco se han gestionado recursos del Estado mediante la formulacion de proyectos
gue se corresponden con los planes de desarrollo de los diferentes organismos gubernamentales.

Durante el periodo se presentaron proyectos por un valor de $63.000 millones, de los cuales se
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han obtenido recursos por valor de $3.468 millones, provenientes del ICFES, FIS, FODESEP y

el Departamento de Antioquia.

4.6.2 Proyecto de Costos ABC

Este proyecto se ejecuta con la asesoria del Consultorio Contable de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y tiene como alcance disefiar e implementar un sistema de costeo basado en

actividades para la docencia, la investigacion, la extension y otros servicios conexos.

4.6.3 Evaluacion y gestion de resultados

La gestion por resultados se asume como parte sustancial del proceso de planeacién de la
Universidad, a la vez que es el instrumento para la toma de decisiones y el mejoramiento
continuo. La Universidad evallUa periodicamente su gestion con base en los resultados de los
indicadores del plan de accién vigente para orientar y controlar politicas, objetivos, estrategias y

metas. Se han realizado las evaluaciones del Plan para los afios 2001, 2002, y 2004.

No ha sido facil para la comunidad universitaria apropiar la cultura de la evaluacion de la gestion.
Comenzo a gestarse en 1998, cuando por primera vez se presentd una propuesta de Sistema de
Seguimiento y Evaluacion del Plan de Desarrollo 1995 — 2006. Dado lo reciente de esta practica
en la Universidad, es necesario reconocer que aln se presenta resistencia para hacer de la

evaluacion de la gestion un ejercicio natural de la planeacion universitaria.

Desde 1998 la Universidad ha venido trabajando, conjuntamente con otras instituciones
universitarias del pais, en el disefio de un sistema de indicadores de gestion para las universidades
estatales colombianas. Este trabajo ha servido como punto de partida para la concertacion con el

Ministerio de Educacion Nacional y los rectores de las universidades publicas, de un modelo de
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indicadores que permita la redistribucion del porcentaje del presupuesto contemplado en la Ley

del Plan Nacional de Desarrollo en su Articulo 84.

4.6.4 Creacion de la Oficina de Control Interno

Esta Oficina ha desplegado acciones tendientes a mejorar la gestion y los resultados de la
administracion universitaria, para lo cual ha adelantado procedimientos y procesos para el
seguimiento y evaluacion de la gestion financiera, presupuestal, comercial y de los demas
quehaceres en el campo académico, investigativo y de extension.

El perfeccionamiento del Sistema de Control Interno viene permitiendo ejercer un mejor control
de los resultados de la administracion en todos los frentes de la Universidad.

Como resultados mas destacados de esta labor se resaltan:

a. Propuesta para la reglamentacion de las interventorias de los contratos de la Universidad,

como producto del acompafiamiento a la Junta Asesora en Contratos.

b. Estudio de un Nuevo Modelo de Control Interno con base en estandares internacionales

para ser adoptado por la Universidad como un modelo de gestion.
C. Liderazgo a nivel nacional del CIUP y a nivel regional del CICIA.

d. Relaciones con la Contraloria General de la Republica buscando posicionar las
universidades pablicas como sujetos especiales del control.

e. Adopcion del Modelo Estandar de Control Interno -MECI 1000:2005-. Este se constituira en

un instrumento de gestién que permita el cumplimiento de los objetivos fijados por la

Institucion en el desarrollo de su funcién social.
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4.7 Disefar y adoptar un plan para el desarrollo fisico de la Universidad

Aln no se ha disefiado y adoptado un plan para el desarrollo fisico de la Universidad. Sin
embargo, vale la pena anotar que en las diferentes unidades académicas y administrativas se han
desarrollado proyectos para la recuperacion, el mantenimiento y la optimizacién del uso de los
espacios fisicos, de acuerdo a las necesidades de modernizacion de los diferentes servicios.

De otro lado, en los dltimos diez afios la Universidad ha ampliado su planta fisica con la
construccion de aproximadamente 52.300 m2 por un valor de $40.200 millones, sin contar las
sedes regionales. Ademas, se han hecho adquisiciones de casas, lotes, bodegas y algunas
haciendas que suman un area de 1.302.000 m2 por un valor de $ 2.780 millones sin incluir las
haciendas.

4.7.1 Desarrollo de la planta fisica

Entre los desarrollos mas representativos cabe destacar los siguientes:

e Levantamiento altiplanimétrico, de redes eléctricas, telefonicas, hidraulicas, de datos, en
todos los edificios de la Universidad, utilizando modernas herramientas de software, como
base fundamental para el planeamiento fisico. Con estos insumos se proyecta en un futuro

implementar un Sistema de Informacion Geografica para la Universidad.

e Construccion de la Sede de Investigaciones Universitaria.

e Adquisicion de las haciendas La Montafia, Vegas de la Clara y la Estacion Piscicola de San

José del Nus.

e Adquisicién de las Sedes para las Seccionales de Oriente y de Occidente.
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Compra de las casas para el bachillerato nocturno y aledafas al area de la Salud.

Adquisicion de lotes aledafios a la ciudad universitaria para futuras ampliaciones.

Adquisicién mediante dacion en pago del edificio del antiguo consultorio Departamental y se

avanza en la adquisicion del antiguo Tréansito Departamental, bajo la misma modalidad.

Construccion de la Sede de Caucasia, con un area construida de 5.000 metros cuadrados.

Construccion del cuarto piso del Blogue 9 de la Ciudad Universitaria.

Remodelacion de la Facultad de Enfermeria.

Modernizacién de subestaciones e infraestructura eléctrica.

Construccion de ascensores Yy obras de infraestructura especiales para discapacitados.

Dotacién de médulos de estudio y bancas al aire libre.

Adecuacion del sotano de la biblioteca para audiovisuales.

Remodelacién de todos los bafios de Ciudad Universitaria

Recuperacion de espacios en el Blogue 22 de ciudad universitaria.

Cambio de cubiertas, andenes y losas, en los bloques de Ciudad Universitaria y ciudadela

Robledo.

Construccion de nueva porteria sobre la Avenida del Rio.

Plan de ordenamiento para las facultades de Artes, Salud Publica y Enfermeria.
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Disefo de redes de acueducto, alcantarillado, aguas lluvias y red contra incendio.

Realizacion de obras de mantenimiento en las dependencias universitarias, especialmente en
las facultades de Odontologia, Medicina, Ciencias Agrarias y Salud Pdblica y en el edificio
administrativo.

Instalacion de la escultura torre de luz del maestro Eduardo Ramirez Villamizar, (por medio
de ésta, se recupero y revitalizd la zona verde entre la Facultad de Artes y la cancha principal
de Futbol).

Recuperacion del sétano del teatro inundado por més de 30 afios. (Las aguas freaticas estan
siendo aprovechadas para el riego de zonas verdes y deportivas, el lavado de terrazas y
plazoletas). En el area recuperada se ejecutara el proyecto de disefio de los camerinos.
Construccion de la escultura de los 200 afios que recupera area para el esparcimiento y la
socializacion de la comunidad universitaria al aire libre.

Intervencion de la estructura en la nave oriental, instalacién de ascensor para discapacitados y
preparacion del plan de ordenamiento de la planta fisica en la Facultad Nacional de Salud
Publica.

Construccion de cinco emisoras en las sedes regionales

Proyecto parque del emprendimiento

Construccion Bloque 19. En el area que ocupaba el blogue 19, ante las necesidades de la
comunidad universitaria de la Facultad de Ingenieria, se planted la construccién de un nuevo
edificio de 9.685 m2, en donde en cuatro pisos de altura se desarrolla un programa
arquitectonico que en su primer nivel acoge un auditorio para 190 personas y laboratorios y
talleres de la facultad (laboratorio de materiales, laboratorio de energias alternativas, taller de

maquinas y herramientas y laboratorio de combustion del gas y maquinas térmicas). Los pisos
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dos y tres disponen de un total de 44 aulas y en el piso cuatro, areas de oficina para docentes,
grupos de investigacion, estudiantes de posgrado y profesores de catedra. La cubierta presenta
una zona dedicada al area técnica con el fin de acoger los diferentes sistemas mecanicos
requeridos por el edificio. Como equipamiento comdn, en cada piso se dispone de tacos de
bafios (se instalara en ellos sistema manos libres para sanitarios y lavamanos), zonas de
estudio en los pisos dos y tres (con disponibilidad de red inalambrica) y ascensor para
discapacitados. La arquitectura del edificio se halla en concordancia con los demas de la
ciudad universitaria, por su sistema espacial, los materiales empleados, su proporcion y
altura.

e Construccion del Edificio de Extension de la Universidad de Antioquia. En un Lote de 2.125
mts de area se plantea un edificio con 12.090 m2 construidos con 7 pisos de altura y 2
sotanos. En ellos se plantea los siguientes usos:

86 parqueaderos privados, Café y Cafeteria, Sala de cine y Auditorio para 205 personas, 2
Auditorios para 86 y 94 personas, Sala de Exposiciones, Centros de Extension Universitaria,
Centro de Produccion de T.V, 2 Aulas para Teleconferencias y dependencias
Administrativas.

El edificio estard vinculado técnicamente a Ciudad Universitaria en los sistemas de Aire
Acondicionado, suministro Eléctrico y Red de datos. Ademas, respondera al planteamiento
urbano general previsto por la Alcaldia de Medellin para la Zona del Parque Explora, la
recuperacion de la Carrera Carabobo y el actual Parque de los Deseos.

4.7.2 Restauracion de edificios historicos

Se ha realizado el disefio y restauracion de varios edificios historicos considerados monumentos

nacionales, entre los cuales se destacan: el Edificio San Ignacio completamente restaurado, y las
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intervenciones en el Auditorio del Edificio de Morfologia, Edificio de Bioguimica, Edificio de

Patologia, Antigua Escuela de Derecho y tres casas en el barrio Prado.

4.8 Proyectos estratégicos

Sede de investigacion Universitaria-SIU-: Con la SIU la Universidad ha dado un paso concreto
en la direccion especifica de promover el desarrollo cientifico y tecnoldgico que requiere el pais.
El edificio SIU es una edificacion de 34.500 m2 disefiada y planificada para atender las
necesidades especificas de los grupos de investigacion mas avanzados de la Universidad. En este
momento se encuentran trabajando en la Sede los siguientes veintisiete grupos de investigacion.
Fundacion de Apoyo a la Universidad de Antioquia (1995) : La Universidad aportdé $29 millones
para la Tienda Universitaria. Fue la encargada de atender el desarrollo del convenio con el
FOREC para la reconstruccion de Armenia. En la actualidad es la encargada del contrato de
mandato sin representacion para la prestacion del servicio de conduccidon de la Linea A del Metro
de Medellin.

Corporacion Interuniversitaria de Servicios-CIS- (1995): Fue creada por La Universidad
Nacional, EAFIT, UPB, Politécnico Colombiano Jaime lIsaza Cadavid y la Universidad de
Antioquia.

Canal U (1997): Universidad Nacional-Sede Medellin, Universidad Cooperativa de Colombia,
Universidad de Medellin, Politécnico Colombiano Jaime lIsaza Cadavid y la Universidad de
Antioquia. La Universidad de Antioquia aporté $90 millones y transfiere mensualmente las
cuotas de sostenimiento aprobadas por la Junta Directiva.

Institucion Prestadora de Servicios de Salud Universidad de Antioquia—IPS Universitaria-

(1998): Universidad de Antioquia y la Fundacion de Apoyo. La Universidad aportd  $5.306
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millones, el edificio del antiguo Consultorio departamental, valorado en $2.805 millones, dond
equipos y comisiond personal; y la Fundacion aporté $34.5 millones.

Parque Tecnoldgico de Antioquia (1998): Ha facilitado el asentamiento de empresas de | + D y
mecanismos para incentivar la articulacion de la investigacion béasica y aplicada hacia el
desarrollo y la innovacion tecnologica, propiciando el aumento de la competitividad, el

crecimiento econdémico y el bienestar social.

Conclusiones

Se han logrado avances significativos en lo que tiene que ver con los procesos de planeacion,

evaluacion y control del desempefio, gestion de personal y desarrollo de una cultura de servicio al

publico.

En cuanto a la modernizacién administrativa, se han realizado numerosas acciones pero de

manera desarticulada, es decir, se ha avanzado poco en este sentido. El énfasis en estos 10 afios

ha sido apoyar los objetivos misionales de la Universidad.

Como deudas del periodo evaluado, queda la modernizacion de la estructura académico

administrativa, el plan de desarrollo fisico y el desarrollo de un sistema de comunicacion integral.

Logros:

e Formulacién del Plan de Desarrollo Institucional 1995-2006.

e Aprobacién e implementacion del Reglamento de Planeacion.

e Creacion y sistematizacion del Banco Universitario de Programas y Proyectos.

e Creacion de la Red Institucional de transmisién de informacion, que en la actualidad cuenta
con 6.200 puntos y cobertura en todas las areas académicas y administrativas.

e Acceso a Internet. Paso de un canal de 32 kbps en 1994, a un ancho de banda es 16 Mbps

(500 veces el canal inicial).
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e Construccion y puesta en marcha del proyecto sede de Investigacion Universitaria-SI1U-

e Contribucién al mejoramiento del servicio a través de la capacitacion de los administradores
publicos.

e Implementacion del sistema de gestion de calidad en varias dependencias universitarias.

e Constitucion de la IPS Universitaria, la Corporacion Interuniversitaria de Servicios y la
Fundacién de Apoyo a la Universidad.

e Puesta en marcha del proyecto "Emisora Cultural Universidad de Antioquia: Sistema de radio
educativa para el Departamento”.

e Desarrollo del Parque Tecnoldgico de Antioquia con la participacién de ocho universidades,
el sector productivo y el Estado.

e Fundacion del Canal Universitario de Antioquia, con la participacion de cinco universidades

publicas y privadas.

Debilidades:

¢ Insuficiente desarrollo en técnicas para la evaluacion y control de los resultados.

e Falta eficiencia en los procesos de sistematizacion de informacion y en la consecucion
oportuna de la informacién consolidada.

¢ Ineficaces sistemas de comunicacion internos.

e Desarticulacion de las unidades del sistema de comunicacion integral en la universidad.

e Inadecuada relacién entre la estructura y la funcion administrativa con las necesidades
especificas de las unidades académicas.

e Inexistencia de un plan de desarrollo de la planta fisica.

e Brechas entre el crecimiento de la demanda de planta fisica y los esfuerzos de planificacion,

dificulatando el ordenamiento espacial, arquitectonico y constructivo en la Universidad.
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Retos:

e Elaborar un Sistema de Informacion Gerencial para la Universidad.

e Afinar la metodologia de planeacion al interior de todas las areas.

e Realizar y poner en marcha el proyecto SUGI.

e Elaborar el plan de desarrollo de la planta fisica.

SECTOR ESTRATEGICO 5:

FORTALECIMIENTO DE LA AUTONOMIA FINANCIERA

En el afio 1995 la Universidad padecia deficiencias presupuestales frente a las necesidades de
funcionamiento e inversién, debido a la implementacion de un nuevo sistema pensional, de
cesantias, salarial y de seguridad social en salud. Fue necesario entonces, generar CoOmpromisos
tendientes al fortalecimiento de la financiacidn estatal y la diversificacion de las fuentes de
financiamiento.

5.1 Fortalecer la financiacion estatal

La Nacién

La Universidad realiz6 gestiones ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para mejorar
la base de los aportes. Como resultado, se resaltan los aportes adicionales por $5.000 millones en
el aflo 1999 para el Programa de Regionalizacion y los $5.000 millones en el afio 2004 para el

mejoramiento de la calidad.
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Grafico 14

Aportes Nacion en millones de pesos de 2004
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa

El problema financiero que tenia la Universidad a principios de la década anterior era el derivado
del pasivo pensional, lo que hacia inviable la Institucion para finales de la década de los 90. La
Ley 100 de 1993 y el Decreto 2337 de 1996, dispuso la creacién de un Fondo para el pago de éste
pasivo en las universidades publicas y determind el porcentaje con el cual debian concurrir la
Nacion, el Departamento y la misma Universidad en la conformacion de este Fondo.

En 12 de julio de 2002 se firmo el Contrato Interadministrativo de Concurrencia para el pago del
Pasivo Pensional de la Universidad de Antioquia, suscrito entre la Nacion — Ministerio de
Hacienda y Crédito Pdblico-, el Departamento de Antioquia y la Universidad. La Nacién
contribuyé con el 78.3%, el Departamento con el 11.5% y la Universidad con el 10.2% restante.
El valor estimado a precios del 2002 de la proyeccidn de egresos de pensiones y bonos fue de
$750.466 millones, correspondiéndole a la Nacion $587.614 millones, al Departamento $86.303
millones y a la Universidad $76.547 millones. EI Ministerio de Hacienda para respaldar su
obligacion, expidié un Bono de Valor Constante (conocido como el macrobono) por $560 mil

millones.
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El Departamento

La crisis financiera de los entes territoriales llevo a que el Departamento de Antioquia no pudiera
cumplir plenamente con las obligaciones de Ley 30 y Ley 100. Este hecho, unido al aumento de
cobertura y al crecimiento de la investigacion, condujo a la Universidad a un déficit acumulado a
diciembre de 2004 en el Presupuesto de los Fondos Generales (aportes de Ley 30) de $14.451
millones. En el caso del fondo para el pago del pasivo pensional, el déficit acumulado a
diciembre de 2004 era de $27.050 millones, de los cuales $24.807 millones corresponden a los
aportes del Departamento para el periodo comprendido entre la expedicion de la Ley 100 de 1993
y la firma del convenio de concurrencia.

La gestion de la Institucion ante el Departamento llevo a que éste incluyera en el presupuesto de
2005 una partida de $16.667 millones como aporte ordinario que gir0 oportunamente.

En diciembre de 2004, se firmo el Acta de Intencién-Acuerdo de pago y transacciéon con el
Departamento, en ella se establecio que el Departamento pagara a la Universidad $33.000
millones como compensacién a las deudas de Ley 30 y Ley 100. El pago se hara con la entrega
de propiedades por valor de $23.000 millones y $10.000 en efectivo pagaderos a diez afios.

Como puede observarse en la grafica No 23, los aportes del Departamento han sido decrecientes
durante el periodo 1994 y 2004, tendencia que varia para el 2005. Es posible afirmar, sin
embargo, que el cumplimiento de la Nacion y del Departamento en los aportes de Ley le
permitird a la Universidad tener un panorama financiero favorable para abordar los retos del

nuevo plan de desarrollo.
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Grafico 15

Aportes Departamento en millones de pesos de 2004

Fuente: Vicerrectoria Administrativa

El Municipio

Si bien es cierto el Municipio no se ha vinculado con aportes ordinarios, lo ha hecho con la
adopcion de la Estampilla “La Universidad de Antioquia de Cara al Tercer Siglo de Labor”, la
voluntad de la Administracion y del Honorable Concejo Municipal para hacer efectivo el
incremento en el porcentaje de aplicacién del 0.5% al 1% y para las adiciones a los contratos.
Otro punto importante es el relacionado con el saneamiento del pasivo por concepto de impuesto
predial, segin convenio firmado en 1999, en el cual la Universidad pagd mas de $3.858 millones,
cruzando esta deuda con cuentas por cobrar de cuotas partes jubilatorias. A finales del afio 2004,
se firmd6 un nuevo Convenio Interadministrativo para sanear los pasivos por concepto de Tasa
Ambiental y Tasa Metropolitana por $2.511 millones para pagar en cuotas mensuales, durante 5
anos.

También se tramit6 ante la Secretaria de Hacienda Municipal la solicitud de exoneracion del pago

del impuesto predial unificado, a partir del tercer trimestre del afio 2004. El saneamiento de la
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deuda con EEPPM, por servicios publicos domiciliarios por $3.424 millones, segun el
compromiso adquirido en el afio 1995, se paga en cuotas mensuales durante 15 afios. ES necesario
resaltar ademas que de todo convenio o contrato que el Municipio de Medellin hace con la
Universidad, que para los ultimos cuatro afios han venido en crecimiento, un 10% se abona a los
convenios interadministrativos para el saneamiento de los pasivos.

En la vigencia 2005 se concretaron aportes del Municipio por $15.000°000.000 que se destinaran

a los proyectos de gestidn tecnologica y construccion del bloque 40 o edificio de Extension.

Saneamiento de pasivos

La politica de saneamiento de todos los pasivos estructurales ha posibilitado que se hayan
logrado acuerdos por valor de $26.597 millones, incluyendo el de la construccion de Ciudad
Universitaria que fue asumido por la Nacion. De ellos se han cancelado $11.950 millones,
correspondientes al 44.9% de lo adeudado. El siguiente cuadro, cuyos valores estan expresados
en millones de pesos, resume la situacion de este proceso de saneamiento.

Cuadro 13
Saneamiento de pasivos

Saldo a
Deuda diciembre
Entidad inicial Concepto Plazo de 2005
ICBF 10.754 Aportes Doce afios 7.543
Municipio 3.859 Predial Cinco afios 0
de Medellin
NACION 3.775 |Construccion 0
EPM 3.424 Servicios Quince afnos 1.065
publicos
Municipio 2511 Tasas Cinco afos 1.184
de Medellin
SENA 2.082 Aportes Diez afios 1.081
FODESEP 192 Aportes Tres afos 0
Totales 26.597

Fuente: Vicerrectoria Administrativa
* Cifras en millones de pesos.
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El Acuerdo de pagos de la deuda por la construccion de la Ciudad Universitaria, fue firmado
entre la Universidad de Antioquia y la Nacion, en diciembre de 1996, cuyo monto fue de US
$2.659.271.70 y la cifra conciliada con el Ministerio de Hacienda fue de $3.775.071.083.60,
cancelada en 1998 por gestion de la Administracion Universitaria ante el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico.

También se lograron acuerdos de pago con el INVAL, el Municipio de Barbosa, las Empresas

Varias de Medellin y el municipio de Envigado.

5.2 Diversificar las fuentes de financiacion

5.2.1 La Estampilla

Los recursos de la Estampilla “La Universidad de Antioquia de cara al tercer siglo de labor” han
sido fundamentales para la financiacion de muchos de los proyectos ejecutados durante la
vigencia del plan desarrollo 1995 - 2006.

Diversos Concejos Municipales, encabezados por el Municipio de Medellin, han implementado
el uso de la aplicacién de la Estampilla mediante Acuerdos en sus jurisdicciones, entre los que se
encuentran: Itagui, Copacabana, La Estrella, Barbosa, Turbo, Apartadd, Carepa, Girardota,
Jericd, Rionegro, Caucasia, Puerto Berrio, Bello, Envigado, Sabaneta, Chigorodd, Andes y
Ciudad Bolivar.

Los Ingresos recaudados de la Estampilla en el periodo 1994-2004 son de $94.944 millones.
Con respecto a los egresos se han asignado recursos, hasta el afio 2005, por una suma de

$102.095 millones de pesos para 1024 proyectos.
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Gréfico 16
Ingresos de la Estampilla
1994- 2005
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Grafico 17
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Al analizar la asignacion de recursos segun sector estratégico definido en el plan de desarrollo, la
mayor cuota de asignacion le corresponde al sector estratégico uno con un 62.9%, seguido del

sector cuatro con un 22.7% y por ultimo el sector dos con un 14.4%.

Grafico 18

Porcentaje de asignacion por sectores estratégicos
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Fuente: Direccién de Planeacion

Es importante sefialar que el valor recaudado en el periodo 1994 -2005, equivale a $31.319
millones de pesos de 1993. Significa que faltaria por recaudar en proximas vigencias $68.681
millones a pesos de 1993. Esto implica que la Estampilla podra tener al menos una vigencia por

mas de 15 afios adicionales para continuar con el apoyo a la docencia e investigacion.

5.2.2 La devolucion del IVA

Entre el afio 1995 y 2005 los ingresos de la Universidad por este concepto ascendieron a $28.239
millones. La Biblioteca ha recibido $18.515 millones lo cual ha permitido actualizar sus

colecciones y tener en este momento un fondo patrimonial para la adquisicion de material
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bibliografico con méas de $3.500 millones lo cual le permite tener una reserva importante para sus

desarrollos futuros.

En el cuadro siguiente se muestra una evolucién de la devolucion del IVA por dependencia,

desde el afio 1995.

Cuadro 14
Devolucion del IVA
Millones de pesos corrientes

Proyecto 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | Total
Museo

Universitario 0 105 | 142 | 200 | 260 | 275 | 294 | 358 | 486 | 483 | 519 | 2.602
Investigacion 18 17 3 490 | 227 | 281 | 263 | 302 | 238 | 294 | 365 | 2.133
Construccion

edificio SIU 0o | o | o | 56 | 49 | 242 | 241 | 369 | 432 |1.272] 1 | 2.660
Departamento

de Bibliotecas 517 | 847 [1.041]1.403|1.500(1.40211.553]1.833(2.725|2.88213.244(15.703
Parque

Automotor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 105 | 123 | 105
Revista U. de A. 217
Comunicaciones 346

Total 535 | 969 |[1.185(2.149(2.036(2.200(2.351|2.861|3.880|5.036 23.203

Fuente: Vicerrectoria Administrativa

5.2.3 Obtencidn de créditos a largo plazo para Inversién

La politica de recurrir a los empréstitos como una fuente alterna de financiacion de los proyectos

de inversion, se origina en los contactos con la Financiera de Desarrollo Territorial- FINDETER,

especialmente con destino a la compra de las Haciendas para la Facultad de Ciencias Agrarias y

para la construccion de la Sede de Investigaciones Universitarias-SIU-, pignorando la renta
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proveniente de las ventas de las Haciendas y los recaudos de la “Estampilla Universidad de
Antioquia de cara al tercer Siglo de Labor”.
Al finalizar el periodo se tramité un nuevo crédito por la suma de $15.000 millones para financiar

la Construccion del Bloque 19.

5.2.4 Donaciones

La Universidad ha recibido donaciones tanto en bienes como en dinero. De la fundacion Corona
S.A. recibi6 9.549.242 acciones en la Reforestadora San Sebastian, por un valor en libros de
$21.067.537.700. De CONAVI, BIC y Colgate Palmolive $2.817 millones, que sirvieron de base
parcial para la creacién de los Fondos Patrimoniales; de DAVIVIENDA dos locales en el
Municipio de Armenia (Quindio), de los bancos Popular, Ganadero y Occidente y de
Sufinanciamiento un derecho proindiviso del 34.22% en el antiguo local de Motomarina, ubicado
en la calle Colombia, con un avalto de $432 millones; del Banco de Occidente y Comercia S.A.
un 34.54% correspondiente a $351 millones del local contiguo al Parque de los Deseos; de
transportes Sierra Ltda $70 millones; de Productos La Vienesa $40 millones; de las empresas del
Grupo Empresarial Antioquefio, con motivo de los 200 afios, $400 millones; del municipio de
Santa Fe de Antioquia el local donde funcionara la sede regional por $95 millones; del Sector

Cooperativo se han recibido $153 millones, entre los mas relevantes.

5.2.5 Los fondos patrimoniales

En el afio 1997 se crearon los Fondos Patrimoniales con parte de los recursos parciales
provenientes de un Bono de Valor Constante que emitié el Gobierno Nacional, por valor de

$29.888 millones y con las donaciones del sector privado por un valor de $2.817 millones.
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El siguiente cuadro, con cifras expresadas en millones de pesos corrientes, muestra los distintos
Fondos, su valor inicial, el valor actual y los recursos destinados a gastos en cumplimiento de los
objetivos para los cuales fueron creados.

Cuadro 15

Los fondos patrimoniales
Millones de pesos

Valor Valor
Fondos Patrimoniales Inicial Actual 2005 | Gastos
Desarrollo Docencia 4,500 8.026 4196
Desarrollo de la Investigacion 2.650 4.622 2.636
Programa Regionalizacion 900 1.634 762
Bienestar Universitario 1.250 2.261 894
Relaciones Internacionales 900 1.652 879
Becas Estudiantiles 1.017 1.266 1.000
Desarrollo de la Extension 500 1.076 596
Capacitacion Personal no docente 1.000 1.564 503
Adquisicién de material
Bibliogréfico 221 3.674 1.450
De salud 5.118 22.605 0

Fuente: Vicerrectoria Administrativa

Conclusiones

e La gestion financiera de la Institucion ante los entes gubernamentales le ha permitido a la
Universidad hacer frente a las adversidades presupuestales.

e La Estampilla y los recursos provenientes de los organismos estatales, condujo a la
Universidad a implementar la cultura de los proyectos, fue asi como se cred y sistematizo el
Banco Universitario de Proyectos de Inversion. Igualmente, la Estampilla le permitid realizar
inversiones de gran impacto Institucional, facilitando un desarrollo sostenible en la

investigacion, en la docencia y el bienestar universitario en general.
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e Lentamente pero con firmeza, la Universidad ha logrado salir de la crisis financiera en la que
estaba inmersa hace una década. Ahora puede enfrentar sus necesidades de funcionamiento e
inversion, cumplir con las pensiones, las cesantias y la seguridad social, entre otras
obligaciones.

Logros:

Firma del Contrato Interadministrativo de Concurrencia para el pago del Pasivo Pensional de
la Universidad de Antioquia, suscrito entre la Nacion—Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico-, el Departamento de Antioquia y la Universidad.

e Firma de Intencion-Acuerdo de pago y transaccién con el Departamento, donde el
Departamento pagaré a la Universidad $33.000 millones como compensacion a las deudas de
Ley 30 y Ley 100.

e Incremento del porcentaje de aplicacién del 0.5% al 1% de la Estampilla en el Municipio de
Medellin.

e Incremento del nimero de municipios del Departamento que han implementado la aplicacion

de la Estampilla.

e Saneamiento de pasivos con algunas entidades gubernamentales.

Creacion de los fondos patrimoniales.
Debilidades:

e Incipiente gestion de recursos ante organismos de cooperacién y fomento y el fortalecimiento

de programas que promuevan la autoregulacion de ingresos.

Retos:

e Financiar el futuro crecimiento de la Universidad.
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e Incrementar la asesoria, la prestacion de servicios especializados y demas actividades de

extension como fuentes de generacién de ingresos.
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