Anexo 1
Convocatoria para la virtualización de actividades de educación continua.

Recursos aportados por el Programa Ude@ 


Una vez la dependencia académica finalice la virtualización de la actividad de formación, Ude@ asumirá la formación y soporte del curso por 2 cohortes más, así:

· Montaje del curso en la plataforma Moodle
· Capacitación de hasta 50 participantes (curso con TIC Aprendo)
· Sensibilización a docentes (Curso con TIC Enseño).
· Soporte técnico en Moodle hasta 50 participantes y herramienta web conference Zoom.
· Herramienta web conference para los encuentros sincrónicos.

Que consiste en:
Plataforma (atención 8/5)
· Disponibilidad del servidor de LMS
· Publicación de los videos en el canal oficial de Ude@ Educación virtual
· Conectividad y acceso a los contenidos
Soporte logístico y técnico (atención 8/5)
· Soporte en Moodle y/o actualizaciones (Moodle y del sistema de videoconferencia con el que Ude@ Educación Virtual cuenta)
· Soporte de conectividad.  
· Configuración de equipos de participantes y profesores de manera remota
· Programación de los grupos de estudiantes.
Alistamiento (atención 8/5):
· Matrícula de estudiantes en el LMS (Moodle): los listados serán entregados a Ude@ en un archivo de Excel de la siguiente manera: identificación; nombres; apellidos y correos (cada ítem en una columna), cinco días hábiles antes del inicio del curso.
· Montaje o apertura del curso (en los servidores y habilitación del mismo en el LMS)
Webconference (atención 8/5)
Uso de las licencias del sistema de videoconferencia zoom para los encuentros sincrónicos requeridos. El licenciamiento ofrecido de la herramienta zoom por usuario nombrado permite:
· Video y audio en HD integrados
· Capacidad por licencia de hasta 300 participantes
· Chat integrado público o privado para facilitar la comunicación con los participantes.
· Opción de compartir pantalla de manera simultánea con los participantes
· Facilidad para compartir archivos y buscar contenido
· Pizarra la cual permite hacer anotación en tiempo real
· Grabaciones y transcripciones que permiten adicionar subtítulos a los videos de la grabación
· Posibilidad de crear subgrupos, cada uno con una videoconferencia individual dentro de la misma reunión
· Compartir y reproducir videos con transmisión total de audio sin subir el contenido
· Reuniones de Zoom para dispositivos móviles con la misma experiencia que en dispositivos de escritorio
· Posibilidad de crear votación y las P/R (preguntas y respuestas)
· Opción para que los participantes levanten la mano de forma virtual
· Monitoreo de la participación por medio del Indicador de atención la cual permite saber si el participante tiene foco en la pantalla de zoom.

Formación para enseñar en la virtualidad (atención 8/5)
· Inducción a los formadores sobre las competencias necesarias para desempeñarse como tutor en el entorno virtual de aprendizaje Ude@. En la cual se reconocerán algunas estrategias didácticas y pedagógicas en la modalidad virtual y aprenderán a manejar la plataforma Moodle. Esta charla se realizaría con acompañamiento de un Gestor de Formación durante aproximadamente 4 horas en un máximo de un grupo de 5 formadores.
· Encuentro con los participantes que participarán en las estrategias de formación con el propósito de reconocer el entorno virtual de aprendizaje y aprender a manejar los recursos de la plataforma y de la herramienta de webconference Zoom y Moodle. Esta charla se realizaría con acompañamiento de un Gestor de Formación durante aproximadamente 1 hora a un máximo de 50 participantes.


