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INFORME DE EVALUACION DE LA
AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS
“EL DERECHO A SABER”

De conformidad con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcién, “todas
las entidades y organismos de la Administracion Publica deben rendir cuentas de manera
permanente a la ciudadania”, es asi, como la Universidad de Antioquia define una serie de
mecanismos orientados a generar transparencia y confianza entre las directivas de Ia
Universidad y los ciudadanos, para garantizar el ejercicio del control social en Ia
administracion de recursos publicos.

La rendicion de cuentas en la Universidad, implica la implementacion de diversos
mecanismos tales como la realizacion y divulgacion del informe de gestién y resultados
sociales, las audiencias publicas presenciales, utilizacién del internet para la difusion de
informacién e interaccidn con la ciudadania, socializacién de informacién con el apoyo de
los medios de comunicacion y estrategias para la articulacidn con otras entidades publicas
y la sociedad en general.

El presente documento identifica elementos de mejora para la actividad denominada “EL
DERECHO A SABER”, que para esta vigencia se desarrolld en una audiencia publica
realizada el dia 26 de mayo del 2016.

A continuacion se mencionan los aspectos relevantes y los aspectos por mejorar, producto
del desarrollo del ejercicio en las etapas fundamentales del proceso: planificacion,
convocatoria, ejecucion, difusidn y evaluacion.

1. Etapa de Planificacion

Esta etapa se desarrolld con la participacién de una comisién ad-hoc conformada por
servidores publicos de algunas dependencias que definieron y coordinaron el desarrollo
de plan para la audiencia publica de rendicidn de cuentas a la ciudadania, correspondiente
a la vigencia 2016.
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La participacion activa y el compromiso del grupo interno de apoyo y de sus
colaboradores, fue clave para el desarrollo del proceso, desde la estructuracion, edicion y
publicacidn del Informe de Gestidn y Resultados Sociales que estuvo a cargo del proceso
de Dinamica Organizacional y del Departamento de Informacidon y Prensa, hasta la
preparacidn de contenidos y desarrollo del formato por parte de las personas del Sistema
de Comunicaciones y del area de Relaciones Publicas de la Universidad. Todo esto
permitié que pudiera desarrollarse el evento de rendicidn de cuentas el dia 26 de mayo de
2017.

El Informe de Gestién y Resultados Sociales para la vigencia 2016, evidencid la cohesién
de las acciones desarrolladas en cada una de las unidades académicas y administrativas de
la Universidad, en procura del logro de la misidn Institucional y de los lineamientos
estratégicos establecidos en el Plan de Desarrollo vigente. Se resalta el compromiso de los
responsables de las dependencias de la administracion y de las unidades académicas
universitarias en la construccion de contenidos y preparacion de la informacion como
insumo fundamental para dicho informe.

El Informe de Gestién y Resultados Sociales se puso a disposicion de la ciudadania en el
Portal Universitario antes de la realizacion de la audiencia publica, para que pudiera ser
consultado por la comunidad universitaria y la ciudadania.

Aspectos por mejorar y propuestas:

= Se considera necesario comenzar la planificacidén de la audiencia publica desde finales
del afio de vigencia, de modo que puedan identificarse los rubros requeridos para el
desarrollo de las actividades asociadas con la rendicidn de cuentas y pueda incluirse en
el presupuesto para la préxima vigencia.

= Es importante identificar con mas detalle las actividades, responsables y recursos
requeridos para el desarrollo del evento, subdividiendo compromisos segun los
diferentes frentes de trabajo: estructura de la informacién, desarrollo del evento
(puesta en escena), mecanismos convocatoria y difusion, aspectos logisticos, entre
otros.

= Alinear los cronogramas de estructuracién y aprobacién de los informes de gestion,
resultados sociales y los informes financieros con los cronogramas del ejercicio de
rendicién de cuentas en cuanto a publicacidn y socializacion de informacién ya que
éstos constituyen el insumo principal de la audiencia publica.

= Se plantea que la rendiciéon de cuentas debe ser una estrategia Institucional que

consolide diversas formas de interactuar con la comunidad y que esto debe reflejarse
en las acciones proyectadas en el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano que
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plantea la Universidad para cada vigencia. En este sentido, desde la Secretaria
General, con el apoyo del Sistema de Comunicaciones, se orientaran dichas
estrategias, por considerar que se trata de un ejercicio de representacién Institucional
y comunicacion publica.

= Es clave lograr una alineacion entre el ejercicio de rendicidén de cuentas desde el nivel
central con lo desarrollado a nivel de las unidades académicas, con el fin de definir un
hilo conductor que permita brindar a la comunidad la informaciéon y las claridades
requeridas sobre la gestion desarrollada.

® Incluir en el espacio de rendicidn de cuentas otros temas de interés para la ciudadania
como la proyecciéon de acciones para el fortalecimiento Institucional, planes de
mejoramiento, atencién al ciudadano entre otros. De igual forma incorporar
mecanismos que incentiven y motiven la participacion ciudadana antes, durante y
después del evento.

2. Etapa de convocatoria

En esta etapa, se hizo uso de los diferentes medios de comunicacion Institucional, para
invitar a la comunidad universitaria y a la ciudadania en general, a participar del proceso
de rendicién de cuentas.

La estrategia de difusion promovida por el Sistema de Comunicaciones y el equipo del
Portal Universitario incluyé la utilizacion de los canales de comunicacién Institucional:
plataforma web, redes sociales, correos electrénicos, emisora, canal universitario,
periddico y demds medios universitarios.

El Portal Universitario presentd en el mes de abril, la imagen y un enlace desde su pdgina
principal, con un especial que contenia los resultados de la gestiéon 2016. Esta informacién
estd disponible en la ruta:

http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/campanas/rendicion-cuentas

Se diseié la identidad grafica del evento que fue difundida en el Portal, correo
electronico, afiches fisicos instalados en las carteleras institucionales entre otros.
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de cuentas Sede de Investigacion Universitaria - SIU

2 b 1 6 Auditorio principal

De igual forma se puso a disposicién de la ciudadania, un formulario de participacién en el
Portal Universitario, para que se sugirieran temas o plantearan inquietudes como insumo
para los contenidos definidos en el evento. Por este medio se logré la recopilacién de
temas e inquietudes, algunos de ellos tratados directamente en el evento y otros
resueltos y publicados en el Portal de la Universidad y en el periéddico ALMA MATER.

Convocatoria por correo electronico Institucional:

Desde el Portal Universitario se generaron y enviaron boletines por correo electrénico a
una base de datos de estudiantes, profesores y empleados:
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Fecha del envio: 15-05-2017
Total de correos enviados:
65.664

Lecturas unicas: 18.015
Lecturas totales: 30.641
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Viernes 26 de mayo de 2017

9:00a.m.

Sede de Investigacion Universitaria - SIU
Auditorio principal

Rendicion
de cuentas
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La Audiencia publica se constituye en un espacio de participacion e interaccion con la
Comunidad Universitaria y la sociedad en general, en el cual las preguntas generadas por los
diferentes actores universitarios se convierten en un importante insumo que fortalece la
rendicion de cuentas a la ciudadania.

’Escribe [lus preguntas || sobre la gestion universitaria

La Audiencia Publica de la Rendicion de Cuentas, se realizara este viernes 26 de mayo de
2017, a las 9:00 a.m., en el auditorio principal de la Sede de Investigacion Universitaria = SIU.

Invito a la comunidad universitaria a participar de la Audiencia Publica de |a Rendicién de
Cuentas, que se realizara este viernes 26 de mayo de 2017, a las 9:00 a.m., en el auditorio
principal de la Sede de Investigacién Universitaria - SIU.

informe de Gestion y Resultados sociales 2016

Busca a la Universidad de Antioquia en:
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Fecha del envio: 19-05-2017
(Nota destacada en el boletin
de actividad universitaria)
Total de correos enviados:
65.664

Lecturas uUnicas: 15.561
Lecturas totales: 25.089
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Audiencia publica de rendicion de cuentas

El préximo 26 de mayo, a las 9:00 a.m. en &l auditorio principal de la SIU, se realizara la sudiencia piblica de
Rendicion de Cuentas, El derecho a saber, en el gue se socializara el Informe de gestion y resultados sociales
2016. Escribe tus preguntas o sugerancias.

veenss 0]

Ugéxarte de la

desafios para el bioterio.

propus 3 a
profesionales y estudiantes de
pregrado y postgrado de areas
afines a las clencias
blomédicas, ademas de
fundadiones, institutos, grupos
de Investigacion y demas

que la

7° Encuentro
Profesores Escritores

Este afo & 7° Encuentro de Profesores Escrilores girard entorno a “Las
mdlliples miradas sl posconficio”. Miércoles 24 de mayo. Desde las 2:00
p.m. Auditorio Principal del Edificio de Extension ge [a U. de A. Cupos
limitados. Previa inscripcion.

| [ vemis 0]

Ciudad al Centro
Venezolanos en Medellin

Ciudad al Centro es un espacio de conversacidn ciudadana promovido por la
UdeA._ En esta sesién abordara & flujo migratorio de venezolanos en
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Fecha del envio: 22-05-2017
Total de correos enviados:
65.664

Lecturas unicas: 16.797
Lecturas totales: 29.971
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Rendicién Viernes 26 de mayo de 2017

9:00a.m.

de cuentas Sede de Investigacion Universitaria- SIU

2= 18 °F & Auditorio principal

La Audiencia publica se constituye en un espacio de participacion e interaccion con la
Comunidad Universitaria y la sociedad en general, en el cual las preguntas generadas por los
diferentes actores universitarios se convierten en un importante insumo que fortalece la
rendicion de cuentas a la ciudadania.

E Escribe |tus preguntas!|sobre la gestién universitaria

La Audiencia Puablica de la Rendicion de Cuentas, se realizara este viernes 26 de mayo de
2017, a las 9:00 a.m., en el auditorio principal de la Sede de Investigacion Universitaria = SIU.

Invito a la comunidad universitaria a participar de la Audiencia Publica de la Rendicién de
Cuentas, que se realizara este viernes 26 de mayo de 2017, a las 9:00 a.m., en el auditorio
principal de la Sede de Investigacién Universitaria - SIU.

. informe de Gestion y Resultados sociales 2016

Busca a la Universidad de Antioquia en:

kM

Cubrimiento previo en redes sociales

La Universidad de Antioquia es una de las universidades del pais que mas le apuesta a la
interaccion a través de estas redes: tiene mas de 153 mil seguidores en Facebook y en

Twitter sobrepasa los 277 mil.

Los mensajes mediante los cuales se difundié la informacién sobre la Rendicién de
Cuentas 2016 tuvieron réplica por otros usuarios de estas redes y se gestionaron
mediante el HT #RendiciéndeCuentasUdeA.

Pag.



Evaluacién de la audiencia publica de rendicién de cuentas

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1E0

En Twitter visible en el siguiente enlace: https://goo.gl/QR9IKsC
En Facebook: https://goo.gl/Hkpn2S

Algunos de los mensajes del cubrimiento previo son:

Cubrimiento previo a la Rendiciéon de Cuentas 2016

Facebook m Universidad de Antioquia
10demayo- @

https://goo.gl/y9eg94 s

: P4 El préximo 26 de mayo, a las 9:00 a.m. en el auditorio principal de la Sede
Publicacion 10 de mayo de Investigacion Universitaria - SIU, se realizara la audiencia pUblica de
#RendiciondeCuentasUdeA, El derecho a saber, en la que se socializara el
Informe de gestion y resultados sociales 2016. Conoce el informe y envia
tus preguntas o sugerencias /- http://iwww.udea.edu.co/.../

/inicio/campanas/rendicion-cuentas

Xe ™ ' l‘ e\ *—ap‘

(aL S tad \.L

13 o2 Y :%\ Rendicion
¥ e ) AR decuentas

o M ety 1

Facebook Universidad de Antioquia
https://goo.gl/Mp7rKL M 19:de.mayo;@
Publicacion 19 de mayo Tus preguntas o sugerencias sobre el informe de Gestion y Resultados

sociales 2016 son importantes para #Contarloguehacemos. Haz parte de la
audiencia publica de #RendiciondeCuentasUdeA el proximo 26 de mayo
http://goo.glimJCbsA

Yoy gua g g ch
~f’\h : N Die

Rendicion
de cuentas

=t B

Ve gusta
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Twitter . p——
rectoriaudea ( BT
https//googl/RGyeQV 6 @rectoriaudea h S Seguir v

Publicacion 24 de mayo Comparte tus preguntas o sugerencias sobre

el informe de Gestion @UdeA 2016 en
goo.gl/mJCbsA. 26 de mayo
#RendiciondeCuentasUdeA

UNIVERSIDAD
s DE ANTIOQUIA

ELDERELCHO
A SAEER

Rendicion de cuentas

2016

E | Instituto de Estudios Regionales contribuyé a la consolidacién de politicas pablicas de
ordenamiento territorial, seguridad y convivencia ciudadana, con proyectos como: el indice de
participacién ciudadana de Medellin, el Observatorio de Seguridad Humana, el proceso de
construccion de confianza y fortalecimiento social e institucional en el barrio La Gabrielay la
Alianza intersectorial y mesas de trabajo para la creacion del Distrito Rural Campesino en
Medellin, entre otros.

o
€]

Facebook
https://goo.gl/5uxMbx m 24'de maNo @

Publicacion 24 de mayo Otra forma de participar en la #RenciondeCuentasUdeA de este 26 de

mayo es preguntando, porque todos tenemos #ElDerechoaSaber. No te
quedes con dudas, envia tus preguntas a través de este formulario —
g00.gIYMESAT

ﬁa UNIVERSIDAD
854 DE ANTIOQUIA

ELDERELCHO ~
A SAEBER ~

Rendicion de cuentas =

2016

Ia metodoloy
cu itario, ¢ " en § n de estud
2016 se ofrecieron 17 cursos niv
S que realizaban e Cursos tenkan un Mayor compromiso, i
nientos de las asignaturas que se les brindaria en su primer semestre regular,

Pag.

11


https://goo.gl/R6ye9V
https://goo.gl/5uxMbx

Evaluacién de la audiencia publica de rendicién de cuentas

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1E0

Facebook Universidad de Antioquia
https://goo.gl/7PyZDt m 23 de mayo - @
Publicacion 23 de mayo En el 2016 estudiantes de pregrado y posgrado de la Facultad de Medicina
- Universidad de Antioquia hicieron rotaciones en las mejores instituciones
del mundo. jTienes preguntas sobre la internacionalizacion de la #UdeA?
Escribelas en {-http://goo.gl/mJCbsA para que sean respondidas durante
la #RendiciondeCuentasUdeA #EIDerechoaSaber

2 UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

ELDERECHDO
A SAEER

Rendicion de cuentas

s a nivel mund
ismo, 37 estudiant

Facebook - '
https://goo.gI/YfGLkC m Rfilver5|dad de Antioquia

demayo- @
Publicacion 22 de mayo : .
LQUl&I’ES conocer mas del informe de gestion 2016? Ve a

http://Avww.udea.edu.co/.. /.. finicio/campanas/rendicion-cuentas y no te
quedes con las preguntas sobre los resultados del aio anterior, Todos
tenemos #ElIDerechoaSaber, vamos a la #RendiciéndeCuentasUdeA

-’3,‘- UNIVERSIDAD
#o4 DE ANTIOQUIA

ELDERECHO

A SAEER

Rendicion de cuentas
2 016

Chcomrdcdeudumdmahw
cultural de la regién, beneficiaron a 937 estudiantes miembros del Cabildo
Indigena Universitario de Medellin y pertenecientes a los arhuacosy
descendientes delos uitoto.
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Desde el Departamento de Emisora Cultural se generaron las siguientes acciones:

Fecha Programa Descripcion

Mayo Promo Grabacion, texto, montaje y programacion por todo el
sistema de cufia para anunciar el acto.

Del 16 al 26 | Redes sociales Se hizo la invitacion a la audiencia publica con la misma
de mayo estrategia de #hashtag que promovié el portal
#RendicionDeCuentasUdeA

Del 19 al 26 | Noticiero Alma Mater Mencién
de mayo

El Derecho a Saber, | Recoleccion de preguntas en audio de la comunidad
24 de mayo | Rendicion de Cuentas | universitaria en las regiones para el acto de rendicion de

2016 cuentas
25 de mayo | Boletines Nota
25 de mayo | Red 5/7 Invitacién a la transmision de la audiencia publica

Algunos registros de convocatoria por redes sociales desde la emisora:

iones £9 Mensajes L4 26 de mayo udea Q 9 |
O T 2 v il
Emisora UdeA @emisoraudea - 22 may. v
#RendicionDeCuentas2016 @UDeA. 26 de mayo, 9AM @SIUUdeA. Por

@emisoraudea 1410 AM #MDE. 6 diales FM #Antioquia Web goo.gl/sB1Hkw

L UERELCHD

A ZBER B

;‘»I'\\‘u“.&‘}l‘. 28N 01 G

Qo 12 5 V) ih

Emisora UdeA @emisoraudea - 19 may v
El 26 de mayo las 9 am en el auditorio @SIUUdeA la UdeA realizara la audiencia

publica de Rendicién de Cuentas.
udea.edu.co/wps/portal/ude...

EL DERECHD

"l A ABER &tens

3 UNIVERSIDAD  Sede o inmss
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Emisora UdeA @emisoraudea - 26 may v
#Alaire @emisoraudea #RendicionDeCuentas @UdeA @UdeATV

Eliana Hernandez
& o Siguiendo v
~‘v; @El HQ

#AlAire @emisoraudea con @xanderotalvaro
rendicion de cuentas @UdeA por
@mauricio_alviar Participa Director
@UdeABajoCauca CC @rectoriaudea

2 Retweets 3 Me gusta “699

Q t3 2 Q 3 =
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Emisora UdeA
v
@emisoraudea

El 26 de mayo las 9 am en el auditorio
@SIUUdeA la UdeA realizara la audiencia
publica de Rendicion de Cuentas.
udea.edu.co/wps/portal/ude ...

\v i | \ eﬂ'ﬁ —1 g
IIL i~ Nks

9 Rendicion

' de cuentas

BERIRE, =)0

Q 1 Q il

Emisora UdeA
v
@emisoraudea

Viernes 26 mayo 9am @mauricio_alviar
@rectoriaudea presenta Rendicion de cuentas
2016. Escuchela por @emisoraudea
udea.edu.co/wps/portal/ude ...

f’\;-"-' ..\@ e H F« c h
‘. 'CK-J'" T f"\
R g8 &

| Rendicion

' de cuentas

N ek T

Pag.

15



Evaluacién de la audiencia publica de rendicién de cuentas

i 23
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1E0

9 Emisora UdeA g

#Alaire @emisoraudea #RendicionDeCuentas
@UdeA @UdeATV

Otras acciones desarrolladas en el marco de la convocatoria son:

» Publicaciéon de afiche de la invitacion para su difusion en las carteleras de las
diferentes facultades y sitios estratégicos del campus universitario, 200 unidades.

= Plegable en policromia rendicion de cuentas 2016, se entregaron 2000 unidades en el
desarrollo del evento.
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Evaluacién de la audiencia publica de rendicién de cuentas
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= |nvitacidon a los medios de comunicacién nacionales y regionales

= |mpresion y distribuciéon de 500 ejemplares del “Informe de Gestién y Resultados
Sociales, Universidad de Antioquia de 2016” (Gobierno nacional, departamental,
municipal, miembros del Comité U.E.E, asociaciones de egresados, medios de
comunicacion nacional y regional, universidades y directivos UdeA, entre otros).

y J

/bestion y resultados
| sociates 2016

UNIVERSITAD
D ANTIOOQUIA

=  Publicacién en el periddico Alma Mater:
Edicién No. 665 — Junio de 2017, paginas 13 — 20
Ejemplares distribuidos: 95.000
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DE ANTIOQUIA

= Publicacién en el Suplemento Alma Mater:
Suplemento No. 485 — Mayo 22 de 2017
Ejemplares distribuidos: 1.000

2 HL’\/IH MATER

N"‘— 83 Medat, s 77 60 2017

—ut-- ‘-.“"_

Rendicion
tde cuentas

Como piezas audiovisuales previas al evento desde Universidad de Antioquia Television, se
generaron:

» Video promocional invitando a la audiencia publica emitido por circuito cerrado de
televisidon (Red interna), Twitter y YouTube.

Ademas, se realizaron los siguientes videos utilizados para la audiencia publica sobre
temas fundamentales de la accién de la universidad. Estos videos luego fueron emitidos
por redes y canales como piezas independientes:

= El Derecho a Saber: https://youtu.be/o5R5KBr34Cc

= Calendarizacién de la UdeA: https://youtu.be/GjAXUwhbB7U

» |nforme Financiero de la UdeA: https://youtu.be/VM8Lmb6yxWg

* |nduccidén de Estudiantes Nuevos de la UdeA: https://youtu.be/VCaZ87ZiO4c
» Pazy Derechos Humanos: https://youtu.be/qIHBv-WWzA4

» |nvestigacion en la UdeA: https://youtu.be/nZ2yPy4mO0Ts

» Docentes: https://youtu.be/baAmUFnBjBw
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Adicionalmente, se realizd una invitacion por parte del Rector a la comunidad
universitaria, enviada por correo electrdnico Institucional:

RendiCién Viernes 26 de mayo de 2017

9:00a.m

de cue ntas Sede de Investigacion Universitaria- SIU

2 0 1 6 Auditorio principal

Invito a la comunidad universitana a participar de la Audiencia Publica de |a Rendicion de
Cuentas, que se realizara este viernes 26 de mayo de 2017, a las 9:00 a.m., en el auditorio
principal de la Sede de Investigacion Universitaria — SIU.

Al presentar este informe universitano, se ofrece una mirada integral de la Alma Mater en donde
los distintos estamentes universitaries hacen parte vital de la Universidad y deben aportar lo mejor
para desarrollar sus habilidades y capacidades en pro de ideales universitarics que inspiran a la
gesticn, a la evaluacion, a las acciones de mejora que también fundamentan El Derecho a saber.

Este escenario cobrara valor con los aportes, preguntas y propuestas de los estudiantes,
profesores, trabajadores, empleados, jubilados v egresadoes, asi como de los ciudadanos con
guienes asumimos la transformacion del entorno desde nuestras tareas misionales.

El Derecho a saber, nos permitira una reflexion de cara a la construccion colectiva y a las
apuestas universitanas presentes y futuras.

NMpasii i, ¥

MAURICIO ALVIAR RAMIREZ
Rector

Aspectos por mejorar y propuestas:

= El formato utilizado para la ejecucion del evento apuntd al fortalecimiento de la
participacidén ciudadana mediante el uso de tecnologias de la informacion, se sugiere
revisar el impacto de las estrategias de convocatoria utilizadas para potenciar las que
tuvieron mayor eficacia y complementar aquellas que no la tuvieron. Segun los
resultados de la encuesta, los medios mas efectivos.

Para un préximo ejercicio, si la estrategia fuese la participacidn presencial, se
recomienda analizar cuales medios son mas eficaces para lograr la asistencia de los

Pag.
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estamentos universitarios y de la ciudadania en general con interés en los asuntos
universitarios.

= Deben promoverse estrategias que motiven la participacion en todos los estamentos y
publicos externos para que no parezca un ejercicio unidireccional desde el equipo
directivo hacia la comunidad, sino que se entienda como una oportunidad para
compartir percepciones y aportar al mejoramiento de la gestidon universitaria en
procura del logro de la misidén universitaria.

= Plantear estrategias para comprometer mas a las unidades académicas con el tema y
el compromiso de los directivos de las mismas para participar y promover la
participacion.

3. Etapa de ejecucion

La rendicion de cuentas mediante la audiencia publica, se desarrollé en un formato que
permitiera llevar contenidos informativos que entreguen a las audiencias datos relevantes
y de interés de una manera dinamica, agil y agradable.

El evento de audiencia publica de rendicién de cuentas se desarrolld en los siguientes
momentos:

. Saludo general de la presentadora.

. Contexto y valoracidn de la rendicién de cuentas.

. Video que contextualiza el evento.

. Presentacién general del Rector de la Universidad de Antioquia, MAURICIO ALVIAR

RAMIREZ.

5. Contexto al tema de la Vicerrectoria de Docencia y paso a video sobre la
calendarizacion.

6. Didlogo del Rector de la Universidad de Antioquia, MAURICIO ALVIAR RAMIREZ y la
Vicerrectora de Docencia, LUS STELLA ISAZA MESA.

7. Didlogo del Rector de la Universidad de Antioquia, MAURICIO ALVIAR RAMIREZ con el
Vicerrector de Extension, CARLOS ALBERTO PALACIO.

8. Didlogo del Rector de la Universidad de Antioquia, MAURICIO ALVIAR RAMIREZ con el
Vicerrector Administrativo, FERNANDO TOBON BERNAL.

9. Video de la Vicerrectoria de Investigacién.

10. Dialogo con la Vicerrectora de Investigacién, MARIA PATRICIA ARBELAEZ (por fuera del
pais) a través de la plataforma Scopia.

11. Contexto al tema: induccidn para estudiantes nuevos.

12. Contexto de regionalizacion.

A WN
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13. Videoconferencias con el personal de las regiones.

14. Contexto internacionalizacidn.

15. Paso a contexto sobre paz y derechos humanos.

16. Segmento de preguntas.

17. Conclusiones del ejercicio de rendicidon de cuentas a cargo de Rector, MAURICIO
ALVIAR RAMIREZ.

18. Agradecimiento y despedida.

Acciones en medios de comunicacion externos:

La estrategia de difusién para medios externos, contempld la inclusion de la Rendicion de
Cuentas en la Agenda de Eventos de la UdeA, que recopila las actividades de interés
mediatico semanalmente. Esta se envid a los periodistas desde el viernes 19 de mayo de
2017.

#5 UNIVERSIDAD #5h UNIVERSIDAD
55t DE ANTIOQUIA 55¢ DE ANTIOQUIA

dicho, gua deseribe ol desswipefic imstiticional en loz oche objetives
ssfratézicos que integran el Plan de Accidn 2013-2018. Objetivos qua
constifuyen, en si mmmus, deszfios que lz Institucién v los universitarios deben

Viernes 26 de mayo enfrentar en los afios venidercs para rapandet alas demandas dal HJtDI'ﬂD\ de
la zociedad, cada vez mas weida da =l
Evento: Audiencia Piblica de Rendicidn de Cuentas [Ided 2016 sosteniblas ante los prmblmas sociales, acomdmicos ¥ amhientzles en las

Hora: S00pm nrveles regionzl, nactonal v mundial.

Lugar:  Auditorio —SIU- Calle 62 #52-39

Fletos o inieiztivas que deben gquadar, 2z su ver plasmados en el Plan da
Dezarrello Institucional que los universitarios empieran a vishmnbrar parz o]

H[\u\ ERSIDAD

u DE ANTIOQULA decenio 2017-2027, ¥ que habrad de confizurarse come =2 ha confisurado =1

contenida de realizacionss dal que daja ﬁmshnc]a 2l informe Gestin v

P‘.’_' 'Q! t'li F E [ | resultados soctales 2016, con el ¥ ien de los
1.0 _I 2 L. ') docentes, m"e‘hgadmes, empleados adm.l.m'h:i.tl"c agtudiantes, agreszdos,

jubilades ¥ diractives.

A SARER

Rendi Mauricio Alyiar Ramirez. Rector Universidad de Antioquia
endicion b

de cuentas
7.0 1 & A

Contexto:

El infonme Gestion y resultados sociales 2016 prazants los aportes mas
relevante: de la Unifvarzidad de Anticquia o] afio antarior en docencia,
irvestizacidn, extensidn, resionalizacidn, posgrades, mternzcicnzlizacidn,
bienestar universitario.

Esztfe ajercicio institucional de rendir cuentas a lz sociedad —an 1z que sstd
inserta ¥ a lz que se debe—, detalla la ejecucicn de los recurzos financisros en
2] peniode, las estadisticas representativas y el infomme de gesticn propiamente

Para afianzar la convocatoria, se extendid la invitacion oficial a la Rendicion de Cuentas
por parte del Rector Mauricio Alviar Ramirez, a los medios de comunicacion externos a
través de una rueda de prensa. El envio se hizo a la base de datos a medios alternativos,
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locales, regionales y nacionales. Ademas de la convocatoria por correo electrdnico, se hizo
difusion del evento por el grupo de whatsapp del que hacen parte periodistas y directores.
A la atencién a medios asistieron los medios universitarios, el periddico El Colombiano y
Cosmovision Noticias.

2 UNIVERSIDAD
/; DE ANTIOQUIA

Invitacion Rueda de Prensa
Audiencia Rendicion de Cuentas 2016

El rector de la Universidad de Antioquia, Mauricio Alviar Ramirez,
entregara el Balance de Gestion y Resultados de la Institucion con vigencia
2016 y los proyectos y anuncios para lo que resta de 2017.

El balance comprende, entre otros, temas estrategicos para la Alma
Mater como Financiacion, Logros en Investigacion, Oferta Educativa,
Oferta Cultural, Regionalizacion e Infraestructura.

* Fecha: Viernes 26 de mayo de 2017
* Hora: 8:15a.m.
» Lugar: Sede de Investigacion Universitaria -SIU- Calle 62 N° 52-59

jLos esperamos!

Producto de la visita de los medios de comunicacidn externos, surgieron las siguientes
publicaciones:

Medio de comunicacidn: El Colombiano

Fecha de Publicacién: 30 de mayo de 2017

Titular: UdeA iniciara la discusion del Plan de Desarrollo a diez afos

Enlace: http://www.elcolombiano.com/antioquia/u-de-a-iniciara-la-discusion-del-plan-de-
desarrollo-a-diez-anos-EL6629350
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> | ® No es seguro | www.elcolombiano.com/antioquia/u-de-a-iniciara-la-discusion-del-plan-de-desarrollo-a-d

INICIO  SECCIONES  MULTIMEDIA f » G+

COLOMBIA INTERNACIONAL NEGOCIOS DEPORTES OPINION CULTURA TENDENCIAS TECNOLOGIA ENTRETENIMIENTO

U. de A. iniciara la discusion del plan de desarrollo a diez
ahos

o -
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Constructores y calculista del
Space, culpables de homicidio

EEBO

Chile no reclamara por resuftado
del juego Pert vs. Colombia

La Universidad de Antioquia, que tiene un presupuesto global para 2017 de un billon 55 mil millones de pesos,

proyecta fortalecer su presencia en el departamento. FOTO DONALDO ZULUAGA >
La motivacion extra que recibio la
Seleccion nara ir al Mundial

licacion FB (1).png o Mostrar todo 5

B @ «c B¢ m]E

O 09:01 a.m.

"
=y 13/10/2017 |

B mw

Medio de comunicacion: Cosmovision Noticias
Fecha de Publicacién: 26 de mayo de 2017

Desde Informacién y Prensa en el periédico ALMA MATER en la edicién 665 del mes de
junio, en las pdginas 13 a la 20 se publicé un resumen de lo tratado en la audiencia publica
de rendicidn de cuentas realizada el 26 de mayo.

La audiencia publica fue emitida en directo por diversos medios como YouTube, la Red
Interna y Canal U. A continuacién, se comparte el link con toda la grabacién de la
audiencia.

= Audiencia publica de rendicién de cuentas. El Derecho a Saber (Vigencia 2016)
https://youtu.be/WoG3LvIVXOo

Ademas, se hizo cubrimiento informativo por parte de UdeA Noticias, con nota publicada
en YouTube, Red Interna, Canal U, Canal Zoom vy las redes sociales @udeatv y Facebook.

" Llogros y retos en la rendicion de cuentas del periodo 2016 de la UdeA
https://youtu.be/y2hZcQmHOvo
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Por ultimo se cred una lista de reproduccién en YouTube que recopila todo el material
audiovisual producido para la rendicién de cuentas.

= Rendicién de cuentas, vigencia 2016. El Derecho a Saber
https://www.youtube.com/playlist?list=PL_HkC8-huRmhbK0zJg4PVf30XyxPGlUq2

Desde el Departamento de emisora cultural se generaron las siguientes acciones durante
el evento:

Fecha Programa Descripcion

26 demayo | El Derecho a Saber, | Grabacion de locuciones para el video de la
Rendicibn de Cuentas | Rendicion de cuentas
2016

26 de mayo | Noticiero Alma Mater Nota con Rector Mauricio Alviar Ramirez

26 demayo | ElI Derecho a Saber, | Presentacion de la audiencia publica en la Sede de
Rendicion de Cuentas | Investigacion Universitaria, SIU
2016

26 demayo | ElI Derecho a Saber, | Transmision
Rendicién de Cuentas

2016
26 de mayo | Red 5/7 Nota resumen con el Rector Mauricio Alviar Ramirez
30 de mayo | Noticiero Alma Mater Nota con Rector Mauricio Alviar Ramirez

Cubrimiento en redes sociales durante la ejecucién del evento:

La Universidad de Antioquia con mas de 153 mil seguidores en Facebook y 277 mil en
Twitter, difundid en redes sociales mediante el HT #RendiciondeCuentasUdeA, la
informacién del evento de Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas 2016. En Twitter
visible en el enlace: https://goo.gl/QRIKsC y en Facebook: https://goo.gl/Hkpn2S.

Algunos mensajes del cubrimiento durante la audiencia fueron:
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Facebook
https://goo.gl/ZKaaQV
Publicacion 26 de mayo

Universidad de Antioquia agrego 4 fotos nuevas — con
Cristina Torres
26 demayo- @

[#RendicidndeCuentasUdeA] En 2016 invertimos $148 millones de pesos
en movilidad de estudiantes de pregrado. 240 estudiantes de pregrado se
beneficiaron de diferentes programas académicos, intercambios y diversas
actividades académicas y cientificas

Porque tienes #EIDerechoaSaber comparte tus preguntas o sugerencias a
través de nuestras redes sociales.

Sigue #EnVivo la transmisién en

https://w

W

vw.youtube.com/user/UniversidadAntioguia/live
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Facebook
https://goo.gl/TGk3S6
Publicacién 26 de mayo

m Universidad de Antioquia agrego 6 fotos nuevas
Yo - @

[#RendiciéndeCuentasUdeA] En 2016 cerramos el afio con 5.955
estudiantes de pregrado matriculados en 66 programas activos en UdeA en
las Regiones. Asi mismo alcanzamos un total de 7,596 egresados con corte
al periodo 2016-2.

Porque tienes #EIDerechoaSaber comparte tus preguntas o sugerencias a
través de nuestras redes sociales.

Sigue #EnVivo la transmision en
https://www.youtube.com/user/UniversidadAntioquia/live

Pag.

28



https://goo.gl/TGk3S6

Evaluacién de la audiencia publica de rendicién de cuentas

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1E0

Facebook Universidad de Antioquia
https://goo.gl/or7Npk m 26 de mayo - @

Publicacion 26 de mayo [#RendiciondeCuentasUdeA] La inversion en investigacion resulté muy
significativa. El valor total de los proyectos alcanzo los $319 mil millones de
pesos. De esta cifra la Universidad aporté $138 mil millones, los recursos
externos alcanzaron los $180 millones, y los aportes internacionales se
dieron por un monto cercano a los $12 mil millones de pesos.

Porque tienes #EIDerechoaSaber comparte tus preguntas o sugerencias a
través de nuestras redes sociales.

Sigue #EnVivo la transmision en
https://www.youtube.com/user/UniversidadAntioguia/live

Facebook Universidad de Antioquia
https://goo.gl/RtTGiS m 26 de mayo - @

Publicacion 26 de mayo [#RendiciondeCuentasUdeA] En 2016 obtuvimos registros calificados del
Ministerio De Educacion Nacional para los programas de Ciencias
Culinarias, Ingenieria Aeroespacial e Ingenieria Energética, para ser
ofrecidos bajo la metodologia presencial en la Universidad de Antioquia
Seccional Oriente. Porque tienes #EIDerechoaSaber sigue #EnVivo la
transmision https:/mww.youtube.com/user/UniversidadAntioquia/live

E: "% (e cuentas

UNIVERSIDAL axfusiopidys
DE \\ll}njl\‘lk 20 e o

4 Me gusta 1 vez compartido
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#EnVivo la transmision @~ goo.gl/YSskAu.
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I—os asistentes al Congreso Internacional de Alimentacion y Nutricion
Humana 2016, tuvieron la oportunidad de conocer las dltimas investigaciones
cientificas e intervenciones en temas de alimentacién y nutricién humana. Este
espacio de actualizacion permitio fortalecer la formacion de los profesionales y
estudiantes y generar consensos conceptuales y cientificos para el trabajo que se
desarrolla en la sociedad.

6:54 - 26 may. 2017

3 Retweets 3 Me gusta ‘ - ° G

Q 3 Q 3

Twitter _ _
https://goo.gl/7sVEZ8 w ;S::: ( Seguir ) ~
Publicacion 26 de mayo
#ElDerechoaSaber comparte tus preguntas
sobre la #RendiciondeCuentasUdeA en

nuestras redes sociales. #EnVivo

UdeA - - YouTube
Youtube.com

8:18 - 26 may. 2017
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Facebook Universidad de Antioquia
https://goo.gl/8Q4wSG m 26 de mayo - @
Publicacion 26 de mayo

Acompafianos hoy 9 a.m. en la audiencia publica de
#RendiciondeCuentasUdeA. Sigue #EnVivo la transmision
https://iwww.youtube.com/user/UniversidadAntioquia/live

ELDERECHD %/
ASAEER 25

Rendicidn de cuentas

2016

nacional de Alime y Nutricion
unidad de conoce: mas investigaciones
de alimer nyn n humana
alecerla profesio
nceptualesyc

Seguir | v

Twitter UdeA
https://goo.gl/YXA5aH "@ @UdeA

Publicacion 26 de mayo #RendiciondeCuentasUdeA En 2016

aumento nuestra presencia en bases de datos
internacionales: 775 menciones en ISI y 1.086
mas en @Scopus

8:12 - 26 may. 2017
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Twitter

https://goo.gl/VsLshC o Uik
Publicacién 26 de mayo 4

Seguir v

Gracias por acompafarnos la audiencia
publica de #RendiciondeCuentasUdeA.
Consulta el informe de Gestion 2016
goo.gl/XK7i3i

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

ELDERELCHD §
A SAEER
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2 016

G racias a los convenios interinstitucionales y redes de cooperacion académica, 43
estudiantes de pregrado y posgrado de |a Facultad de Medicina realizaron rotaciones en
unas de las mejores instituciones a nivel mundial, como la Universidad de Harvard y la
Universidad de Croningen. Asi mismo, 37 estudiantes internacionales llegaron la facultad
para complementar sus estudios.

10:07 - 26 may. 2017
5 Retweets 8 Me gusta Q ‘)’, a @ 9 : ‘ ' “
o s Q s

Aspectos por mejorar y propuestas:

= Si bien el formato utilizado buscé la presentacién de la informacion basica de una
manera agil, permitiendo dar mayor relevancia al momento de participacion, debe
fomentarse para futuros eventos el intercambio de opiniones y la participacion de la
comunidad Universitaria en tiempo real.

* Lla rendicion de cuentas debe ser fortalecida con otro tipo de acciones
complementarias a la audiencia publica que promueva el acercamiento con los
diferentes estamentos de la Universidad de Antioquia, profesores, estudiantes,
empleados y trabajadores, para propiciar didlogos sobre temas y problemas
académicos, administrativos y politicos que son importantes para todos los
universitarios y la ciudadania en general.

= Los contenidos de la puesta en escena deben ser socializados y revisados con la debida

anticipacion, para que los participantes manejen con total claridad la informacién y la
dinamica del evento.
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= Se propone evaluar los tiempos y la extensién del evento, especificamente los
relacionados con la participacién de la ciudadania.

= Se debe ampliar la informacién sobre los formatos de realizacién del evento para que
la ciudadania entienda el objetivo y las formas de participacién en el mismo.

= Sobre la organizacidon logistica del evento, mejorar los tiempos de consecucién de
recursos y preparacion logistica. Adicionalmente tener en cuenta los elementos
asociados a la accesibilidad, evacuacién y atencion de emergencias.

= Revisar el espacio fisico para la realizacién de la audiencia publica, pues lo que se
busca es la participacion masiva de la comunidad universitaria.

= La difusién de la informacién sobre la gestidn en las facultades, escuelas e institutos,
es fundamental para el ejercicio de rendicion de cuentas, donde sus directivos asuman
la rendicién como una iniciativa propia con conviccién y compromiso.

4.Etapa de evaluacion:

Para la evaluacién de evento por parte de la ciudadania, se puso a disposicidon un formato
fisico de evaluacion entregado durante el evento con aspectos relevantes en la
organizacién y percepciéon del evento, y se publicd en el Portal de la Universidad un
formulario web para la evaluacién.

Posterior al evento, se reunié la comisidon de apoyo y de manera conjunta, se hizo una
recopilacion de informacién sobre lo desarrollado, se identificaron y analizaron los
elementos susceptibles de mejora para préximos ejercicios, de lo cual es producto el
presente informe.

Aspectos por mejorar y propuestas:
= Agilizar el proceso de evaluacién.

= La difusién del mecanismo de evaluacion y su visibilidad en el Portal de modo que la
ciudadania se motive a realizar la retroalimentacién del evento.

= Se pueden buscar estrategias como el envio del formulario de evaluacién por correo

electréonico para ampliar las percepciones sobre la organizacién y el impacto del
evento.
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A continuaciéon se muestran los resultados de la tabulacidon del instrumento de evaluacion:

Tabulacion de encuestas de evaluacion
Respuestas a las preguntas formuladas:
A continuacion se muestra el resultado de la tabulacion de la informacion de las 33

encuestas de evaluacidon que fueron recopiladas durante el evento mediante formato
fisico:

¢Como se enterd de larealizacion de la
Audiencia Publica?

o

\
& & F L F
. X <
(_? . \\‘\\ Q\?/ cb& S
& X
¥ ‘o
2 Q¥
(J’bé' ((‘\}
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¢ Cree usted que el formato utilizado,
favorece el ejercicio de rendicion de

cuentas?
18
Ir
Significativamente Medianamente Poco No responde
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De la informaciéon tomada como base
para la realizacion de la audiencia
publica, cual considerd la mas
relevante para el evento:

Informede  Balance Informe  Estadisticas  Informe Todaslas Ninguna de
gestion social financiero basicas Unidades  anteriores las
académicas anteriores
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Los temas de la audiencia
publica fueron abordados
de manera:

Completa Suficiente Insuficiente  No responde
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La utilidad de la Audiencia Publica

como espacio para la participacion
de la ciudadania en el ejercicio del
control a la gestion Universitaria es:

Muy importante Importante Poco importante No responde
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¢ Considera usted que la
interlocucién con el publico
para resolucion de preguntas

es un factor clave para la

participacion ciudadana?

No responde

Recomendaciones o sugerencias para el mejoramiento, registradas por el publico en el
formato de evaluacion:

Esta informacién es tomada de manera textual de los comentarios y recomendaciones
realizadas por la comunidad Universitaria en los instrumentos de evaluacién:

= “El lugar mds conveniente para la rendicién de cuentas es el Teatro Camilo Torres,
para permitir que mas personas puedan participar e interrelacionar con preguntas
claves”.

= “Reconociendo las dificultades que se pueden presentar, considero que una opcién
para "dar cuentas" de lo que hace es acercarse a los publicos, con sus respectivos
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escenarios ¢Qué tal para el préximo afio hacer la rendicion en una asamblea
convocada por la direccion de la U? asi se puede acercar mas al publico de real
interés”.

=  “Informes tan extensos hacen que las audiencias pierdan la atencién. La persona que
dirige la sesion debe ser mas elocuente con respecto a elementos fundamentales de la
universidad”.

= “Hay que hacerlo mds dinamico! El presentador-a debe ser menos rigido se sinti
acortando en algunos momentos”.

= “Destaco los videos y el material previo. Por lo demas, se nota muy poca coordinacién
previa para definir los temas estratégicos en los que deberia centrarse el informe. No
hubo al parecer un encuadre técnico con las regiones sobre los temas y duraciones.
Hay muy buen despliegue de recursos técnicos (medios, formato, locacion, publicidad)
pero falta optimizar lo metodoldgico”.

= “Utilizar el espacio de la Audiencia Publica para tocar los problemas mas relevantes de
la universidad no utilizar el espacio solo para resaltar sus logros, por el contrario
considero que es mds importante hablar y proponer soluciones a debilidades y fallas
de la universidad”.

= “Explicarle a los ponentes las condiciones que tendrdn para hacer sus ponencias, y no
interrumpirlos mientas estan hablando. Estructurar la informacién que cada persona
va a presentar, esto con el fin que todos presenten la misma informacién”.

= “Tener en cuenta en la rendicion de cuentas informar cémo estd el clima
organizacional en la universidad. Qué programa o programas existen para mejorar el
uso del espacio publico universitario en el cual cada vez se ve mas deterioro por la
"toma" que han hecho para realizar actividades que no son del ambito universitario,
que afectan la seguridad dentro de la ciudad universitaria”.

= “El informe mds importante es el financiero y el tiempo fue muy corto. Falto este
informe? Presentarla por alguno de los medios de comunicacién”.

=  “Formato muy agradable y preciso. Buenos logros 2016 para la UdeA”.

=  “Evitar uso extensivo de videos. Tener el libro de la publicacién, entregarlo desde la
entrada del informe de resultado y balance social es vital para el proceso formativo
gue tiene el evento para la comunidad”.

=  “Mas tiempo para hacer este ejercicio”.

= “Separar la rendicién de cuentas por jornadas segun el tema”.
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