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Referencia: Respuesta a observaciones informe de evaluacién - Invitacién VA-DSL-062-2020
Respetados sefiores,

El pasado 17 de septiembre de 2020 vencido el plazo para presentar observaciones al informe de
evaluacidn establecidos para la invitacién publica VA-DSL-062-2020, cuyo objeto es la “prestacion del
servicio de vigilancia privada, con medio humano, canino, armas, equipo de comunicaciones y servicios
conexos, para los bienes e instalaciones, ubicadas en: Ciudad Universitaria, Sedes externas del Area
Metropolitana, Sedes Regionales, Bogotd y cualquier parte del territorio Nacional donde ésta haga
presencia; de sus usuarios, sus empleados, infraestructura y equipos que la Institucion entregue en
custodia”, se recibieron observaciones al informe de evaluacion por parte de ustedes, y que fueron
allegadas al correo electrénico seguridad@udea.edu.co.

En atencidén a las observaciones, procedemos a dar respuesta, asi:
A. COLVISEG LTDA:

Observacion N°1 En referencia al valor del servicio auxiliares de supervisidn, nos permitimos sefialar la
interpretacion errénea de la norma al desconocer la normatividad legal para la contratacidn de servicios
de vigilancia, la ponderacién incorrecta en la valoracion de la evaluacidn del item en mencion y la
irresponsabilidad de parte de las empresas de vigilancia que estan incursas en las causales restrictivas de
la competencia sefialadas en la CIRCULAR EXTERNA N2 20201300000015.

Nos permitimos sefialar que esta circular es un documento integral y que estd desconocimiento los
principios basicos establecidos en los términos de referencia en particular del numeral 10.1 Tarifas La
UNIVERSIDAD solo reconocerd y pagara al OFERENTE al que se adjudique el contrato, las tarifas de
servicios de conformidad con el Decreto 4950 del 27 de diciembre de 2007, mediante el cual se fijan las
tarifas minimas para el cobro de los servicios de vigilancia y seguridad privada, Resolucién 000224 de 2008
y la Circular Externa No. 20201300000015 de 09 de enero de 2020 expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, y la normas que las modifiquen

La circular sefiala lo siguiente:

2. SERVICIOS ADICIONALES A LOS CONTEMPLADOS EN LA TARIFA. Al respecto, se destaca, la Sentencia del
19 de mayo de 2016, Rad. 11001- 03-24-000- 2014-00440-00: "En segundo término, cabe precisar que el
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Gobierno Nacional, a través del acto administrativo demandado, se limitd a fijar unas tarifas minimas a
fin de garantizar por lo menos el pago de las obligaciones laborales de los trabajadores de las empresas
de vigilancia y seguridad privada, de acuerdo con los lineamientos sefalados en el articulo 92 del Decreto
Ley 356 de 1994, que establece que se "deberan garantizar como minimo, la posibilidad de reconocer al
trabajador el salario minimo legal mensual vigente, las horas extras, los recargos nocturnos, prestaciones
sociales, los costos operativos inherentes al servicio y demas prestaciones de ley". y que el referido
Decreto 4950 de 27 de diciembre de 2007 demandado, lejos de contrariar el espiritu del articulo 92 del
Decreto Ley 356 de 1994, lo desarrolla y lo complementa, en orden a permitir la cumplida y correcta
ejecucion del mismo, al precisar las tarifas minimas para el cobro de los servicios de vigilancia y seguridad
privada. Asunto que, de acuerdo con lo expresado en el precedente jurisprudencial de la Corte
Constitucional, no puede escapar de la érbita de regulacion del régimen de dichos servicios”.

Como imperativo legal, a la aplicacion de estas tarifas minimas estan sujetos los usuarios contratantes, de
modo que al exigir o concebir la inclusién de bienes o servicios adicionales en la contratacién de los
servicios de vigilancia y seguridad privada, no pueden propiciar el desconocimiento de los elementos que
integran la tarifa minima regulada y fijada por virtud de la ley, en garantia de los derechos constitucionales
de los trabajadores del sector.

Por tal razdn, cuando los usuarios contratantes requieran de servicios o bienes adicionales y los conexos,
estos deberdn ser ofrecidos y cotizados por las Empresas o Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada,
que los ofrezcan de manera separada a los elementos de la tarifa minima, a precios o valores reales y de
mercado, y por ende, deben ser contratados de esa manera por quienes estén interesados en ellos, so
pena de incurrir en practicas restrictivas de la competencia, como por ejemplo precios predatorios, es
decir, aquellos que dan a los clientes de un mercado competitivo o cuyas tarifas no estan sujetas a
regulacidn, tarifas inferiores a los costos operacionales, especialmente cuando la misma empresa presta
servicios en otros mercados en los que sus tarifas estan sujetas a regulacion, con el animo de desplazar
competidores o ganar posicién dominante ante el mercado o clientes potenciales.

Por lo anteriormente expuesto, las Empresas o Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada, que
contraten servicios adicionales con entidades publicas o privadas estan obligadas a evitar la incursion de
alguna de las siguientes practicas:

¢ El otorgamiento de descuentos financieros de cualquier indole cuyo efecto sea el pago de una cifra
inferior a la tarifa regulada.

¢ El otorgamiento de descuentos por pronto pago.

e La subcontratacion o presentacidn de consorcios o uniones temporales con empresas o cooperativas
dedicadas a la intermediacién laboral para vincular al personal operativo de vigilancia y seguridad privada.
¢ La demanda y oferta adicional de personal de supervisidn u operacion del Servicio de Vigilancia y
Seguridad Privada sin el reconocimiento en el precio final de, por los menos, el costo laboral en que
incurre por el mismo la empresa o cooperativa que se pretende contratar

Por lo anterior sefialamos que la Unica tarifa valida para garantizar los costos laborales del personal es la
aplicacion de las tarifas minimas a las que estamos sujetos todas las empresas de vigilancia al desconocer
la tarifa minima por parte de la Universidad, respetuosamente el comité evaluador expone al Contratista
y al contratante a la imposicion de multas y/o sanciones teniendo en cuenta que la circular externa es un
documento integral y que también incluye sanciones a las empresas que el otorgamiento de descuentos
financieros de cualquier indole cuyo efecto sea el pago de una cifra inferior a la tarifa regulada.
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Con respecto al item que hace referencia la “demanda y oferta de personal adicional de supervisién u
operacion del servicio de vigilancia y seguridad privada sin el reconocimiento en el precio final de, por lo
menos, el costo laboral en que incurre por el mismo la empresa o cooperativa que se pretenda contratar”

Sefialamos que se habla del reconocimiento en el precio final de por lo menos, el costo laboral, es el
mismo costo que habla la circular

2. SERVICIOS ADICIONALES A LOS CONTEMPLADOS EN LA TARIFA.

En concordancia con la jurisprudencia de la Seccidn Primera del Consejo de Estado, que
promueve el respeto a los derechos laborales de los trabajadores del sector de la
vigilancia y seguridad privada, mediante Circular Externa No. 20167200000125 del 23 de
junio de 2016, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada reiterd que las
Empresas y Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada con armas y sin armas, que
utilicen el medio humano yo canino, tienen la obligacion de aplicar las tarifas minimas
sefialadas y asi garantizar el pago oportuno a los trabajadores por concepto de salario,
recargos y prestaciones sociales y laborales.

Adicionalmente sefialamos que la Universidad solo estd tomando como referencia como costo laboral los
costos que infieren a los costos salariales del empleado, mds no se acoge a los costos laborales que incurre
al contratar un empleado como:

a. Costos salariales: Salario Basico, Auxilio legal de transporte, pago de horas extras y recargos, si las
hubiere.

b. Costos de Dotacidn: De acuerdo al codigo sustantivo de trabajo se estable que al personal que devengue
por debajo de (2) salarios minimos legales vigentes, se debera contemplar dotacion.

c. Costos de Contratacion: La empresa debe asumir los costos seleccion como exdmenes ocupacionales,
entrevistas, exdmenes de conocimiento.

d. Costos de Capacitacion: De conformidad, con su cargo a desempeniar.

e. Costos de Medio de Comunicacidn: Equipo de comunicaciones como lo sefiala el objeto de contrato.

Los costos presentados son los minimos laborales que incurre la empresa de vigilancia para contratar
servicios de vigilancia, no obstante, la tarifa minima decreto es el minimo valor que incluye estos costos.

Solicitamos muy respetuosamente a la Universidad no desconocer los principios bdsicos de la
contratacidn y de las normas que regulan los servicios de vigilancia y que en aras de garantizar el
cumplimiento al marco legal del presente proceso, el comité evaluador debe rechazar las ofertas
presentadas por la compafias de vigilancia Segurtec Ltda, Miro Seguridad, Seracis Seguridad, Segurcol
Ltda, Atlas Seguridad Ltda, Expertos en seguridad, cuyas empresas no aplicaron el valor para las tarifas
minimas para los servicios de auxiliares de supervisién y cuyas estructuras no garantizan los costos
minimos laborales que demanda la norma.
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RESPUESTA:

El servicio solicitado por la Universidad de Antioquia, al que usted hace referencia, no corresponde a
“guarda”, se trata de un servicio de “Auxiliar de Supervisidon”; cada uno de estos servicios tiene funciones
especificas, tal como se establece en el numeral 3.2, literal b) del Anexo 2 — Condiciones Técnicas
Obligatorias, las cuales se transcriben a continuacién:

“b) Auxiliares de supervision

Este servicio se requiere para el apoyo en las porterias en algunas sedes y/o eventos, que la Interventoria
del contrato defina; para el servicio deberd contar con el medio comunicacion definido por la Universidad
en el presente Pliego de condiciones. Asumird, entre otras, las siguientes funciones y responsabilidades:

® Instruir, motivar y apoyar en forma permanente al personal de vigilancia que presta el servicio en las
porterias que le sean asignadas.
e Mantener buen trato y atencion a los usuarios.
e Mantener permanente contacto con el supervisor de turno.
® Redactar y entregar informes de novedades que se presenten durante la jornada laboral
® Apoyar, en caso de ser necesario, los eventos que programe la Universidad, sequn requerimiento del
Proceso de Seguridad a Personas y Bienes y en la ubicacion que corresponda.
e Otros que se le asignen, acordes al rol que desempeiia.”

Como se puede observar, el servicio de Auxiliares de supervisién requerido, y sus funciones, no
corresponden al de guarda de seguridad y tampoco se le remunera con el salario minimo mensual legal
vigente, toda vez que esta por encima de éste, por tal motivo no se aplica en este caso, la tarifa minima
establecida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, y definida en la Circular Externa N2
20201300000015 del 9 de enero de 2020.

El salario basico para los Auxiliares de Supervisién, como bien se indica en el anexo 4 de los Términos de
Referencia, tiene como salario basico 1.16 SMMLYV, es decir: SALARIO MiINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE
$877,803 X 1.16 = $ 1.018.251,48, mas todas las prestaciones y recargos de ley, sin que se genere un
desequilibrio econémico dentro del contrato, ni se violen las normas establecidas por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, toda vez que las tarifas cobradas por los diferentes oferentes deben
cubrir los costos laborales.

Cabe anotar, que atendiendo a la observacidon presentada se realizé la revisidn de los valores con los que
se liquidd el pago por concepto de ARL, y se corrigio la base para el calculo de la misma con base en el
nivel de riesgo IV, asignado por el Decreto 1607 de 2002 ( Por el cual se modifica la Tabla de Clasificacion
de Actividades Econdmicas para el Sistema General de Riesgos Profesionales y se dictan otras
disposiciones) para las “EMPRESAS DEDICADAS A ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y SEGURIDAD INCLUYE
SOLAMENTE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA”. Adicionalmente, se asigné un porcentaje (5%) al costo
de dotacidn, teniendo en cuenta que este es también un costo laboral.

Por lo anterior, se acoge parcialmente su observacion y se realizan las correcciones respectivas en la
evaluacidn, las cuales se adjuntan en archivo de Microsoft Excel.
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B. DOGMAN DE COLOMBIA LTDA:

1- El inciso a) del numeral 3.2 del Anexo 2 Condiciones Técnicas Obligatorias, establece entre otros
aspectos, lo siguiente:

“Teniendo en cuenta la complejidad del servicio, la Universidad considera que el salario bdsico para el
cargo de supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLYV, el valor a pagar deberd ser
relacionado en el Anexo 8, aclarando que no serd objeto de asignacion de puntaje”. Subrayado y negrilla
es propio.

Asi las cosas, el valor minimo a ofertar para cumplir con esta obligacion es de 52.194.507,5, teniendo en
cuenta que el valor del SMLMYV para la vigencia 2020 es de S877.803. Para lo anterior, los oferentes debian
diligenciar el Anexo No. 8

Revisadas las ofertas presentadas por las empresas EXPERTOS SEGURIDAD, MIRO SEGURIDAD Y
SEGURTEC, se puede evidenciar que estas empresas diligencian el citado Anexo con los siguientes valores:

® EXPERTOS SEGURIDAD 51.018.251,48
* MIRO SEGURIDAD 51.018.251,00
e SEGURTEC. Esta empresa no allega con la oferta el citado Anexo.

Por lo anterior, las citadas empresas, se encuentran inmersas dentro de las causales de rechazo Nos. 17 y
22 del pliego de condiciones que establecen lo siguiente:

“17. Cuando se presente la propuesta en forma subordinada al cumplimiento de cualquier condicion.

22. No ofertar bajo las condiciones técnicas requeridas”.

Se solicita de manera respetuosa revisar las propuestas de estas empresas y dard estricto cumplimiento a
las condiciones establecidas en el pliego de condiciones que es ley para las partes y en consecuencia
rechazar las mismas por no cumplir con la totalidad de condiciones técnicas que eran de obligatorio
cumplimiento.

RESPUESTA:

La Universidad aclara que, en el inciso final del literal a) del numeral 3.2 del ANEXO 2 -Condiciones
Técnicas Obligatorias de los Términos de Referencia, se indica:

“Teniendo en cuenta la complejidad del servicio, la Universidad considera que el salario bdsico para el
cargo de supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLV, el valor a pagar deberad ser
relacionado en el Anexo 8, aclarando que no serd objeto de asignacion de puntaje”.

De alli se observa que, la Universidad utiliza la palabra “considera”, en ningin aparte de los Términos de
Referencia o sus anexos, expone que sera obligatorio el pago de dicho salario basico.
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El salario recomendado por la institucién al OFERENTE, para el reconocimiento de las actividades a
desempenar por parte del Supervisor es, como se dijo anteriormente, en virtud de la complejidad del
servicio, sin ser este, de obligatorio cumplimiento.

Es importante precisar que el salario del supervisor es pagado por la empresa a la que se le adjudique el
contrato, para garantizar la correcta prestacion del servicio, tal como se expresa en el penultimo inciso
del mismo literal, asi:

“Es importante tener en cuenta que el servicio de supervision estd incluido en la tarifa del servicio de
vigilancia, tal como se evidencia en la circular 20201300000015 del 09 de enero de 2020, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada, por lo anterior este es a cargo de PROPONENTE",
(Negrilla y subrayado fuera de texto).

El valor relacionado por cada OFERENTE, en el Anexo 8, es un valor informativo, para efectos de control
de interventoria a quien se le adjudique el contrato.

Adicional a lo anterior, es preciso tener en cuenta que el numeral 1.5 de los términos de referencia,
Aceptacion e interpretacion de las condiciones, dispone que:

“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estdn contenidas en este pliego.

Los OFERENTES, con la sola presentacién de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y

entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las

hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones gue consideraban

inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacidon y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad esta libre

de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no serd
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacion u otros

hechos en que incurra y le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracidn de su Propuesta
Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion técita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena

validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD.” (Subrayas fuera del texto).

A su vez los numerales 3.1y 3.4 de los términos de referencia, relativos a “Interpretacion y aceptacion de
los términos de referencia”, y “Solicitud de modificaciones y aclaraciones”, respectivamente, disponen:

“3.1 Interpretacion y aceptacion de los términos de referencia

Con la presentacién de la oferta, el OFERENTE manifiesta que estudié los TERMINOS DE REFERENCIA, las
respuestas a las observaciones, las adendas y todos los documentos de la contratacion, que obtuvo las

aclaraciones sobre las estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce la naturaleza

del servicio, su costo y su tiempo de ejecucidn, que formuld su propuesta de manera libre, seria, precisa
y coherente.” (Subrayas fuera del texto).
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“3.4 Solicitud de modificaciones y aclaraciones

Los OFERENTES podran solicitar por escrito, las modificaciones, aclaraciones o precisiones, a los términos
de referencia, que estimen necesarias o convenientes, teniendo en cuenta las fechas establecidas en el
Cronograma de la presente INVITACION. Las solicitudes deben dirigirse al correo electrénico:
seguridad@udea.edu.co

Cumplido el plazo para solicitar modificaciones, aclaraciones o precisiones a los Términos de Referencia,
no se dara tramite a ninguna solicitud.

LA UNIVERSIDAD determinara si la respuesta a las solicitudes de modificaciéon o aclaracidon constituye o

no un cambio sustancial o fundamental a los Términos de Referencia. En caso positivo, elaborard una

Adenda vy la publicard en el Portal Universitario, previa autorizacién del Comité Técnico de Contratacion;

en caso negativo, respondera por correo electrénico al solicitante v publicara las respuestas en el Portal

Universitario...” (Subrayas fuera del texto)

Por lo anterior, y en la medida en que el proponente con la sola presentacion de la oferta acepté que las
reglas aplicables estaban contenidas en el pliego de condiciones publicado, que entendid las condiciones
de la invitacién, que entendid y aceptd las aclaraciones sobre las condiciones que pudiera considerar
inciertas o dudosas; y que las interpretaciones o deducciones que hizo o pueda hacer son de su exclusiva
responsabilidad, sin que la Universidad pueda ser responsable de ello, no se acoge su observacion

Por otro lado, con respecto a su apreciacion, donde expresa que la empresa SEGURTEC LTDA no aporté el
Anexo 8, se indica que este fue requerido y subsanado en visita técnica realizada el 27 de agosto de 2020
(Ver imagen), toda vez que no es un documento requerido para la comparacién de propuestas, ni asigna
puntaje.
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Por lo anterior no se acoge su observacion.

C. SEGURIDAD LAS AMERICAS LTDA:

OBSERVACION A LAS PROPUESTAS DE SEGURCOL LTDA, MIRO SEGURIDAD LTDA, ATLAS SEGURIDAD LTDA
Y EXPERTOS SEGURIDAD LTDA.

1. El pliego de condiciones en su numeral 7.3. Fase 2. Métodos de evaluacidon — Asignacion de puntaje,
establecid los siguientes factores:

ITEMS FACTOR PUNTAJE MAXIMO

Serwcu:\.s tecnologlcos_. para _el apoyo (.:le la gestion en la 40 puntos

1 prestacion de la seguridad fisica (Marcacién de rondas)

2 Valor servicio - Auxiliares de Supervision 10 puntos
\.’falor hora Sen.ncno de DRON IVA incluido para Medellin y su 25 puntos

3 Area Metropolitana
Valor hora Se.r\nu':l.o de vigilancia sin arma con suministro de 25 puntos

4 SEGWAY IVA incluido.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos
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En este orden de ideas para el item 2 Valor servicio- Auxiliares de Supervisidn al cual se le asignd un
puntaje de 10 puntos, se establecié una condicién adicional descrita en el anexo 4:

\Para el calcuk de s tarfas del cango de Auilares de Supenastn se debe proyectar con un sakam baseo equvaente 2 11 veces of SWMLY. dicha valor o pads ser modificado
|Las tanfas agu relacionadas . deberdn garantzar como minmo {2 posibiidad de reconocer 2 s Awakzres de Supenisiin & Salano basico establecido por & Unnersidad las horas edras. los
Irecaos nochumos y fas prestaciones sociaies a que haya lugar durantz fa eiecuciin del contrato

Dentro del formato quedo suficientemente claro que la tarifa para el servicio de Auxiliares de Supervision
debia calcularse garantizando el salario bdsico de 1.16 veces el SMMLYV, dichos supervisores estan dentro
del dispositivo de seguridad que requiere la universidad de Antioquia durante la duracién del contrato, y
los mismos deben ser cobrados a tarifa minima regulada por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

Es de conocimiento que las empresas de vigilancia y seguridad privada nos encontramos reguladas por la
superintendencia de vigilancia y seguridad privada en el tema tarifario por tal razén el cumplimiento de
esta regulacién establecida en el Decreto 4950 de 2007 y la circular externa que emite cada afio la
Superintendencia, es obligatoria y con ello se garantiza el pago del salario minimo + prestaciones de ley.

En concordancia con lo anterior y dando aplicacion a la jurisprudencia de la Seccidon Primera del Consejo
de Estado, que promueve el respeto a los derechos laborales de los trabajadores del sector de la vigilancia
y seguridad privada, mediante Circular Externa No. 20167200000125 del 23 de junio de 2016, la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada reiterd que las Empresas y Cooperativas de Vigilancia
y Seguridad Privada con armas y sin armas, que utilicen el medio humano y/o canino, tienen la obligacion
de aplicar las tarifas minimas sefialadas y asi garantizar el pago oportuno a los trabajadores por concepto
de salario, recargos y prestaciones sociales y laborales. Y teniendo en cuanta lo establecido en la sentencia
del 19 de mayo de 2016 la cual cita:

Al respecto, se destaca, la Sentencia del 19 de mayo de 2016, Rad. 11001-03-24-000-
2014-00440-00: "En segundo término, cabe precisar que el Gobierno Nacional, a través
del acto administrativo demandado, se limito a fijar unas tarifas minimas a fin de
garantizar por lo menos el pago de las obligaciones laborales de los trabajadores de las
empresas de vigilancia y seguridad privada, de acuerdo con los lineamientos senalados
en el articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994, que establece que se "deberan garantizar
como minimo, la posibilidad de reconocer al trabajador el salario minimo legal mensual
vigente, las horas extras, los recargos nocturnos, prestaciones sociales, los costos
operativos inherentes al servicio y demas prestaciones de ley". y que el referido Decreto
4950 de 27 de diciembre de 2007 demandado, lejos de contrariar el espiritu del articulo 92
del Decreto Ley 356 de 1994, lo desarrolla y lo complementa, en orden a permitir la
cumplida y correcta ejecucion del mismo, al precisar las tarifas minimas para el cobro de
los servicios de vigilancia y seguridad privada. Asunto que, de acuerdo con lo expresado
en el precedente jurisprudencial de la Corte Constitucional, no puede escapar de la drbita
de regulacion del régimen de dichos servicios”

Es claro con el Decreto 4950 de 2017, que para garantizar el salario minimo es necesario que se cumpla
con las tarifas minimas para cada servicio de vigilancia solicitado.

La Universidad y los diferentes proponentes debemos dar estricto cumplimiento a lo aca establecido y
regulado por la superintendencia ya que se estaria en contravia de lo regulado por el ente rector y se
estaria permitiendo por parte de la Universidad ofrecimientos con precios artificialmente bajos y que solo
buscan la adjudicacion del contrato.
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La Universidad de Antioquia en el informe de evaluacién publicé el célculo de lo que seria el menor valor
permitido a cobrar por los proponentes, para garantizar el salario de 1.16 SMMLV de los Auxiliares de
supervision, es alli donde se evidencia con el cdlculo realizado por la entidad que desconocid lo regulado
por la superintendencia en cuanto a los valores minimos tarifarios y con ello acepto las tarifas de algunos
proponentes a precios que lejos estan de las tarifas del mercado, pues dificilmente con las tarifas ofrecidas
estando por debajo de las minimas reguladas por la superintendencia se logrard garantizar el salario
minimo y menos aun los 1.16 SMLMV que solicita la Universidad se les garantice a los auxiliares de
supervision.

Si se realiza el calculo de un servicio de vigilancia para auxiliar de supervision en el horario requerido en
el pliego de condiciones a tarifa minima de la Superintendencia encontramos que el valor corresponde a:

AUXLWRES DE SUPERVISON

"|VALOR MENSAL)
TOTAL
SERVICIOS CON
NA

NODALIOWD Numero de seracns VALOR MES SN IVA BASENA VA

282238 | § 53625|§ 2876003

135 2822378 | § 2223818 5362518 2876403

i MM (S waru [s  wsmom

Si observamos el valor propuesto para los auxiliares de supervision de:

SEGURCOL LTDA, MIRO SEGURIDAD LTDA, ATLAS SEGURIDAD LTDA Y EXPERTOS SEGURIDAD LTDA,
respectivamente, deja en total evidencia que son valores inferiores al minimo permitido por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Pedimos a la entidad corregir la forma como determina el valor minimo permitido para el calculo de la
tarifa para los auxiliares de supervision y proceda al rechazo de las propuestas de los proponentes
SEGURCOL LTDA, MIRO SEGURIDAD LTDA, ATLAS SEGURIDAD LTDAY EXPERTOS SEGURIDAD LTDA. Ya que
no es posible que con las tarifas ofertadas garanticen como minimo los 1,16 SMMLV, m3s las horas extras,
los recargos nocturnos y las prestaciones sociales a que haya lugar durante la ejecucion del contrato.

RESPUESTA:

El servicio solicitado por la Universidad de Antioquia, al que usted hace referencia, no corresponde a
“guarda”, se trata de un servicio de “Auxiliar de Supervisién”; cada uno de estos servicios tiene funciones
especificas, tal como se establece en el numeral 3.2, literal b) del Anexo 2 — Condiciones Técnicas
Obligatorias, las cuales se transcriben a continuacién:

“b) Auxiliares de supervision
Este servicio se requiere para el apoyo en las porterias en algunas sedes y/o eventos, que la Interventoria

del contrato defina; para el servicio deberd contar con el medio comunicacion definido por la Universidad
en el presente Pliego de condiciones. Asumird, entre otras, las siguientes funciones y responsabilidades:



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

e [nstruir, motivar y apoyar en forma permanente al personal de vigilancia que presta el servicio en las
porterias que le sean asignadas.

® Mantener buen trato y atencion a los usuarios.

e Mantener permanente contacto con el supervisor de turno.

® Redactar y entregar informes de novedades que se presenten durante la jornada laboral

® Apoyar, en caso de ser necesario, los eventos que programe la Universidad, segun requerimiento del
Proceso de Seguridad a Personas y Bienes y en la ubicacion que corresponda.

e Otros que se le asignen, acordes al rol que desempeiia.”

Como se puede observar, el servicio de Auxiliares de supervisién requerido, y sus funciones, no
corresponden al de guarda de seguridad y tampoco se le remunera con el salario minimo mensual legal
vigente, toda vez que estd por encima de éste, por tal motivo no se aplica en este caso, la tarifa minima
establecida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, y definida en la Circular Externa N2
20201300000015 del 9 de enero de 2020.

El salario bdsico para los Auxiliares de Supervisidén, como bien se indica en el anexo 4 de los Términos de
Referencia, tiene como salario basico 1.16 SMMLYV, es decir: SALARIO MiNIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE
$877,803 X 1.16 = $ 1.018.251,48, mas todas las prestaciones y recargos de ley, sin que se genere un
desequilibrio econdmico dentro del contrato, ni se violen las normas establecidas por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, toda vez que las tarifas cobradas por los diferentes oferentes deben
cubrir los costos laborales.

Cabe anotar, que atendiendo a la observacién presentada se realizé la revisidn de los valores con los que
se liquidd el pago por concepto de ARL, y se corrigio la base para el calculo de la misma con base en el
nivel de riesgo 1V, asignado por el Decreto 1607 de 2002 (Por el cual se modifica la Tabla de Clasificacién
de Actividades Econdmicas para el Sistema General de Riesgos Profesionales y se dictan otras
disposiciones) para las “EMPRESAS DEDICADAS A ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y SEGURIDAD INCLUYE
SOLAMENTE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA”. Adicionalmente, se asigné un porcentaje (5%) al costo
de dotacién, teniendo en cuenta que este es también un costo laboral.

Por lo anterior, se acoge parcialmente su observacidn y se realizan las correcciones respectivas en la
evaluacidn, las cuales se adjuntan en archivo de Microsoft Excel.

OBSERVACIONES A LAS PROPUESTAS DE EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, ATLAS SEGURIDAD LTDA, MIRO
SEGURIDAD LTDA, SEGURTEC.

1. En el ANEXO 2 — CONDICIONES TECNICAS OBLIGATORIAS, en el numeral 3.2. PRINCIPALES
RESPONSABILIDADES DE ACUERDO AL ROL, Literal a) Supervisores, al final del numeral citan: Teniendo en
cuenta la complejidad del servicio, la universidad considera que el salario basico para el cargo de
supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2,5) SMMLYV, el valor a pagar debe ser relacionado en
el anexo 8.

Teniendo en cuenta que dicha condicidén no es factor de evaluacién estd considerada dentro de las
condiciones técnicas y su no cumplimiento dentro de la presentacion de la propuesta conlleva a aplicar lo
establecido en el pliego de condiciones numeral 9. RECHAZO Y ELIMINACION DE PROPUESTAS
COMERCIALES sub numeral 22. No ofertar bajo las condiciones técnicas requeridas.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

Solicitamos a la entidad revisar los ofrecimientos de los proponentes EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, ATLAS
SEGURIDAD LTDA, MIRO SEGURIDAD LTDA Y SEGURTEC en cada uno de los formatos No. 8 adjuntos y
proceder al rechazo de las mismas. Ya que al permitir una subsanacidn seria una mejora sustancial a las
propuestas.

RESPUESTA:

La Universidad aclara que en el inciso final del literal a) del numeral 3.2 del ANEXO 2, -Condiciones
Técnicas Obligatorias de los Términos de Referencia, se indica:

“Teniendo en cuenta la complejidad del servicio, la Universidad considera que el salario bdsico para el
cargo de supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLV, el valor a pagar deberd ser
relacionado en el Anexo 8, aclarando que no serd objeto de asignacidn de puntaje”.

De alli se observa que, la Universidad utiliza la palabra “considera”, en ningin aparte de los términos de
referencia o sus anexos expone que sera obligatorio el pago de dicho salario basico.

El salario recomendado por la institucién al OFERENTE para el reconocimiento de las actividades a
desempenar por parte del Supervisor es, como se dijo anteriormente, en virtud de la complejidad del
servicio, sin ser este, de obligatorio cumplimiento.

Es importante precisar que el salario del supervisor es pagado por la empresa a la que se le adjudique el
contrato, para garantizar la correcta prestacion del servicio, tal como se expresa en el penultimo inciso

del mismo literal, asi:

Adicional a lo anterior, es preciso tener en cuenta que el numeral 1.5 de los términos de referencia,
Aceptacion e interpretacion de las condiciones, dispone que:

“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estan contenidas en este pliego.

Los OFERENTES, con la sola presentacién de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y

entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las

hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones gue consideraban

inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacion y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad esta libre

de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no sera
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacién u otros

hechos en gque incurra vy le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracién de su Propuesta

Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion tdcita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena
validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD.” (Subrayas fuera del texto).

A suvez los numerales 3.1y 3.4 de los términos de referencia, relativos a “Interpretacién y aceptacién de
los términos de referencia”, y “Solicitud de modificaciones y aclaraciones”, respectivamente, disponen:
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“3.1 Interpretacion y aceptacion de los términos de referencia

Con la presentacidn de la oferta, el OFERENTE manifiesta que estudié los TERMINOS DE REFERENCIA, las
respuestas a las observaciones, las adendas y todos los documentos de la contratacién, gue obtuvo las

aclaraciones sobre las estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce la naturaleza

del servicio, su costo y su tiempo de ejecucién, que formuld su propuesta de manera libre, seria, precisa
y coherente.” (Subrayas fuera del texto).

“3.4 Solicitud de modificaciones y aclaraciones

Los OFERENTES podran solicitar por escrito, las modificaciones, aclaraciones o precisiones, a los términos
de referencia, que estimen necesarias o convenientes, teniendo en cuenta las fechas establecidas en el
Cronograma de la presente INVITACION. Las solicitudes deben dirigirse al correo electrénico:

seguridad@udea.edu.co

Cumplido el plazo para solicitar modificaciones, aclaraciones o precisiones a los Términos de Referencia,
no se dara tramite a ninguna solicitud.

LA UNIVERSIDAD determinara si la respuesta a las solicitudes de modificacidn o aclaracidn constituye o

no un cambio sustancial o fundamental a los Términos de Referencia. En caso positivo, elaborara una

Adenda vy la publicard en el Portal Universitario, previa autorizacién del Comité Técnico de Contratacion;

en caso negativo, respondera por correo electrdnico al solicitante v publicara las respuestas en el Portal

Universitario...” (Subrayas fuera del texto)

Por lo anterior, y en la medida en que el proponente con la sola presentacion de la oferta aceptd que las
reglas aplicables estaban contenidas en el pliego de condiciones publicado, que entendid las condiciones
de la invitacién, que entendid y aceptd las aclaraciones sobre las condiciones que pudiera considerar
inciertas o dudosas; y que las interpretaciones o deducciones que hizo o pueda hacer son de su exclusiva
responsabilidad, sin que la Universidad pueda ser responsable de ello, no se acoge su observacidn.

OBSERVACION A LA PROPUESTA DE DOGMAN DE COLOMBIA LTDA.

1. De acuerdo a lo solicitado en el numeral 7.3.1.1. Ofrecimiento de Servicios Tecnoldgicos Sistema de
marcacién de rondas, se observa que en la propuesta de DOGMAN DE COLOMBIA LTDA a folios 226-246
Ofrece la herramienta Visitrack. Revisado el requerimiento de la Universidad descrito en el pliego de
condiciones es claro en establecer cada uno de los requisitos que se deben cumplir. El proponente
DOGMAN DE COLOMBIA LTDA, en los documentos aportados no se evidencia la descripcion del mddulo
de Analisis de riesgos para la graficacion de los mismos y los mapas de calor.

Por lo anterior la Universidad al ser este un factor de evaluacién y no encontrarse descrito en la ficha
técnica adjunta debe ser descontado el puntaje ya que incumple lo requerido en el numeral 7.3.1.1.
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RESPUESTA

Entre folios 226 y 229 de la oferta comercial de DOGMAN DE COLOMBIA LTDA, firmado por el
Representante Legal, se certifica que la plataforma ofrecida (VISITRACK) cumple con todos los requisitos
establecidos por la Institucidn, incluyendo Mapas de calor para andlisis y monitoreo de los riesgos.
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SISTEMA CONTROL DE RONDAS T "‘"""
ISITRACK
Medellin, 18 de agosto de 2020
Seflores
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
lin Ant.
REFERENCIA: Invitacion Publica No. VA-DSL-062-2020
ASUNTO: Sistema de Marcacién de Rondas
En Atencion a lo exigido en el numeral 7.3.1.1 - Servicios tecnolégicos- Sistema de
Marcacién dc Rondas: (Maximo 40 pumm) de manera atenta nos permitimos poner
a de la el sistema de control de
-~ rondas y / 0 Supervisién, doncmmodo VISITRACK con CIENTO TREINTA Y
‘CINCO (135) equipos, el cual cumple con cada uno de los requisitos establecidos
en el citado numeral como son:
2 Viable con Viisitrack-
RECLRAID Marco Sistemas
Reporte de posicion validado via GPS. s
Rm-umm«u-s visualizadas durante el recomido SI
del e registro via texto.
Busqueda de novedades previamente registradas. St
Disefio y uso de formularios electronicos acordes a las. si
necesidades de la Institucion
Registro de recbida y entrega del puesto por parta del Bl
personal
Registro de punto de ronda en codigo QR =

" resssso
uedﬁna:nm;fi{ﬁituzsm Bogota: Calle 129 No. 54- 54 TEL: 317 438 22 56
VIGILADO SuperVigilancia R 39737 de 30/04/2019
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Cupwu aa lmlotnn desde ol equipo movil st

Informes y gréficas pormencrizadas de las rondes bl
Comparaciones del rlesgo residual y rlesgo m s

Mapas de calor para andlisis y monitoreo de los riesgos. B st
Graficacion de matriz de riesgos por sede y general, en Si =
Ia frecuencia que la Universidad lo determine. |

DESCRIPCION DEL SISTEMA OFRECIDO

VISITRACK software de evaluacién y visita al puesto de vigilancia. Generando
reportes diarios y mensuales del control de cada servicio, mediante una plataforma
android con un sistema NFC, el cual permite obtener un control de visitas de
supervision.

El sistema funciona con la ubicacién de tarjetas con sistema NFC en cada puesto
de trabajo las cuales al ser registradas por un celular android, por el supervisor
del servicio, envian informe de todas |as actividades y estadisticas de campo en
tiempo real, con su portal de gestion basado en la nube.

SISTEMAS DE COMUNICACION A UTILIZAR

Para la operacion del sistema electronico VISITRACK se utilizardn celulares con
sistema Android y tarjetas de lectura NFC.

El personal asignado para el manejo de dicho sistema serdn los supervisores de
zona y estard en linea con el personal de guardas que realizardn las respectivas
rondas las 24 horas del dia

El personal de supervisores realizara una visita diaria a cada puesto de servicio,
que @ su vez podré ser monitoreado por el Coordinador del contrato que sea
designado por la entidad contratante en tiempo real las 24 horas del dia.
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VIGILADO SuperViglancia R.39737 de 30/04/2019
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de seguridad y vigilancia
Pﬁnmlmmu“uamm descripcion del
sistema de de la ofrecida con la ficha
técnica.

Legal
DOGMAN DE COLOMBIA LTDA.
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SISTEMAS DE INFORMACION MOVIL

Tenemos para nuestros dientes diferentes aitemativas para el control de su
operacién.

CONTROL DE ACCESO

Con esta herramienta podemos hacer el control del personal que ingresa a
cualquier sitio, con solo hacer escaner en el codigo de barras del documento de
identidad (cédula, licencia de conducir, cidigo de barras bidimensional) muestra el
nombre completo, nimero de identificacion, fecha y hora del ingreso, haciendo un
listado de los registros leidos y asi tener un acceso 3gil y confiable de las personas
Que ingresan.
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Por otro lado, la Universidad utiliza, en la actualidad, la herramienta VISITRACK, que en este caso fue
ofrecida por las empresas DOGMAN DE COLOMBIA LTDA (folios 226 a 246), SEGURCOL LTDA (folios 288 a
302), MIRO SEGURIDAD LTDA (folios 180 a 194), e incluso fue la plataforma relacionada en su propuesta
comercial, de la cual se conoce que satisface la necesidad de la Institucién.

De igual manera, la Universidad validé la hoja técnica de la herramienta directamente con la casa
fabricante, encontrando que cumple con los requerimientos solicitados.

Presentacion Visitrack

-------- FOrwarded message --------

De: <asister i info>

Date: mar., 1de sep. de 2020, 10:15

Subject: Presentacion UdeA

To: Seguridad Riesgos <seguridad analisisriesgos@udea edu co>

Cc: andres.rivera@pyisitrack.info <andres rivera@yisitrack.info>

Buenos dias Yeison

Adjunto la presentacion para su gestion, guedamos atentos a cualquier comentario e inquietud

Cordialmente,

MONICA YULIETH ORTIZ GIL

Asistente de Gerencia Comercial

Regional Medellin - Colombia

Teléfono 574-321 69 00 Movil 3116081128
Skype : mogilort@hotmail.com

Correo: asistentegerendamed@visitrack.info

Nota 1 - los formatos generados, no son responsabiidad de Visitrack Colombia S.A.S y cualquier resultado es sjeno a nuestro objeto social. Se realizan formatos solo con el fin de ayudar en la gestion de nuestros clientes y es responsabilidad de elles la generacion de los mismos.
Los resultados . manuales de uso de cada forma v la confirmacion de las caracteristicas esperadas, al igual que |as consecuencias resultantes de los andlisis tomados de estos, es responsabilidad de la empresa contratante.

Nota 2 La informacién contenida en este mensaje electronico tiene caracter CONFIDENCIAL, estd dirigida tnicamente al destinatario de la misma y s6lo podra ser usada por el mismo. Si el lector de este mensaje na es el destinatario, se le notifica que cualquier copia o

distribucion que se haga de éste se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacian por error, por favor nalifique inmed al remitente telefo 0 por este medio.
“"Lainformacién aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utiizacién, copia, descarga, distribucion, modificacién y/o reproduccién total o parcial, sin el permiso expreso de Universidad de Antioquia, pues su contenido puede ser de-

‘caracter confidencial y/o contener material privilegiade. Si usted recibic esta informacion por error, por faver contacte en forma inmediata a quien Ia envid y borre este material de su computader. Universidad de Anlioguia no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacin, el

directo respansable s quien [a fima o &l autor de la misma*

Sergio Andrés Velasquez Calle
Ingeniero Informatico; Magister in Bussiness Administration (MBA)

e Mapas de calor para analisis y monitoreo de riesgos

La aplicacion permite programar de manera eficiente graficas rec
cliente final, se muestran alguna de ellas. Las imagenes
dependiendo del diseio propio de cada cliente.

797 .
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Por lo anterior, la Universidad considera que la documentacion aportada por el OFERENTE es suficiente
para el cumplimiento del requisito y por tanto no se acoge su observacion.

D. SEGURCOL LTDA
OBSERVACION 1. ANEXO No. 8 - CERTIFICACION DE PAGOS A SUPERVISORES Y PARQUE AUTOMOTOR

Vemos en el informe de evaluacidn y calificacién en la pestafia de caracter técnico en la casilla N° 31 del
archivo de Excel, adjunto en la plataforma de la universidad del dia 10 de septiembre de 2020, que en el
criterio PAGO A SUPERVISORES que no da puntaje, pero es una CONDICION TECNICA OBLIGATORIA, como
lo describe el ANEXO N° 2, la Universidad de Antioquia, considera que el salario basico para el cargo de
supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLYV, que para el afio 2020 corresponde a
$2.194.508.

Vemos con extrafeza que varios oferentes como lo son, MIRO SEGURIDAD, EXPERTOS SEGURIDAD,
SEGURTEC Y ATLAS SEGURIDAD (se adjunta evidencia fotografica de los ofrecimientos), estan siendo
habilitados técnicamente, cuando estadn incurriendo en la causal de rechazo N°22 que cita “No ofertar
bajo las condiciones técnicas requeridas”, al proponer para los supervisores salarios por debajo de lo
estipulado por la Universidad como condicidn técnica obligatoria.

Eai pra nagusi| iaad o0 Mann s de e rdad encs . ENPERTOS V 1 20

EXPERTOS
EECURDAD
ANEXO Mo. 8 - CERTIFICACION DE PAGOS A SUPERVISORES ¥ PARQUE AUTOMOTOR

Medellin 15 de agosto de 2020

Sefiores
UMNIVERSIDAD DE ANTIOQWIA
Kedellin

Yo, ALBEIRO HEMAQ ZULUAGA, en cabdad de Representante Legal de EXPERTOS SEGURIDAD
LTDA, certificn que la empresa que represento pagard como salaro basico al superdisor la suma de
F1.078.251.48

Adicionalments pagard los recangos que por lay se lleguen a generar an 8l curnplimiento de su labar;
dicho valor sera incrementado cada afo en el mismo porcentaje que el Gobiermo Macioral decreta
para el Salaric Minimo Mensual Lagal Vigenke.

Iguaimente cerifico que en caso de que el servicio de Mmoo o carro, que se detalla en los Erminos
de referencia, no =ea suminisirado por la Empresa que represento, sing que sea ofrecido por =l
personal gque presta directamente el senicio, se les reconacerd en forma mensual s siguientes
vabores

Modo 5 460,000 Mensual
o]
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ANEXO Mo, 8
CERTIFICACION DE PAGOS A SUPERVISORES Y PARQUE AUTOMOTOR

Madellin, 19 de agosto de 2020

Senores
UHIVERSIDAD DE AMTIOQUIA
Madellin

Yo, JESUS ALBEIRO MARIN ZAPATA, en calidad de Representante Legal de MIRD ;
SEGURIDAD LTDW., certifico gue la empresa que represento pagara como salario
basico al supervisar la suma de $1.018.251,

Adiclonalmente pagara los recargos que por ley se lleguen a generar en el
cumplimients de su labor; dicho valor sera incrementado cada ano en el mismo
porcentaje que el Goblermo Nackonal decreta para el 3alario Minimo Mensual
Legal Vigente,

lgual mente certifico que en case de que el servicio de moto o caro, que se
detalla en los términos de referencia, no sea suministrado por la Empresa gue
represento, sino gue sea ofrecido por el personal que presta directamente el
servicio, se les reconocera en forma mensual los sigulentes valores:

3 R 2010 1003

P

. Y T [

SEGURTEC dentro de su oferta digital no adjunto formulario N° 8 en donde se especifica el valor a pagar
a los supervisores, pero la entidad deja constancia en el informe de evaluaciéon que el valor es de
$1.018.251, estando por debajo de lo estipulado por la entidad.

ATLAS SEGURIDAD en el informe de evaluacion realizado por la entidad deja constancia de que el salario
que el oferente va a entregar los supervisores es de $1.775.606

Por las razones anteriormente expuestas, solicitamos a la entidad no tener en cuenta estas ofertas en la
evaluacidon de las mismas ya que no cumplen con los solicitado en los pliegos de condiciones y no ofrecen
las garantias necesarias para la prestacién del servicio, recordamos de igual manera que este criterio no
puede ser subsanado ya que no seria una aclaracion de la oferta, sino que estarian mejoran su
ofrecimiento inicial describe en el anexo N° 8 como se ve en la evidencia fotografica, sumado a estar
incursos en una causal de rechazo descrita tacitamente en el pliego de condiciones.

RESPUESTA:

La Universidad aclara que, inciso final del en el literal a) del numeral 3.2 del ANEXO 2 Condiciones Técnicas
Obligatorias de los Términos de Referencia, se indica:
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“Teniendo en cuenta la complejidad del servicio, la Universidad considera que el salario bdsico para el
cargo de supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLV, el valor a pagar deberd ser
relacionado en el Anexo 8, aclarando que no serd objeto de asignacion de puntaje”.

De alli se observa que, la Universidad utiliza la palabra “considera”, en ninglin aparte de los términos de
referencia o sus anexos expone que sera obligatorio el pago de dicho salario basico.

El salario recomendado por la Institucidn al OFERENTE para el reconocimiento de las actividades a
desempenar por parte del Supervisor es, como se dijo anteriormente, en virtud de la complejidad del
servicio, sin ser este, de obligatorio cumplimiento.

Es importante precisar que el salario del supervisor es pagado por la empresa a la que se le adjudique el
contrato, para garantizar la correcta prestacién del servicio, tal como se expresa en el penultimo inciso
del mismo literal, asi:

“Es importante tener en cuenta que el servicio de supervision estd incluido en la tarifa del servicio de
vigilancia, tal como se evidencia en la circular 20201300000015 del 09 de enero de 2020, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seqguridad Privada, por lo anterior este es a cargo de PROPONENTE”.
(negrilla y subrayado fuera de texto).

El valor relacionado por cada OFERENTE, en el Anexo 8, es un valor informativo, para efectos de control
de interventoria a quien se le adjudique el contrato.

Adicional a lo anterior, es preciso tener en cuenta que el numeral 1.5 de los términos de referencia,
Aceptacion e interpretacién de las condiciones, dispone que:

“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estan contenidas en este pliego.

Los OFERENTES, con la sola presentacién de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y

entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las

hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones gue consideraban

inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacion y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad esta libre

de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no serd
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacién u otros

hechos en que incurra v le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracién de su Propuesta

Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion tdcita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena
validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD.” (Subrayas fuera del texto).

A suvez los numerales 3.1y 3.4 de los términos de referencia, relativos a “Interpretacién y aceptacién de
los términos de referencia”, y “Solicitud de modificaciones y aclaraciones”, respectivamente, disponen:
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“3.1 Interpretacion y aceptacion de los términos de referencia

Con la presentacidn de la oferta, el OFERENTE manifiesta que estudid los TERMINOS DE REFERENCIA, las
respuestas a las observaciones, las adendas y todos los documentos de la contratacién, que obtuvo las

aclaraciones sobre las estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce la naturaleza

del servicio, su costo y su tiempo de ejecucién, que formuld su propuesta de manera libre, seria, precisa
y coherente.” (Subrayas fuera del texto).

“3.4 Solicitud de modificaciones y aclaraciones

Los OFERENTES podran solicitar por escrito, las modificaciones, aclaraciones o precisiones, a los términos
de referencia, que estimen necesarias o convenientes, teniendo en cuenta las fechas establecidas en el
Cronograma de la presente INVITACION. Las solicitudes deben dirigirse al correo electrénico:

seguridad@udea.edu.co

Cumplido el plazo para solicitar modificaciones, aclaraciones o precisiones a los Términos de Referencia,
no se dara tramite a ninguna solicitud.

LA UNIVERSIDAD determinara si la respuesta a las solicitudes de modificacidn o aclaracidn constituye o

no un cambio sustancial o fundamental a los Términos de Referencia. En caso positivo, elaborard una

Adenda vy la publicard en el Portal Universitario, previa autorizacién del Comité Técnico de Contratacion;

en caso negativo, respondera por correo electrénico al solicitante y publicara las respuestas en el Portal

Universitario...” (Subrayas fuera del texto)

Por lo anterior, y en la medida en que el proponente con la sola presentacion de la oferta acepté que las
reglas aplicables estaban contenidas en el pliego de condiciones publicado, que entendid las condiciones
de la invitacién, que entendid y aceptd las aclaraciones sobre las condiciones que pudiera considerar
inciertas o dudosas; y que las interpretaciones o deducciones que hizo o pueda hacer son de su exclusiva
responsabilidad, sin que la Universidad pueda ser responsable de ello, no se acoge su observacidn.

Con respecto a su apreciacion donde expresa que la empresa SEGURTEC no aportd el Anexo 8, se indica
que éste fue requerido y subsanado en visita técnica realizada el 27 de agosto de 2020 (Ver imagen), toda
vez no asigna puntaje.
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OBSERVACION 2. CERTIFICADO DE MANIFESTACION DE RONDAS DE SUPERVISION OFERTA DE DOGMAN
DE COLOMBIA LTDA.

DOGMAN DE COLOMBIA LTDA en su oferta no adjunto la manifestacion de la periodicidad de las revistas
que los supervisores pasaran en los grupos i, ii, y iii como es solicitada en el ANEXO N° 2 de los pliegos de
condiciones no cumpliendo asi con lo solicitado en los pliegos de condiciones, por esta razén solicitamos
a la entidad no tener en cuenta la oferta de este oferente ya que no cumple técnicamente e incurriendo
en la causal de rechazo N°22 que cita “No ofertar bajo las condiciones técnicas requeridas de los pliegos
de condiciones.

RESPUESTA
El numeral 1.5 de los términos de referencia, Aceptacién e interpretacion de las condiciones, dispone que:

“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estdn contenidas en este pliego.
Los OFERENTES, con la sola presentacidn de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y
entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las
hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones que consideraban
inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacidon y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad esta libre
de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no sera
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacidén u otros
hechos en que incurra y le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracién de su Propuesta
Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion técita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena
validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD. (Subrayas fuera del texto).

De acuerdo con lo anterior, y dado que el oferente DOGMAN DE COLOMBIA LTDA no notificé el numero
de visitas para el grupo lll, se asume que se acoge a las condiciones minimas relacionadas en el numeral
3.7.2. SUPERVISION, de Anexo 2 - Condiciones Técnicas Obligatorias, de los Términos de Referencia, en
donde se expresa que:

“Grupo lll (sedes regionales): No requiere asignacion exclusiva para la Universidad, pero el PROPONENTE
debe entregar con la propuesta la periodicidad de visitas a las sedes, sin que sea inferior a una visita
semanal” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Es decir, se entiende que el referido proponente, en caso de ser seleccionado, realizard una visita por
semana.

Por lo anterior no se acoge su observacion.
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OBSERVACION 3. NUMERAL 7.3.1.1 SERVICIOS TECNOLOGICOS - SISTEMA DE MARCACION DE RONDAS,
OFERTA DE DOGMAN DE COLOMBIA LTDA.

Revisando el ofrecimiento de Servicios Tecnolégicos Sistema de marcacidon de Rondas, numeral 7.3.1.1,
encontramos que el proponente DOGMAN DE COLOMBIA LTDA, (Dentro de su oferta entre los folios del
226 al 246), ofrece la herramienta VISITRACK.

El pliego indica que se debe ofrecer un sistema adjuntado la ficha técnica en la cual se evidencie el
cumplimiento de los requisitos solicitados en el mismo numeral del pliego.

La oferta de DOGMAN DE COLOMBIA LTDA no contiene la descripcidon detallada de los requisitos dentro
de la ficha técnica, omitiendo el médulo de Andlisis de riesgos para la graficacidn de los mismos y los
mapas de calor. Este médulo es adicional al sistema basico ofrecido por DOGMAN DE COLOMBIA LTDA.
Al ser un médulo especifico y adicional y no ser adjuntado en la ficha técnica, no se debe tener en cuenta
para puntaje al incumplir la condicién de entregar como evidencia del cumplimiento de los requisitos
como lo solicita textualmente el pliego en el numeral 7.3.1.1.

Como se observa en las propuestas de Miro Seguridad, Seguridad de las Américas y Segurcol Ltda, estas
ofertas si incluyeron los médulos completos en la ficha técnica cumpliendo lo evidentemente omitido por
el proponente DOGMAN DE COLOMBIA LTDA quien a pesar de nombrarlo en el folio 226, lo omite en la
descripcién y ficha técnica adjunta de su propuesta generando de manera incompleta su ofrecimiento.

RESPUESTA

Entre folios 226 y 229 de la oferta comercial de DOGMAN DE COLOMBIA LTDA, firmado por el
Representante Legal, se certifica que la plataforma ofrecida (VISITRACK) cumple con todos los requisitos
establecidos por la Institucién, incluyendo Analisis de riesgos para la graficacion de los mismos y los mapas
de calor.
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STGUARIDAD PRIVADA

SISTEMA CONTROL DE RONDAS
VISITRACK

Medellin, 18 de agosto de 2020

Sefiores
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
Medeilin Ant

REFERENCIA: Invitacion Publica No. VA-DSL-062-2020
ASUNTO: Sistema de Marcacion de Rondas

En Atencion a lo exigido en el numeral 7.3.1.1 - Servicios tecnolégicos- Sistema de
Marcacién de Rondas: (Miximo 40 puntos), de manera atenta nos permitimos poner
a disposicion de la UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, el sistema de control de

~ rondas y / o Supervisién, denominado VISITRACK con CIENTO TREINTA Y
CINCO (135) equipos, el cual cumple con cada uno de los requisitos establecidos
en el ctado numeral como son:

Viable con Viisitrack-
REGUSID Marco Sistemas
Reporte de posicién validado via GPS. %
| Reporte de incidencias visualizadas durante el recomdo S
del personal, que permita el registro via texto.
Biisqueda de novedades previamente registradas. =
Mymdehnumdlw\ﬁmwsmlhi . R |
necesidades d Ia Institucion
Rﬂm&mymﬁlpwmwwmdd Si
personal i
Registro de punto de ronda en codigo QR. si

Medelln: Cra. 77 No. 39- 26 PBX: 411 1500 — Aognu Galle

ns No. sA 54 TEL: 3174382256
VIGILADO SuperVigitancia R.39737 de 30/04/2019

[la frecuencia que s Universidad o determine.

P 00090227

YN DOGC
#» MAN

w‘a RIvADA
[Captura de imégenes desde ot equipo ipo movi

o Si
Comparaciones del lesgo residual y riesgo isherente s

Informes y gréficas pormencrizadas de las rondes
I El

Mapas d calor para andisis y monitoreo de los lesgos, |
Graficacion de matriz de f1esgos por sede y general, en | S

DESCRIPCION DEL SISTEMA OFRECIDO

VISITRACK software de evaluacién y visita al puasto de vigilancia. Generando
reportes diarios y mensuales del control de cada servicio, mediante una plataforma
android con un sistema NFC, el cual permite obtener un control de visitas de
supervision.

El sistema funciona con la ubicacién de tarjetas con sistema NFC en cada puesto
de trabajo las cuales al ser registradas por un celular android, por el supervisor
del servicio, envian informe de todas las actividades y estadisticas de campo en
tiempo real, con su portal de gestion basado en la nube.

SISTEMAS DE COMUNICACION A UTILIZAR

Para la operacion del sistema electronico VISITRACK se utilizardn celulares con
sistema Android y tarjetas de lectura NFC.

El personal asignado para el manejo de dicho sistema serdn los supervisores de
zona y estard en linea con el personal de guardas que realizarén las respectivas
rondas las 24 horas del dia

El personal de supervisores realizard una visita diaria a cada puesto de servicio,
que a su vez podra ser monitoreado por el Coordinador del contrato que sea
designado por la entidad contratante en tiempo real las 24 horas del dia.

5 A=)

Medellin: Cra. 77 No. 39 - 26 PBX: 4111500 ~ Bogotd: Calle 129 No. 54- 54 TEL: 317 438 2256
VIGILADO SuperVigitancia R.39737 de 30/04/2019

51

‘wwow.dogman.com.co
00000228
-~
ﬁm
De igual manera, SSDSWWWKW%&M&
respectivo registro de los informes,
mm@hmm&mmmmhﬁmm
de seguridad y vigilancia
anywlmmmumuammhwbndﬂ
sistema de i de la ofrecida con la ficha
técnica.
Cordialmente
\ s S =S
PA MORENO SIERRA
Legal
DOGMAN DE COLOMBIA LTDA.
-~

* v clccle
s mu:ua:v
Mﬂ!mnhn IEP!lllllsw w“ml” No.54-54TEL: 3174382256
VIGILADO SuperVigilancia R.33737 de 30/04/2019
‘www.dogman.com.co

‘www.dogman.com.co
ﬁ zzs
» MAN

STGURIDAD PRIVADA

SISTEMAS DE INFORMACION MOVIL
Tenemos para nuestros clientes diferentes altermativas para e control de su
operacién.

CONTROL DE ACCESO

Con esta herramienta podemos hacer e control del personal que ingresa a
cualquier sitio, con solo hacer escaner en el codigo de barras del documento de
identidad (cédula, licencia de conducdir, cdigo de barras bidimensional) muestra ef
nombre completo, nimero de identificacidn, fecha y hora del ingreso, haciendo un
listado de los registros leidos y asi tener un acceso 3gil y confiable de las personas
Que ingresan.

Medellin: ra. 77 No. 39 - 26 PSX: 411 1500 — Sogotd- Calle 175 No. 54- 54 TEL: 317 438 2256
VIGLADO SuperVigiancia R.35737 de 30/04/2019
e B0

Por otro lado, la Universidad utiliza, en la actualidad, la herramienta VISITRACK, que en este caso fue
ofrecida por las empresas DOGMAN DE COLOMBIA LTDA (folios 226 a 246), SEGURIDAD LAS AMERICAS
LTDA (folios 183 a 192), MIRO SEGURIDAD LTDA (folios 180 a 194), e incluso fue la plataforma relacionada
en su propuesta comercial, de la cual se conoce que satisface la necesidad de la Institucion.

De igual manera, la Universidad validé la hoja técnica de la herramienta en el sitio web de la casa
fabricante, encontrando que cumple con los requerimientos solicitados.
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Presentacion Visitrack

—— Forwarded message ——-—

De: <asistentegerenciamed @visitrack.info>
Date: mar., 1de sep. de 2020, 10:15
Subject: Presentacion UdeA

To: Seguridad Riesgos <seguridad. analisisriesgos@udea edu.co>
Cc: andres rivera@yisitrack info <andres rivera@visitrack info>

Buenos dias Yeison

Adjunto la presentacion para su gestion, quedamos atentes a cualquier comentario e inquietud

Cordialmente,

MONICA YULIETH ORTIZ GIL

Asistente de Gerencia Comercial

Regional Medellin - Colombia

Teléfono 574-321 69 00 Movil 3116081128
megilort@hotmail.com

: asistentegerenciamed@visitrack.info

Nota 1° Ios formatos generados, no son responsabilidad de Vistrack Colombia S.A.S y cualguier resultado es ajeno a nuestro objeto social. Se realizan formatos solo con el fin de ayudar en fa gestion de nuestros clientes y es responsabilidad de ellos I generacion de 10 mismos.

Los resultados , manuales de use de cada forma y la confirmacion e las caracteristicas esperadas, al igual que las consecuencias resultantes de los andlisis tomados de estos, es responsabilidad de la empresa coniratante.

Neta 2 :La informacion contenida en este mensaje elecironico tiene cardcter CONFIDENGIAL, esta dirigida (nicamente al destinatarie de la misma y sdlo podra ser usada por el mismo. Si el lector de esie mensaje no es e destinatario, se le notifica que cualquier copia o

distribucion que se haga de éste se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacion por error, por faver notifigue Inmediatamente al remitente telefonicamente o por este medio.

“La infarmacion aqui contenida es para uso exclusivo de a persona o enlidad de destino. Esta esirictamente prohibida su uliizacion, copia, descarga, distribucion, modificacion y/o reproduccién fotal o parcial, sin el permiso expreso de Universidad de Anfioquia, pues su contenido puede ser de

caracter confidencial ylo contener material privilegiado. Si usted reeibi esta informacion par error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envid y bore este material de su computador. Universidad de Anfioquia no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacion, el

directo responsable es quien 2 fima o el autor de Iz misma.*

Sergio Andrés Velasquez Calle

Ingeniero Informatico: Magister in Bussiness Administration (MBA)

e Mapas de calor para analisis y monitoreo de riesgos

La aplicacion permite programar de manera eficiente graficas requeridas por el

cliente final,

se muestran alguna de ellas.

Las imagenes pueden variar

dependiendo del disefio propio de cada cliente.

797
1040
-
-
=3
S —

Por lo anterior, la Universidad considera que la documentacion aportada por el OFERENTE es suficiente
para el cumplimiento del requisito y no se acoge su observacion.
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OBSERVACION 4. CERTIFICADO DE MANIFESTACION DE RONDAS DE SUPERVISION OFERTA DE ATLAS
SEGURIDAD

Revisando la oferta del oferente Atlas Seguridad, vemos que en esta no fui incluida la manifestacion
suscrita por el representante legal en referencia a la periodicidad de las rondas de supervisién en los
diferentes grupos, que se exige dentro del ANEXO N° 2 CONDICIONES TECNICAS OBLIGATORIAS, haciendo
que la oferta no cumpla técnicamente con lo solicitado por la entidad. Pedimos entonces a la Universidad
no tener en cuenta la oferta presentada por ATLAS SEGURIDAD.

RESPUESTA
El numeral 1.5 de los términos de referencia, Aceptacién e interpretacion de las condiciones, dispone que:

“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estdn contenidas en este pliego.
Los OFERENTES, con la sola presentacidn de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y
entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las
hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones que consideraban
inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacidon y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad esta libre
de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no serd
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacidon u otros
hechos en que incurra y le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracién de su Propuesta
Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion tdcita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena
validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD. (Subrayas fuera del texto).

De acuerdo con lo anterior, y dado que el oferente ATLAS SEGURIDAD LTDA. no notificé el numero de
visitas para el grupo lll, se asume que se acoge a las condiciones minimas relacionadas en el numeral
3.7.2. SUPERVISION, del Anexo 2 - Condiciones Técnicas Obligatorias, de los Términos de Referencia, en
donde se expresa que:

“Grupo Ill (sedes regionales): No requiere asignacion exclusiva para la Universidad, pero el PROPONENTE
debe entregar con la propuesta la periodicidad de visitas a las sedes, sin que sea inferior a una visita
semanal.” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Es decir, se entiende que el referido proponente en caso de ser seleccionado realizard una visita por
semana.

Por lo anterior no se acoge su observacion.
E. CELAR LTDA
1. Se evidencia que el comité evaluador y/o revisor RECHAZA la propuesta presentada por la empresa que

represento CELAR SEGURIDAD, en base al numeral 9 item 1 y 22 del documento termino de referencia.
Como se evidencia en la imagen extraida del informe.
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Se puede observar que el OFERENTE CELAR SEGURIDAD, cotizo el Valor hora servicio de DRON (IVA
incluido) para Medellin y el area Metropolitana del Valle de Aburra a cero (0) pesos, incurriendo en
alguna de las siguientes practicas sancionadas por la superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada:

Numeral 2, Circular Externa 20201300000015 del 09 de enero de 2020 de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada:

e "_lLademanda y oferta de equipos para la vigilancia y seguridad privada, so pretexto de
ser valores agregados, a precios irrisorios 0 de amortizaciones contables por depreciacion
que no responden al valor real de mercado y a los costos asociados de instalacion y
mantenimiento de los mismos.

e En cuanto a los valores no contemplados en la tarifa, es necesario aclarar que los
elementos de proteccion especial (EPP); elementos adicionales a la dotacion regulada; la
supervision exclusiva; los sistemas de comunicacion avanzada, el personal de dedicacion
exclusiva (Coordinadores, Jefes de Seguridad y Técnicos), deben ser cobrados de manera
independiente, teniendo en cuenta que no hacen parte de la tarifa y son actividades
especializadas del servicio, por ende, deben cotizarse a valores reales de mercado y
competencia...”

Al verificar los numerales 1y 22 se evidencia lo siguiente;

1. No se ajuste a las exigencias de la INVITACION, salvo que el o los requisitos sean subsanables, conforme
a lo previsto en la ley o el Estatuto General de Contratacion de LA UNIVERSIDAD.

22. No ofertar bajo las condiciones técnicas requeridas.

Se evidencia que los evaluadores y/o revisores del informe sustentan el rechazo de la propuesta en base
a que no se ajusta a las exigencias de la invitacion, y no ofertar bajo las condiciones técnicas requeridas.
Por lo tanto se procede a verificar los términos de referencia del proceso, y se evidencia que las
condiciones técnicas requeridas se encuentran en el anexo segundo, igualmente en la propuesta de la
pagina 78 a la pagina 112, de la propuesta presentada se encuentran las condiciones técnicas habilitantes
solicitadas en la invitacién o en los términos de referencia. Es por esto que con total asombro, se toma la
decisién de RECHAZAR LA PROPUESTA, en virtud que no nos encontramos en ninguna de las 24 causales
que contempla la invitacién dado que cumplimos a cabalidad con los términos de referencia y los
requisitos habilitantes y las condiciones técnicas. Se observa que el argumento se encuentra en el numeral
segundo de la circular externa 20201300000015 del 09 de enero de 2020. Lo primero que hay que aclarar
es que el servicio de DRON no esta regulado por la SUPERINTENDENCIA VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, sino que el competente es la AERONAUTICA CIVIL, y las bases de la misma se encuentran en la
CIRCULAR REGLAMENTARIA 002 DE 2015. No en la circular externa antes mencionada de la
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA y se explica de la siguiente manera.

La circular externa a la que hace referencia el comité evaluador y/o revisor, trae como asunto “TARIFAS
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA VIGENCIA 2020”. En el cual
en su numeral primero trae la regulacion de las tarifas para el afio 2020 DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD,
mas no los del servicio Dron, obviamente porque no estan regulados por la superintendencia de vigilancia
sino por la AERONAUTICA CIVIL. En el numeral segundo del cual hace alusién en la evaluacién, - La
demanda y oferta de equipos para la vigilancia y seguridad privada, so pretexto de ser valores agregados,
a precios irrisorios o de amortizaciones contables por depreciaciéon que no responden al valor real de
mercado y a los costos asociados de instalacion y mantenimiento de los mismos.
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De este numeral se desprenden algunas dudas que le causan al hoy observante, como por ejemplo que
son equipos para la vigilancia y seguridad privada. Por lo tanto me tome el trabajo de averiguar en la
normatividad y en la Superintendencia de vigilancia que se entiende por equipos para vigilancia y
seguridad privada Encontrando lo siguiente: Los equipos para la vigilancia y seguridad privada se
encuentran regulados por el DECRETO 356 DE 1994 del 11 de Febrero. En su capitulo segundo.

Articulo 532.- Equipos. Seran objeto de inspeccidn, control y vigilancia por parte de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, los siguientes equipos, entre otros: 1. Equipos de detencién. Son todos
aquellos materiales o equipos para descubrir la presencia de armas u otros elementos portados por las
personas. 2. Equipos de vision o escucharremotos. Son todos aquellos equipos y materiales que se
emplean para observar o escuchar lo que sucede en lugares remotos. 3. Equipos de detencién,
identificacion, interferencia y escucha de comunicaciones. Son aquellos equipos que se emplean para
descubrir, identificar, interferir y escuchar sistemas de comunicaciones, o para descubrir la presencia de
estos mismos sistemas. 4. Equipos de seguridad bancaria. Son todos aquellos materiales o equipos que se
emplean para proteger instalaciones, valores, dineros, joyas, documentos y demdas elementos de custodia
de las entidades bancarias o similares. 5. Equipos o elementos ofensivos. Son todos aquellos equipos o
elementos fabricados para causar amenaza, lesion o muerte a las personas. 6. Equipo para prevencién de
actos terroristas. Son todos aquellos equipos o materiales utilizados para detectar, identificar y manejar
explosivos o los elementos con que se pueden realizar actos terroristas. 7. Los demds que determine el
Gobierno Nacional.

Como se puede observar anteriormente los siete puntos, NINGUNO DE LOS EQUIPOS HACE REFERENCIA
AL DRON, y lo anterior es porque la SUPERINTENDENCIA no puede ni regula el mercado comercial de esta
tecnologia; mucho menos regula los precios minimos ni maximos de los mismos dado que no son personal
humano, y por lo tanto su regulacion y funcionamiento se dejé a la AERONAUTICA de acuerdo a CIRCULAR
REGLAMENTARIA 002 DE 2015. Seguidamente el comité habla del siguiente numeral de la misma
resolucidn. - En cuanto a los valores no contemplados en la tarifa, es necesario aclarar que los elementos
de proteccion especial (EPP); elementos adicionales a la dotacidon regulada; la supervisiéon exclusiva; los
sistemas de comunicacidon avanzada; el personal de dedicacidon exclusiva (Coordinadores, Jefes de
Seguridad y Técnicos), deben ser cobrados de manera independiente, teniendo en cuenta que no hacen
parte de la tarifa y son actividades especializadas del servicio, por ende, deben cotizarse a valores reales
de mercado y competencia. Como se puede observar este numeral o paragrafo hace alusién a elementos
de proteccién especial (EPP). Los cuales son determinados en el mismo. En los cuales no se encuentra el
dron el cual seguin la real academia espafiola al buscar la palabra «dron» del inglés «drone» veremos que
hace referencia a una «aeronave no tripulada». «No tripulada» hace referencia claramente a que el
manejo de la misma se hace a distancia o de forma remota (por control remoto se entiende).
Efectivamente el DRON NO es dotacién regulada, supervision exclusiva, sistemas de comunicaciéon
avanzadas, ni mucho menos personal de dedicacidn exclusiva, por lo tanto este paragrafo tampoco puede
ser UTILIZADO para el rechazo de la propuesta.

Conclusion Primera. 1. El sistema de aeronave no tripulada DRON, al dia de hoy no tiene una
reglamentacion especifica en precios, dado que la AEROCIVIL determino es sus limitaciones en cuanto a
tiempo y espacio, al igual que regulo lo concerniente al cumplimiento en referencia a los requisitos de
Aeronavegabilidad y Operaciones necesarios para obtener permiso de acuerdo a lo establecido en el
numeral 4.25.8.2 de los Reglamentos Aeronauticos de Colombia, RAC, en lo relacionado con la realizacion
de operaciones de sistemas de aeronaves pilotadas a distancia - RPAS diferentes a las de recreacion y
deporte. Como se evidencia la competencia funcional de los Drones esta en cabeza de la AEROCIVIL
COLOMBIANA y no de la superintendencia de vigilancia por ser TECNOLOGIA. Es por esto que el mismo
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no es considerado como equipo para la vigilancia y seguridad privada, si no que estan catalogados en tres
tipos A, B'Y C dado que pueden ser utilizados desde amantes de la tecnologia, aficionados al vuelo no
tripulado o los profesionales en la materia. Estas distinciones marcan su precio, el cual es DE LIBRE OFERTA
por las empresas y/o los aficionados que cuentan con la tecnologia no tripulada y con los permisos de la
AEROCIVIL, es por lo mismo que en el mercado se encuentra hora de vuelo de diferentes precios, los
cuales pueden ser de cero pesos o diez mil millones de pesos. Dado que no es regulado por la AEROCIVIL
la competencia de precios, ni mucho menos por la superintendencia de VIGILANCIA, dado que el DRON
tiene multiples funciones no Unicamente de vigilancia.

Es por lo anterior que la empresa que represento al tener la capacidad operativa instalada de Drones con
todas las autorizaciones de la AEROCIVIL, puede COBRAR LA HORA DE SU SERVICIO al precio que estime
conveniente, y dado que prestar este servicio al momento que el futuro contratante lo requiera NO
GENERA UN COSTO ADICIONAL para el contratista. Por eso su precio es 0. La Universidad de Antioquia no
debe cuestionar un menor precio en un aparato tecnolégico no regulado en temas tarifarios, ni pretender
gue un oferente que cuenta con toda la capacidad instalada al momento de presentar una propuesta
pongo un precio a la eventualidad para que la entidad pueda aceptar su oferta. En los términos de
condiciones nunca se estipularon topes minimos ni maximos para presentar la oferta de HORA DE DRON.
Simplemente se ofertaba al precio que el oferente considerara pertinente y de acuerdo a su costo y
ganancia. Pues mi empresa al revisar el costo y la utilidad, determino que como se tiene la capacidad
instalada y se tiene contratos activos con el dron, las horas de vuelo posiblemente solicitadas no generan
un costo adicional. Y por lo tanto se decidié no generar un cobro adicional al posible contratante. NO ES
NUESTRA RESPONSABILIDAD QUE LOS DEMAS OFERENTES requieran subcontratar y por lo tanto se les
genere un precio superior, no nos pueden castigar con el rechazo de la propuesta por tener mejor
capacidad instalada que los demas participantes. Por lo anterior se solicita una reconsideracion. En cuanto
al rechazo de la oferta, dado que no se esta en ninguna causal puesto que estamos cumpliendo con cada
una de las condiciones solicitadas en los términos de referencia, y tenemos mejor capacidad instalada en
el tema de drones que los demds oferentes, y al no tener un manual tarifario definido por la AEROCIVIL,
no se nos pueden aplicar normas de la SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA, en razén que la aeronave no
tripulada NO ES DE VIGILANCIA, tanto es asi que como se explicé en la contestacion de observaciones su
uso es ocasional, si estuviera relacionado exclusivamente con la seguridad su uso seria obligatorio y
constante. Pero estas aeronaves no tripuladas tienen diferentes usos. Igualmente se solicita a la entidad
que si considera que el DRON “AERONAVE NO TRIPULADA”, le aplican las normas de la
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA, nos explique cual seria su manual tarifario dado que no lo tieney en
el marco de que definicidn esta encajando el DRON. Puesto que como se manifesté anteriormente no es
equipos para la vigilancia y seguridad privada

RESPUESTA

La Universidad acata y acoge lo establecido en el numeral 2 de la Circular Externa 20201300000015 del 9
de enero de 2020, que determina que cuando los usuarios contratantes requieran de servicios o bienes
adicionales y los conexos, éstos deben ser ofrecidos y cotizados por las Empresas o Cooperativas de
Vigilancia y Seguridad Privada, de manera separada a los elementos de la tarifa minima, a precios o valores
reales y de mercado, y de igual manera deben ser contratados por quienes estén interesados en ellos, so
pena de incurrir en practicas restrictivas de la competencia, como por ejemplo precios predatorios, es
decir, aquellos que dan a los clientes de un mercado competitivo o cuyas tarifas no estan sujetas a
regulacioén, tarifas inferiores a los costos operacionales, con el animo de desplazar competidores o ganar
posiciéon dominante ante el mercado o clientes potenciales.
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Por la anterior razdn la Institucidon no puede aceptar la propuesta con un valor por hora de servicio de
dron de cero (0) pesos, pues iria en contravia de lo estipulado en el citado numeral 2 de la Circular Externa
20201300000015 del 9 de enero de 2020, que obliga a las Empresas o Cooperativas de Vigilancia y
Seguridad Privada, que contraten servicios adicionales con entidades publicas o privadas, a evitar la
incursién de algunas practicas, entre las cuales incluye la siguiente:

“En cuanto a los valores no contemplados en la tarifa, es necesario aclarar que los elementos de proteccion
especial (EPP); elementos adicionales a la dotacion requlada; la supervision exclusiva; los sistemas de
comunicacion avanzada; el personal de dedicacion exclusiva (Coordinadores, Jefes de Seguridad y
Técnicos), deben ser cobrados de manera independiente, teniendo en cuenta que no hacen parte de la
tarifa y son actividades especializadas del servicio, por ende, deben cotizarse a valores reales de mercado
y competencia.” (Subrayas fuera del texto)

Por otro lado, es precisamente por ello que se usa la férmula de la Media Aritmética Alta, pues se
pretende que las ofertas no se presenten a precios extremos (o muy altos o muy bajos), sino a precios
reales y de mercado otorgando mayor puntaje a aquellas propuestas que mads se acerquen a la media.

Por lo anterior no se acoge su observacion.
2. VALOR AUXILIARES DE SUPERVISION

En cuanto a la informacién registrada en el informe de evaluacion referente al valor auxiliares de
supervision (CELAR SEGURIDAD $17.256.019), manifiesto que este valor es erréneo, ya que el valor real
que se incluyd en la propuesta de acuerdo al ANEXO 4 — COTIZACION OTROS SERVICIOS, fue de VEINTE
MILLONES DIEZ Y SEIS MIL NOVECIENTOS SETENTA Y TRES PESOS MCTE ($20.016.973), valor que se cotizd
con base en la observacion registrada en el mismo anexo, por medio del cual nos permite garantizar el
pago salarial y prestaciones de los auxiliares de supervisién.

ANEXO 4 - COTIZACION OTROS SERVICIOS |
1. VALOR MENSUAL SERVICIO DE AUXILIARES DE SUPERVISION |
AUXILIARES DE SUPERVISION
VALOR MENSUAL
Numero de TOTAL
PUESTO SERVICIO MODALIDAD servicios VALOR MES SINIVA BASEIVA VA SERVICIOS CON
IVA
AUXILIARES DE SUPERVISION CIUDADELA 12 /L-V Sin Festivo / Diurna / 08
UNIVERSITARIAUNO /S Sin Festivo / Diurna SIN ARMA 41 $ 13.095.828 | § 1.309.583 | § 248.821 | §$ 13.344.649
AUXILIARES DE SUPERVISION CARMEN DE 12 /L-V Sin Festivo / Diurna / 08
VIBORAL / 8 Sin Festive / Diurna SIN ARMA 11 $ 3.273.957 | § 327.396 | $ 62.205 | $ 3.336.162
AUXILIARES DE SUPERVISION CIUDADELA 12 /L-V Sin Festivo / Diurna / 08
ROBLEDO /'S Sin Festivo / Diurna SIN ARMA 1 $ 3.273.957 | § 327396 | § 62.205 | $ 3.336.162
TOTAL $ 19.643.742 | § 1964374 | § 373231 |$  20.016.973

Para el calculo de las tarifas del cargo de Auxiliares de Supervision, se debe proyectar con un salario basico, equivalente a 1.16 veces el SMMLV, dicho valor no podra ser
maodificado.

Las tarifas aqui relacionadas , deberan garantizar como minimo la posibilidad de reconocer a los Auxiliares de Supervision el Salario basico establecido por la Universidad,
las horas extras, los recargos nocturnos y las prestaciones sociales a que haya lugar durante la ejecucién del contrato

|2. Valor hora servicio de DRON IVA incluido para Medellin y el Area politana del Valle de Ab| $o|

[3. valor hora Servicio de vigilancia sin arma con de SEGWAY IVA incluid [ $10.573]

Nota: Diligenciar solo las casillas vacias

NOTA: LUEGO DE REALIZAR UN ANALISIS FINANCIERO Y ECONOMICO CELAR LTDA ASUMIRA EL COSTO DEL DRONE Y SEGWAY,
TENIENDO EN CUENTA QUE ESTE NO PONE EN RIESGO LA EIECUCION DEL CONTRATO, LA RENTABILIDAD Y TAMPOCO HACE
PARTE DE UNA ESTRATEGIA QUE AFECTE LA COMPETENCIA ENTRE LOS DEMAS PROPONENTES.
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RESPUESTA

En atencidn a su observacién, la Universidad revisé de nuevo la propuesta comercial presentada por
CELAR LTDA, encontrando que efectivamente existid un error de transcripcién por parte de la Comision
Evaluadora, desde la propuesta fisica al archivo de Excel. Se procede, entonces, a corregir dicha
informacioén.

F. ATLAS SEGURIDAD LTDA

OBSERVACIONES PRESENTADAS AL CALCULO GENERADO POR LA UNIVERSIDAD PARA EL ESTABLECER EL
VALOR MINIMO A COBRAR POR LOS AUXILIARES DE SUPERVISION

OBSERVACION 1:

Respecto al calculo realizado por la entidad, es preciso observar que para la liquidacién de las vacaciones,
el comité de evaluacién incurre en una equivocacién matematica que va en contravia a la normatividad
vigente, puesto que la base que se debe tener en cuenta es la del salario sin contar con el auxilio de
transporte, conforme a lo dispuesto en el Cddigo Sustantivo del Trabajo, el cual reza en su articulo 192.
Remuneracion, lo siguiente:

1. Durante el periodo de vacaciones el trabajador recibira el salario ordinario que esté devengando el dia
en que comience a disfrutar de ellas. En consecuencia, sélo se excluirdn para la liquidacién de vacaciones
el valor del trabajo en dias de descanso obligatorio y el valor del trabajo suplementario en horas extras.

Subrayado y negrita fuera de texto
Como soporte a lo anterior se tiene como referencia adicional, el calculo generado por la entidad para la

invitacion VA-DSL-034-2018, en el cual la universidad realiza de forma adecuada el calculo para las
vacaciones del perfil en cuestion, como se puede evidenciar a continuacion:

- SALARIO BASICO $826.116 X 1.16 960.614,56 i
HORARID DE SERVICIO HORAS POR| DIAS POR|  1OT2L TOTAL VAR | oeoicco|  valor mes
Dia SEMANA SEMANA HORAS MES HORA g

Lunes 3 jueves 63041830 12 a4 a8 2a0| A002,56067 il s 960 614,56
Viernes -6:30-20:00 13,5 1] 13,5 58,59 4002,56067 1250 S 283 137,54
Sdbado: 7:00-1500 8 1 8 34,72| 4002,56067 1.25] & 173.711.13
(SALARIO Y HORAS EXTRAS) $  1.427.4563,23

salud (v 3 -
pansian 0,22] S 171 295,59
ar 00435} 5 62.094 65
parainceiss 0,04 & 57.098,53
prima 0,0833] s 118.907,69
cesantias 00833} 5 118.907,69
inereses 0,01 14.274,63
vaceciones 0,0817] $ 59.525,22

dotacion S -
PRESTACIONES SOCIALES $ 602.103,9%
AUXILIO DE TRANSPORTE E 97.032,00
VALOR MININMO A COBRAR $  2.126.599.22
i L VALOR MINIMO A COBRAR POR LOS 6 SERVICIOS $__12.759.595,32

Adicional a la variacion sufrida en la liquidacién de las vacaciones, es indispensable indicar que el nivel de
riesgo de ARL con el que se esta haciendo el cdlculo tomado como referencia, corresponde al nivel 5,
asociado a trabajos de alto riego, el cual no corresponde al sector de Vigilancia y Seguridad Privada, tal



UNIVERSIDAD
"/ DE ANTIOQUIA

1802

Vicerrectoria Administrativa

como consta en decreto 1607 de 2002, en el que figura la tabla de clasificacién de actividades econdmicas
para el sistema general de riesgos profesionales y el cual establece que el nivel de riesgo a usar es el 4:

Clase Cadigo Digitos ACTIVIDAD ECONOMICA
de Cliu adicionales
riesgo

4 7492 02 EMPRESAS DEDICADAS A ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y
SEGURIDAD INCLUYE SOLAMENTE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA

Adicionalmente, es importante aclarar que para el perfil en cuestidn no se presume un riesgo mayor al de
los otros guardas, ya que funciona en sedes de condiciones normales, se opera en un horario diurno, sin
arma vy sin motocicleta, caracteristicas técnicas del puesto que lo alejan a cargos como el del escolta o el
del transporte de valores, donde si se debe contemplar un riesgo nivel 5.

Se debe considerar de igual manera que en ninguno de los documentos que conforman la presente
invitacion se hace alusion a que se deba contemplar un nivel superior al predeterminado por la ley para
cualquiera de los cargos o puestos que lo componen. Se ha dispuesto del mismo modo a revisar
documentos oficiales de la entidad, sin hallar ninguna referencia que exija nivel 5 en la ARL del personal
operativo.

Por udltimo, se ha tomado como referencia nuevamente el cdlculo generado por la entidad para la
invitacion VA-DSL-034-2018 y en el mismo se puede evidenciar liquidaciéon con ARL riesgo 4, como se ha
dispuesto conforme a la normatividad que le rige:

-SALARIO BASICO 5826.116X 1.16 | 960.514,56 i
. TOTAL
HORARIO DE SERVICIO Homoipon Dsl;azp?: . HORAS TO;A':.‘ES VH%L.F?: RECARGO VALOR MES
SEMANA

Lunes a Jueves 6:30-18:30 12 a 45 240! 4002, 56067 i s S60.614 56
Viernes -6:30- 20:00 13,5 1 13,5| 58,58 4002,56067 L25) $ 293.137,54
Sabado: 7:00- 1500 2 1 8| 34,72| a002,56067 1.25] 5 173.711,13
(SALARIO Y HORAS EXTRAS)] $  1.427.463,23

salud of & -
pansién 0,12] S 171 295,59

ar 0,0835) S 62.094,65 |

parafiscoles 0,04 & 57.098,53
prima 0,0833] $ 118.907,69
cesantias 0,0833 $ 118.907.60
inlereses 0,01] $ 14.274,63
VaCBCIones 0,0917] % 59.525,22

detacidn 5 =
PRESTACIONES SOCIALES 5 602.103.9%
AUXILIO DE TRANSPORTE $ 97.032,00
VALOR MINIMO A COBRAR $ 212659922
i L VALOR MINIMO A COBRAR POR LOS 6 SERVICIOS 5 __12.755.595.32

Teniendo en cuenta las 2 apreciaciones soportadas anteriormente, solicito respetuosamente a la entidad
generar nuevamente el cdlculo del valor minimo a cobrar para el servicio de auxiliares de supervision y
aplicar de nuevo la ponderacidn sobre el mismo factor.

Se anexa archivo en Excel con el calculo expuesto.
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RESPUESTA

La Universidad realiza correccién del cuadro en Excel en donde se calcula el valor minimo a cobrar para el
servicio de Auxiliares de Supervisién, incluyendo un nivel de riesgo 4 para la ARL (4.35%), la rectificacién
del cdlculo de las vacaciones sobre la base salarial correspondiente y la inclusién del rubro “Dotacién”,
con un (5%), teniendo en cuenta lo observado por la empresa COLVISEG LTDA, en donde se debe
contemplar, segln la legislacion colombiana, que la dotacidn hace parte de las prestaciones sociales a
reconocer por el empleado, para quienes devenguen menos de 2 SMMLV.

En ese orden de ideas, se acoge su observacion y se hacen los ajustes correspondientes en la evaluacién
OBSERVACION 2:
En el ANEXO 4 — COTIZACION OTROS SERVICIOS, la entidad dispone de la siguiente exigencia:

“Para el calculo de las tarifas del cargo de Auxiliares de Supervisidn, se debe proyectar con un salario
basico, equivalente a 1.16 veces el SMMLYV, dicho valor no podra ser modificado.

Las tarifas aqui relacionadas, deberan garantizar como minimo la posibilidad de reconocer a los Auxiliares
de Supervisién el Salario basico establecido por la Universidad, las horas extras, los recargos nocturnos y
las prestaciones sociales a que haya lugar durante la ejecucion del contrato.” Subrayo y negrita fuera de
texto.

Teniendo en cuenta lo anterior, es preciso sefialar que la tarifa que debe ser tomada por la entidad para
el calculo en la ponderacién, es el valor total antes de IVA, ya que no se puede disponer del valor
correspondiente a este tributo (IVA) para el pago de salarios. Por consiguiente, solicito respetuosamente
a la entidad hacer nuevamente el cdlculo ponderable de este factor y ponderar nuevamente el
ofrecimiento de Seguridad Atlas Ltda., evaluando el valor de la tarifa ofertada antes de IVA, considerando
que es el Unico rubro que tendra el futuro contratista para asumir la obligacién del salario bdasico
establecido por la Universidad, las horas extras, los recargos nocturnos y las prestaciones sociales de los
auxiliares de supervision.

En el caso de tomar el valor total con IVA incluido, se puede interpretar como una manera de fomentar la
evasion de impuestos, ya que el recurso podria estar por debajo de la obligacién.

RESPUESTA

Se acoge la observacion del OFERENTE, toda vez que se evidencid un error por parte la Universidad, en la
comparacion de los valores antes de IVA, en el factor 2, “Valor Servicio Auxiliares de Supervision”.

OBSERVACIONES PRESENTADAS A LA OFERTA DE EXPERTOS SEGURIDAD LTDA:
OBSERVACION 1:
En el numeral 7.3.1.1 Servicios tecnolégicos- sistema de marcacidn de rondas: (Maximo 40 puntos), la

entidad ha establecido que se debe hacer el ofrecimiento de un sistema que debe contar con las siguientes
funciones:
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- Reporte de posicién validado via GPS.

- Reporte de incidencias visualizadas durante el recorrido del personal, que permita el registro via texto.
- Busqueda de novedades previamente registradas.

- Disefio y uso de formularios electrénicos acordes a las necesidades de la Institucién

- Registro de recibida y entrega del puesto por parte del personal

- Registro de punto de ronda en cédigo QR.

- Captura de imagenes desde el equipo movil

- Informes y graficas pormenorizadas de las rondas

- Comparaciones del riesgo residual y riesgo inherente;

- Mapas de calor para analisis y monitoreo de los riesgos.

- Graficacidn de matriz de riesgos por sede y general, en la frecuencia que la Universidad lo determine.

La entidad especifica adicional que:

Para la verificacién del cumplimiento del requisito y asignacién del puntaje, el OFERENTE deberd entregar
con la propuesta, el nombre y funciones del sistema de marcacion de rondas y su respectiva ficha técnica
en la que se evidencie el cumplimiento de los requisitos relacionados en el parrafo anterior.

Como lo indica la entidad, en la ficha técnica deben reposar los requisitos, asi que se puede dilucidar que
deben ser en su totalidad, ya que la entidad no especifica que sean la mayoria o una parte de los mismos
para obtener el cumplimiento.

Ahora bien, revisando la oferta presentada por el oferente Expertos Seguridad Ltda., se puede apreciar
que en la ficha técnica no se encuentran condiciones técnicas con las que pueda darse un cumplimiento
de los siguientes requisitos:

- Busqueda de novedades previamente registradas

- Registro de recibida y entrega del puesto por parte del personal

- Captura de imagenes desde el equipo movil

- Comparaciones del riesgo residual y riesgo inherente

- Graficacidn de matriz de riesgos por sede y general, en la frecuencia que la Universidad lo determine.

Teniendo en cuenta que con el sistema ofrecido no se puede evidenciar el cumplimiento total de los
requisitos exigidos por la Universidad, solicito respetuosamente a la entidad descontar los puntos
otorgados a Expertos Seguridad Ltda., por Servicios tecnoldgicos- sistema de marcacion de rondas.

RESPUESTA

En el folio 122 de la oferta comercial de EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, firmado por el Representante Legal,
se certifica que la plataforma ofrecida (AREX WEB) cumple con todos los requisitos establecidos por la
Institucidn, incluyendo registro de recibida y entrega del puesto por parte del personal, busqueda de
informacidon almacenada en la Base de Datos, captura de imagenes desde el equipo mavil (android),
comparaciones del riesgo, graficacion de matriz de riesgos.
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122

56 tranguifides en mencs Se vercasera:. . DXPEATOS SOFTWARE

AREX WEB

EXPERTOS
Medellin, agosto 18 de 2020 o

Sehores
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
REF: INVITACION PUBLICA No. VA-DSL-062-2020

EL Suscrito ALBEIRO HENAO ZULUAGA identiicado con C.C. No. 80 274,454 de BOGOTA. en mi calidad de
representante legal de EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, me permito cerificar, que en caso de ser adjudicatario
del presente proceso suministrard Gento veintiinco (125) sistemas de marcacidn de fondas (incluye equipos
movies, licencias, planes de datos y minutos y servidores que puedan llegar a necestarse) para realizar In
marcacién d rondas del personal de vigiancia y que permita, entre otras funciones:

Reporte de posicidn vakdado via GPS.

Reporte de incidencias visualzadas durante ef recorrido del parsonal, que perma el registro via texto
Busqueda de novedades previamente registradas

Disefo y uso de formularios electrdnicos acordes  las necesidades de a Institucion

Regstro de reciida y entrega del puesto por parte del personal

Regatro de punto de ronda en cédigo CR

Cagptura de imigenes desde el equipo movi

Informes y grificas pormenorizadas de las rondas

Comparaciones del riesgo residual y riesgo inherente:

Mapas e calor para andliss y mondoreo de os riesgos.

Graficaciin de matriz sedey general_en la Universidad lo detarmine.

B R N

A continuacién. anexo en la propuesta e nombee y funciones del sistema de marcacion de rondas y su
respectiva ficha-técnica n I3 que e evidenca el cumplimiento de los requishos relacionados en el pimafo
anterior

Asentamente.

el EXPERTOS SEGURIDAD LTDA
Legat ALBEIRO HENAO ZULUAGA
€. C. No. 80.274.454 de BOGOTA
Direccidn de correo: CIRCULAR 4 #60-18

De igual manera, la Universidad validé la hoja técnica de la herramienta en el sitio web, encontrando que
se basa en la elaboracion de formularios mdviles a la medida, que permite la inclusidon de fotografias
capturadas desde el dispositivo mdvil. En ese orden de ideas, se podra elaborar un formulario para la
entrega y recibida de puesto.

SUPERTRACK i, SUPERTRACK

SOLUCION SOLUCION

Supertrack le permite crear y distribuir
s de campo. formutarios

GPS.
SEGUIMIENTO

Supertr:

FORMULARIOS
MOVILES

SuperTrack esta desarrollado con
tecnologia de punta Cuenta con un
médulo web para la visualizacion de ta
informacion recolectada para
posteriormente su analisis y gestion
ademas el modulo web permite la
creacion y edicion de formutarios que

del uso de papel y de tener
disper: sin

nocivo para el
o cual redunda en
empeorar la huella de carbono de su

son replicados automaticamente at
personal que labora en campo.

También cuenta con una version movit

ligenciamiento de los . A
formularios. £l modulo movil cuenta

con un diseRo bastante amigable y de

facil manejo para ser utilizada por ha sido copiada o manipulada con

cualquier tipo de persona otros fines? Con formularios moviles.
desaparece el riesgo de que la

(+57) 310 455 47 97 | CIRCULAR 4 69 - 18, MEDELLIN, COLOMBIA (+57) 310 455 47 97 I CIRCULAR 4 69 - 18, MEDELLIN, COLOMBIA

Por otro lado, el software contempla un médulo para la administracién de riesgos, que permite identificar
la probabilidad, y el impacto de los diferentes riesgos. Asi mismo, el reporte de novedades y la
geolocalizacién al enviar los reportes a través de los formularios, permite conocer cuales son las zonas de
mayor riesgo y ocurrencia de novedades.
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Software de Administracion de Riesgos AREX

Proveemos soluciones de software para la administracion de riesgos de seguridad
que contribuyen a la mejora continua de los procesos de la gobernanza,
reduciendo las pérdidas y maximizando las oportunidades frente a la gestion de la
organizacion.

Partiendo de la proyeccién de la informacién recolectada, el cliente puede
mejorar la toma de decisiones, la eficacia y la eficiencia operacional.

Software de Alertas tempranas para el Manejo de (
Riesgos SMR |

e TALLE e Plataforma web movil para el manejo de
inspecciones de seguridad previamente disefadas
y modificadas con los aspectos técnicos de un
servicio de seguridad fisica; utilizando como apoyo
una lista de chequeo para que la inspeccion sea
exhaustiva asegurando asi plenamente el contexto
inspeccionado.

La aplicaciéon permite realizar el reporte de
novedades presentadas enviandolas por correo
electrénico a una lista de contactos previamente
definida garantizando asi una deteccién temprana
de alertas. Ademas, permite el rastreo de rondas
de seguridad por medio de la lectura de cédigos
QR o0 tarjetas NFC desde un dispositivo Androi
identificando asi en tiempo real las marcaciones
que se han realizado por zona, georeferenciacion y
posicionamiento GPS.

Su tranquilidad en manos de verdaderor www_expertosseguridad.com

Adicionalmente, sera el interventor del contrato quien verifique el cumplimiento de los requerimientos
al momento de implementar la solucion en la Universidad, de tal forma que se satisfagan los
requerimientos de la Institucién.

Por lo anterior, la Universidad considera que la documentacién aportada por el oferente EXPERTOS
SEGURIDAD LTDA es suficiente para el cumplimiento del requisito, por tanto, no se acoge la observacion.

OBSERVACION 2:
En el numeral 6.2.2.1 Infraestructura locativa, administrativa y organizacional la entidad ha establecido:

“Durante el proceso de evaluacidon de las propuestas presentadas, la UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA,
realizard visita de caracter técnico a las empresas en su domicilio principal o sucursal ubicado en el Area
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Metropolitana del Valle de Aburrd, con el propdsito de verificar los siguientes requisitos de forma
aleatoria: Contratos laborales, ndmina, pagos de aportes a la seguridad social y parafiscales con base en
el ingreso real del trabajador seglin programacién de turnos, puntualidad en la entrega de dotacidn segun
los términos de ley, igualmente verificara la infraestructura locativa, administrativa y organizacional de la
empresa participante en Medellin y su Area Metropolitana.”

Adicional, establece una relacidn de perfiles minimos con los que debe contar cada oferente, y entre los
perfiles, detalla el siguiente:

Rol Vinculacion FORMACION Experiencia laboral
Responsable de | Contrato laboral o por | Timlo tecnologo o tecndlogo | Mimimo Dos (2) afios de expenencia
segundad y salud en | prestacion de sericios | en segundad y salud en el | en cargos smulares
¢l trabajo trabajo, con hicencia vigente

y el curso de 50 horas del
Sistema de Gesuén  de
Segundad v Salud en el
Trabajo

Ahora bien, al momento de revisar la relacidon presentada por el oferente Expertos Seguridad Ltda., se
encuentra que la persona que aportan para el rol de responsable del Seguridad y salud en el trabajo no
reune el lleno de requisitos establecidos por la entidad en la Adenda 1, como se puede apreciar a
continuacién:

Responsable de ADMINISTRADOR DE LA

seguridad y SEGURIDAD ¥ SALUD

sakud en gig"é%‘g”ﬁgg‘f INDEFINIDO | OCUPACIONAL CON 2.5 ANOS
el trabajo ESPECIALIZACION EN

GESTION AMBIENTAL

Como se puede evidenciar en la imagen anterior, el responsable de seguridad y salud en el trabajo no
cuenta con la licencia vigente y el curso de 50 horas del sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo, requisitos minimos establecidos por la entidad para ocupar el rol en cuestidn.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, solicito respetuosamente a la entidad inhabilitar la
propuesta del oferente Expertos Seguridad Ltda., dado que no cumple con la planta minima exigida para
la ejecucion del contrato.

RESPUESTA:

La documentacidn por usted referida, no fue solicitada por la Universidad como requisito habilitante, por
tanto, no podemos asumir que no se tenga.

No obstante lo anterior la Institucidn realizé visitas técnicas a todos los OFERENTES, en la sucursal
relacionada en la ciudad de Medellin, con el fin de validar la planta minima de personal, vinculacidn, sus
areas, cargos y roles, encontrando que, a juicio de la Universidad, todos cumplen a satisfaccién.

La institucion validé en la plataforma de AXA COLPATRIA, donde se evidencia el curso realizado por la
profesional, dando cumplimiento al requisito.
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PROGRAMA INTEGRAL DE CAPACITACION AXA COLPATRIA
PIC VIRTUAL RS SSCAR

CAMILA ANDREA BARRETO MESA

Certificacion de capacitacion Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST)

Codigo: RC

ARL AXA COLPATRIA

Por lo anterior no se acoge la observacion.
OBSERVACION 3:

Conforme al cdlculo planteado a la entidad para el costeo del valor del auxiliar de supervisién, se puede
evidenciar que el precio minimo no es de $13.442.545,84, si no que en cambio debe ser de
$13.339.629,57, lo que equivale a $2.223.271,60 por cada uno de los servicios. Adicionalmente, este valor
de referencia se debe considerar antes de IVA, ya que no es posible utilizar del porcentaje del impuesto
para asumir una obligacién salarial.

Para el caso de la oferta de Expertos Seguridad Ltda., se puede evidenciar que el ofrecimiento unitario
fue de $2.215.000, tarifa que los deja $8.271,6 por debajo del valor minimo a cobrar por el servicio de
auxiliar de supervision, situacién que conlleva al no cumplimiento de la exigencia impartida por la entidad
en el ANEXO 4 — COTIZACION OTROS SERVICIOS, la entidad dispone de la siguiente exigencia:

“Para el calculo de las tarifas del cargo de Auxiliares de Supervisidn, se debe proyectar con un salario
basico, equivalente a 1.16 veces el SMMLYV, dicho valor no podra ser modificado.

Las tarifas aqui relacionadas, deberdn garantizar como minimo la posibilidad de reconocer a los Auxiliares
de Supervisién el Salario basico establecido por la Universidad, las horas extras, los recargos nocturnos y
las prestaciones sociales a que haya lugar durante la ejecucidn del contrato.” Subrayo y negrita fuera de
texto.
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Por la razén anteriormente expuesta, solicito respetuosamente a la entidad, rechazar la oferta de
Expertos Seguridad Ltda., de conformidad con lo establecido en el numeral 9, item 1y 22 del documento
Términos de Referencia.

RESPUESTA

La Universidad evaluard nuevamente el factor “Servicio de Auxiliares de Supervisiéon”. Favor remitirse al
archivo de Excel en donde se expone la correccion.

OBSERVACION 4:

Dentro de los términos de referencia, la entidad establece que a través del Anexo 8, el representante legal
de cada uno de los oferentes debe certificar el salario basico que le entraria a pagar al supervisor, adicional
de certificar también el valor que llegaria a reconocer por concepto del transporte en moto o carro para
la prestacion del servicio y que sean de propiedad del supervisor.

Adicional a lo anterior, en las respuestas a observaciones la entidad es clara en manifestar hasta en 4
respuestas a observaciones, que el salario basico del supervisor debe ser como minimo dos punto cinco
(2.5) SMMLV, mas lo recargos por ley segun los turnos de trabajo y aclara adicional que para los auxiliares
de supervision el basico deberd ser como minimo 1.16 SMMLV, lo que no deja lugar a dudas o doble
interpretacidn acerca de los valores piso para los distintos ofrecimientos que se debian hacer.

Ahora bien, revisando la oferta del oferente Expertos Seguridad Ltda., se puede evidenciar que en el anexo
8, el representante legal certifica el siguiente ofrecimiento:

Yo, ALBEIRO HENAO ZULUAGA, en calidad de Representante Legal de EXPERTOS SEGURIDAD
LTDA, certifico que la empresa que represento pagara como salario basico al supervisor la suma de
$1.018.251,48.

Como se puede evidenciar en la certificacion, el valor ofertado se encuentra $1.176.256,02 por debajo
del valor base establecido por la entidad en las respuestas a observaciones, las cuales hacen parte integral
del proceso de contratacidn y se condicionan en requisitos de obligatorio cumplimiento.

Es de resaltar también que 7 de los 10 oferentes que participamos en el presente proceso, interpretamos
de forma correcta como se debia hacer el ofrecimiento, lo que significa que las condiciones eran claras y
no se contempla falta de informacion o claridad en la exigencia impartida por la universidad.

Teniendo en cuenta el contexto, solicito respetuosamente a la entidad inhabilitar y rechazar la oferta
presentada por Expertos Seguridad Ltda., de conformidad con lo establecido en el numeral 9, item 6y 22
del documento Términos de Referencia, ya que, si bien es un requisito no ponderable, no cabe posibilidad
en que el oferente pueda presentar subsanacion sin recaer en un mejoramiento de la oferta.
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RESPUESTA:

La Universidad aclara que en el inciso final del literal a) del numeral 3.2 del ANEXO 2 -Condiciones Técnicas
Obligatorias de los Términos de Referencia, publicado en el portal universitario, sin modificacién o adenda
alguna, luego de atendidas las respuestas a las observaciones, se indica:

“Teniendo en cuenta la complejidad del servicio, la Universidad considera que el salario bdsico para el
cargo de supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLYV, el valor a pagar deberd ser
relacionado en el Anexo 8, aclarando que no serd objeto de asignacion de puntaje”.

De alli se observa que, la Universidad utiliza la palabra “considera”, en ningun aparte de los Términos de
Referencia o sus anexos, expone que sera obligatorio el pago de dicho salario basico.

El salario recomendado por la institucion al OFERENTE, para el reconocimiento de las actividades a
desempenar por parte del Supervisor es, como se dijo anteriormente, en virtud de la complejidad del
servicio, sin ser este, de obligatorio cumplimiento.

Es importante precisar que el salario del supervisor es pagado por la empresa a la que se le adjudique el
contrato, para garantizar la correcta prestacién del servicio, tal como se expresa en el penultimo inciso
del mismo literal, asi:

“Es importante tener en cuenta que el servicio de supervision estd incluido en la tarifa del servicio de
vigilancia, tal como se evidencia en la circular 20201300000015 del 09 de enero de 2020, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, por lo anterior este es a cargo de PROPONENTE”,
(negrilla y subrayado fuera de texto.

El valor relacionado por cada OFERENTE, en el Anexo 8, es un valor informativo, para efectos de control
de interventoria a quien se le adjudique el contrato.

Adicional a lo anterior, es preciso tener en cuenta que el numeral 1.5 de los términos de referencia,
Aceptacion e interpretacion de las condiciones, dispone que:

“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estdn contenidas en este pliego.
Los OFERENTES, con la sola presentacidon de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y
entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las
hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones que consideraban
inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacion y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad esta libre
de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no serd
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacién u otros
hechos en que incurra y le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracién de su Propuesta
Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion técita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena
validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD.” (Subrayas fuera del texto).

A suvez los numerales 3.1y 3.4 de los términos de referencia, relativos a “Interpretacion y aceptacion de
los términos de referencia”, y “Solicitud de modificaciones y aclaraciones”, respectivamente, disponen:
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“3.1 Interpretacion y aceptacion de los términos de referencia

Con la presentacién de la oferta, el OFERENTE manifiesta que estudié los TERMINOS DE REFERENCIA, las
respuestas a las observaciones, las adendas y todos los documentos de la contratacidn, que obtuvo las
aclaraciones sobre las estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce la naturaleza
del servicio, su costo y su tiempo de ejecucion, que formuld su propuesta de manera libre, seria, precisa
y coherente.” (Subrayas fuera del texto).

“3.4 Solicitud de modificaciones y aclaraciones

Los OFERENTES podran solicitar por escrito, las modificaciones, aclaraciones o precisiones, a los términos
de referencia, que estimen necesarias o convenientes, teniendo en cuenta las fechas establecidas en el
Cronograma de la presente INVITACION. Las solicitudes deben dirigirse al correo electrénico:
seguridad@udea.edu.co

Cumplido el plazo para solicitar modificaciones, aclaraciones o precisiones a los Términos de Referencia,
no se dara tramite a ninguna solicitud.

LA UNIVERSIDAD determinara si la respuesta a las solicitudes de modificacidon o aclaracién constituye o
no un cambio sustancial o fundamental a los Términos de Referencia. En caso positivo, elaborara una
Adenda vy la publicard en el Portal Universitario, previa autorizacion del Comité Técnico de Contratacidn;
en caso negativo, responderd por correo electrénico al solicitante y publicard las respuestas en el Portal
Universitario...” (Subrayas fuera del texto)

Por lo anterior, y en la medida en que el proponente con la sola presentacion de la oferta acepté que las
reglas aplicables estaban contenidas en el pliego de condiciones publicado, que entendid las condiciones
de la invitacién, que entendid y aceptd las aclaraciones sobre las condiciones que pudiera considerar
inciertas o dudosas; y que las interpretaciones o deducciones que hizo o pueda hacer son de su exclusiva
responsabilidad, sin que la Universidad pueda ser responsable de ello, no se acoge su observacion.

OBSERVACIONES PRESENTADAS A LA OFERTA DE MIRO SEGURIDAD LTDA.:
OBSERVACION 1:

Dentro de los términos de referencia, la entidad establece que a través del Anexo 8, el representante legal
de cada uno de los oferentes debe certificar el salario bdsico que le entraria a pagar al supervisor, adicional
de certificar también el valor que llegaria a reconocer por concepto del transporte en moto o carro para
la prestacion del servicio y que sean de propiedad del supervisor.

Adicional a lo anterior, en las respuestas a observaciones la entidad es clara en manifestar hasta en 4
respuestas a observaciones, que el salario basico del supervisor debe ser como minimo dos punto cinco
(2.5) SMIMLV, mas lo recargos por ley segun los turnos de trabajo y aclara adicional que para los auxiliares
de supervision el basico debera ser como minimo 1.16 SMMLV, lo que no deja lugar a dudas o doble
interpretacidon acerca de los valores piso para los distintos ofrecimientos que se debian hacer.

Ahora bien, revisando la oferta del oferente Miro Seguridad Ltda., se puede evidenciar que en el anexo 8,
el representante legal certifica el siguiente ofrecimiento:
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Yo, JESUS ALBEIRQO MARIN ZAPATA, en calidad de Representante Legal de MIRO
SEGURIDAD LTDA., certifico que la empresa que represento pagara como salario
basico al supervisor la suma de $1.018.251.

Como se puede evidenciar en la certificacion, el valor ofertado se encuentra $1.176.256,5 por debajo del
valor base establecido por la entidad en las respuestas a observaciones, las cuales hacen parte integral
del proceso de contratacién y se condicionan en requisitos de obligatorio cumplimiento.

Es de resaltar también que 7 de los 10 oferentes que participamos en el presente proceso, interpretamos
de forma correcta como se debia hacer el ofrecimiento, lo que significa que las condiciones eran claras y
no se contempla falta de informacién o claridad en la exigencia impartida por la universidad.

Teniendo en cuenta el contexto, solicito respetuosamente a la entidad inhabilitar y rechazar la oferta
presentada por Miro Seguridad Ltda., de conformidad con lo establecido en el numeral 9, item 6 y 22 del
documento Términos de Referencia, ya que, si bien es un requisito no ponderable, no cabe posibilidad en
que el oferente pueda presentar subsanacién sin recaer en un mejoramiento de la oferta.

RESPUESTA

La Universidad aclara que en el inciso final del literal a) del numeral 3.2 del ANEXO 2 -Condiciones Técnicas
Obligatorias de los Términos de Referencia, publicado en el portal universitario, sin modificacion o
publicacion de adenda alguna, luego de atendidas las respuestas a las observaciones, se indica:

“Teniendo en cuenta la complejidad del servicio, la Universidad considera que el salario bdsico para el
cargo de supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLV, el valor a pagar deberd ser
relacionado en el Anexo 8, aclarando que no serd objeto de asignacion de puntaje”.

De alli se observa que, la Universidad utiliza la palabra “considera”, en ningin aparte de los Términos de
Referencia o sus anexos, expone que sera obligatorio el pago de dicho salario basico.

El salario recomendado por la institucion al OFERENTE, para el reconocimiento de las actividades a
desempenar por parte del Supervisor es, como se dijo anteriormente, en virtud de la complejidad del
servicio, sin ser este, de obligatorio cumplimiento.

Es importante precisar que el salario del supervisor es pagado por la empresa a la que se le adjudique el
contrato, para garantizar la correcta prestacion del servicio, tal como se expresa en el penultimo inciso
del mismo literal, asi:

“Es importante tener en cuenta que el servicio de supervision estd incluido en la tarifa del servicio de
vigilancia, tal como se evidencia en la circular 20201300000015 del 09 de enero de 2020, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, por lo anterior este es a cargo de PROPONENTE”,
(negrilla y subrayado fuera de texto.

El valor relacionado por cada OFERENTE, en el Anexo 8, es un valor informativo, para efectos de control
de interventoria a quien se le adjudique el contrato.

Adicional a lo anterior, es preciso tener en cuenta que el numeral 1.5 de los términos de referencia,
Aceptacion e interpretacién de las condiciones, dispone que:
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“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estdn contenidas en este pliego.

Los OFERENTES, con la sola presentacién de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y

entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las

hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones gue consideraban

inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacidn y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad est4 libre

de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no serd
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacidén u otros

hechos en que incurra vy le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracidn de su Propuesta

Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion tdcita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena
validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD.” (Subrayas fuera del texto).

A suvez los numerales 3.1y 3.4 de los términos de referencia, relativos a “Interpretacion y aceptacion de
los términos de referencia”, y “Solicitud de modificaciones y aclaraciones”, respectivamente, disponen:

“3.1 Interpretacion y aceptacion de los términos de referencia

Con la presentacién de la oferta, el OFERENTE manifiesta que estudié los TERMINOS DE REFERENCIA, las
respuestas a las observaciones, las adendas y todos los documentos de la contratacidon, gue obtuvo las

aclaraciones sobre las estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce la naturaleza

del servicio, su costo y su tiempo de ejecucidn, que formuld su propuesta de manera libre, seria, precisa
y coherente.” (Subrayas fuera del texto).

“3.4 Solicitud de modificaciones y aclaraciones

Los OFERENTES podran solicitar por escrito, las modificaciones, aclaraciones o precisiones, a los términos
de referencia, que estimen necesarias o convenientes, teniendo en cuenta las fechas establecidas en el
Cronograma de la presente INVITACION. Las solicitudes deben dirigirse al correo electrénico:

seguridad@udea.edu.co

Cumplido el plazo para solicitar modificaciones, aclaraciones o precisiones a los Términos de Referencia,
no se dara tramite a ninguna solicitud.

LA UNIVERSIDAD determinara si la respuesta a las solicitudes de modificaciéon o aclaracion constituye o

no un cambio sustancial o fundamental a los Términos de Referencia. En caso positivo, elaborard una

Adenda vy la publicara en el Portal Universitario, previa autorizacion del Comité Técnico de Contratacion;

en caso negativo, respondera por correo electrénico al solicitante v publicard las respuestas en el Portal

Universitario...” (Subrayas fuera del texto)
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Por lo anterior, y en la medida en que el proponente con la sola presentacién de la oferta aceptd que las
reglas aplicables estaban contenidas en el pliego de condiciones publicado, que entendid las condiciones
de la invitacién, que entendié y aceptd las aclaraciones sobre las condiciones que pudiera considerar
inciertas o dudosas; y que las interpretaciones o deducciones que hizo o pueda hacer son de su exclusiva
responsabilidad, sin que la Universidad pueda ser responsable de ello, no se acoge su observacidn.

OBSERVACION 2:

En lo relativo a los perfiles requeridos, el pliego de condiciones sefalaba lo siguiente:

Ral Vinculacian FORMACION Experiencia laboral |
Jefe de Talento | Contrato laboral con la | Titulo de formacion Mimmeo Tres (3) afos de
Humano o summlar empresa  de  nempo | profesional umversitana en EXRPETICNCIA &N cargos simulares
completo de recursos humanos,
paicologia, mngeniena
mndustnal o admimstrativa

Sin embargo, la empresa MIRO SEGURIDAD acredita al siguiente profesional

Abogado con
German Giraldo Orozco Indefinida especializacion en
derecho laboral

16 anos de los cuales 13 en
empresas de Vigilancia

Jefe de Talento Humano o
similar

Ahora bien, un abogado o profesional en derecho con especializacién en derecho laboral es insuficiente
para cumplir la base del requerimiento del pliego de condiciones, toda vez que es completamente disimil
al “titulo de formacién universitaria en recursos humanos, psicologia, ingenieria industrial o
administrativa” por los siguientes motivos:

1. El titulo profesional en derecho o abogado no se encuentra en el listado de titulos profesionales que
puedan acreditarse para cumplir el perfil.

2. De acuerdo con el SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE EDUCACION SUPERIOR — SNIES
(PREGRADOS), el titulo profesional de Abogado o profesional en derecho corresponde al nucleo basico
del conocimiento de derechos y afines, que corresponde al area de conocimiento de ciencias sociales y
humanas, que si bien comparte el drea de un PSICOLOGO, no fue el caso de la formacién aportada.

3. De acuerdo con el SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE EDUCACION SUPERIOR — SNIES
(POSGRADOS), el titulo de ESPECIALISTA EN DERECHO LABORAL corresponde también al nucleo basico del
conocimiento de derechos y afines, que corresponde al drea de conocimiento de ciencias sociales y
humanas, pero no se vincula a ninguna formacidn de las aceptadas.

En conclusion, ni su formacién basica profesional como la superior de especialista se enmarcan en un
cumplimiento del requisito ni una mejora de este, toda vez que para el cargo de jefe de talento humano
debe existir un profesional que mas alld de haber trabajado en empresas de vigilancia y posea la
experiencia, su formacién haya sido encaminada a caracteristicas académicas que le permitan tener
idoneidad.

Solicitamos respetuosamente no validar este perfil y retirar la asignacidon de cumplimiento y habilitacion
a la oferta de Miro Seguridad Ltda.
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RESPUESTA

La Universidad solicitd, en el numeral 6.2.2.1. Infraestructura locativa, administrativa y organizacional,
contemplada en la Adenda N°1, de los Términos de Referencia, como formacién especifica para el cargo
de Jefe de Talento Humano, lo siguiente:

“Titulo de formacion profesional Universitaria en recursos humanos, psicologia, ingenieria industrial o
administrativa” con una experiencia minima de “2 afios en empresas de seguridad privada.” (Negrilla y
subrayado fuera de texto).

Acorde con lo anterior, y para entender las calidades propuestas por la Universidad para el cargo de Jefe
de Talento Humano, es preciso tener en cuenta o considerar que las actividades o funciones desarrolladas
por los profesionales de Recursos Humanos son muy diversas, y por lo tanto, no podemos asumir o
considerar que sdlo existe una Unica carrera universitaria o disciplina académica que prepare a alguien
para trabajar en el referido cargo en una empresa de vigilancia, en particular, o cualquiera otra, en
general.

Dependiendo del tamafio de la empresa, o por las politicas de las mismas, las funciones que desarrolla un
Departamento de Recursos Humanos, entre las cuales se cuentan, a manera enunciativa, la organizacién
y planificacion del personal, su reclutamiento y seleccién, sus planes de carrera, formacién, evaluacién
del desempefio y control del personal, climay satisfaccidon laboral y prevencion de riesgos laborales, éstas
pueden variar sensiblemente, sin que por ello se pueda afirmar o entender que alguna de las profesiones
afines o con incidencia en el talento humano, tales como: Psicologia, sociologia, derecho, Economia,
Administraciéon de Empresas o Ingenieria Industrial, se pueda desconocer, descalificar, o considerar que
su formacidn profesional no le da la idoneidad para el ejercicio del cargo en cuestion.

La formacion profesional universitaria en Derecho, corresponde a un profesional en recursos humanos,
toda vez que dicho programa académico es un pilar fundamental en el cumplimiento de los derechos de
los trabajadores y de la normatividad legal; un abogado, dentro de una empresa, permite garantizar que
los derechos de los trabajadores no sean vulnerados y que éstos cumplan también con sus deberes para
con la empresa, en otras palabras su participaciéon permite prevenir posibles conflictos de indole laboral
entre patronos y trabajadores; también contribuyen con la verificacion del cumplimiento de todo lo
concerniente a la Seguridad Social.

Adicionalmente, se considera que una Especializacion en derecho laboral, sumada a 26 afios de
experiencia, 13 de ellos en empresas de seguridad, permiten validar el perfil requerido para ejercer las
labores asociadas al rol, dentro de las cuales se contemplan o resaltan: acompafamiento en lo
relacionado al derecho laboral, tramite de incapacidades, jubilaciones, pensiones, gestidn administrativa
de contratos, ndmina y seguros, negociaciones con sindicatos y convenciones colectivas, despidos,
sanciones, accidentes de trabajo, ademas de su concurso o participaciéon en audiencias de conciliacidn
previas a un proceso o demanda laboral, que le proporcionan a este profesional de Derecho una
formacién complementaria para mejorar o equilibrar sus habilidades, entre otras.

Basados en lo anterior, podrian haber sido validas carreras como: Administracion, Psicologia, Sociologia,
Relaciones Laborales, Economia, Direccidon de empresas, e incluso, “Administracion financiera”, que fue
la formacion profesional presentada para el Jefe de Talento Humano en la oferta de la empresa que usted
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representa, y que al parecer no considera, que en su caso, sea una causal de exclusidon o de eliminacién
de su propia propuesta, tal como se evidencia en el folio 96 de la misma:

Jefe de Laura contrato Frofesional en 5 afios de
Talento Liliana laboral a Administracion experiencia en el
Humano o Yasmory termino financiera con cargo de jefe regional
similar Delgado indefinido especializacion en de Gestion Humana
derecho laboral de la Sucursal en
Medellin

Por lo anterior no se acepta su observacion.

G. COLVISEG LTDA.:

OBSERVACION 1:

En el numeral 6.2.2.1 Infraestructura locativa, administrativa y organizacional la entidad ha establecido:

“Durante el proceso de evaluacién de las propuestas presentadas, la UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA,
realizara visita de caracter técnico a las empresas en su domicilio principal o sucursal ubicado en el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd, con el propdsito de verificar los siguientes requisitos de forma
aleatoria: Contratos laborales, nédmina, pagos de aportes a la seguridad social y parafiscales con base en
el ingreso real del trabajador segiin programacién de turnos, puntualidad en la entrega de dotacién segun
los términos de ley, igualmente verificard la infraestructura locativa, administrativa y organizacional de la
empresa participante en Medellin y su Area Metropolitana.”

Adicional, establece una relacidn de perfiles minimos con los que debe contar cada oferente, y entre los
perfiles, detalla el siguiente:

Rol ‘inculacion FORMACION Experiencia laboral
Responsable de | Contrato laboral o por | Titulo tecnologo o tecndlogo | Mimimo Dos (2) afios de expeniencia
segundad y salud en | prestacion de servicios en segundad y salud en el | en cargos smulares
el rabajo trabajo, con hicencia vigente

y el curso de 50 horas del
Sistema  de Gesudén  de
Segunidad y Salud en el
Trabajo

Ahora bien, al momento de revisar la relacién presentada por el oferente Colviseg Ltda., se encuentra que
la persona que aportan para el rol de responsable del Seguridad y salud en el trabajo no retne el lleno de
requisitos establecidos por la entidad en la Adenda 1, como se puede apreciar a continuacion:

RESPONSABLE DE SEQURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAID [EMERY UBALDO ALBERTH BATLA0A|  (NDEFIMIDO  |PROFESIONAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID i ARG

Como se puede evidenciar en la imagen anterior, el responsable de seguridad y salud en el trabajo no
cuenta con la licencia vigente y el curso de 50 horas del sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo, requisitos minimos establecidos por la entidad para ocupar el rol en cuestidn.
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Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, solicito respetuosamente a la entidad inhabilitar la
propuesta del oferente Colviseg Ltda., dado que no cumple con la planta minima exigida para la ejecucion
del contrato.

RESPUESTA

La formacidn de “profesional en seguridad y salud en el trabajo, es incluso superior a la de tecnélogo, por
lo anterior es vdlida, segun el requerimiento de la Universidad.

La institucion validé en la plataforma de AXA COLPATRIA, donde se evidencia el curso realizado por el
profesional, dando cumplimiento al requisito.

0 (O

PROGRAMA INTEGRAL DE CAPACITACION ﬁﬁ"“co—m
PIC VIRTUAL ——

CERTIFICA QUE

ALBERTH UBALDO EMERY
Con C.C. N° 8.438.808

Aprobd la capacitacion de

Certificacion de capacitacion Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST)

El dia 18 de Mayo de 2018 con una intensidad de 50 horas

Codigo: RCO-0004

ARL AXA COLPATRIA

Por lo anterior no se acoge su observacion.
OBSERVACION 2:

En el numeral 6.1 Requisitos juridicos habilitantes y documentos para acreditarlos: (cumple/no cumple),
la entidad ha establecido como uno de sus requisitos y medio de prueba:
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item REQUISITOS DE PARTICIPACION MEDIO DE PRUEBA N*
Folio
3.| Estar radicada en Colombia, dedicadas al Servicio | Certificado de existencia vy
de Vigilancia, con domicilio principal o sucursal | representacion legal dedl
en el Area Metropolitana del Valle de Aburrd. No | OFERENTE vy Certificado de
se aceptan Agencias Registro Mercantil de la Sucursal

en &l Valle de Aburrd, con no mas
de 30 dias de expedicién y
matricula renovada en el afo
2020

La Universidad de Antioquia se
reserva el derecho de hacer visita
a la sucursal, para werificar lo
establecido en el numeral 6.2.2.
de estos pliegos

Ahora bien, al momento de revisar el certificado de existencia del oferente Colviseg Ltda, frente a su
licencia de funcionamiento, se encuentra una inconsistencia debido a que figuran 2 direcciones distintas,
como se puede evidenciar en las siguientes imagenes:

DIRECCION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

- SUCURSAL MEDELLIN |
CARRERA 69 B No 32 B-
| a0

DIRECCION DEL CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

DIRECCION Carrera 69 B No. 32 D 36

Teniendo en cuenta lo evidenciado, el oferente Colviseg Ltda., técnicamente no cumple con la oficina
fisica en la direccidn avalada por la SuperVigilancia a través de la que se autoriza la sucursal en el Area
Metropolitana, por consiguiente, se genera una duda razonable frente al cumplimiento al requisito
minimo habilitante exigido por la entidad en los términos de referencia.

Por lo anterior, solicito respetuosamente a la entidad inhabilitar la oferta presentada por el oferente
Colviseg Ltda, toda vez que no ha aportado siquiera el “Traslado de agencias y/o sucursales ante la
superintendencia de vigilancia y seguridad privada”, Unico documento con el que podrian refrendar la
inconsistencia que les aplica actualmente.

RESPUESTA

La Universidad, en visita técnica, validd la existencia de la sucursal en la ciudad de Medellin, en la direccién
indicada por el OFERENTE (Carrera 69 B # 32 D - 36), tal cual se puede constatar en el Certificado de
Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, el cual era el medio de prueba solicitado.
Adicionalmente, en la licencia de funcionamiento se puede corroborar que la empresa cumple con el
requerimiento de contar con una sucursal en la ciudad de Medellin. La Institucion no considera lo
planteado en su observacién como un argumento para inhabilitar la propuesta de COLVISEG LTDA, toda
vez que se puede tratar de un lamentable error de digitacion involuntario, expresado en documento
publico de la licencia de funcionamiento, que no afecta las calidades del oferente.
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H. SERACIS LTDA
OBSERVACION 1 alas empresas Seguridad Atlas Ltda. y Expertos Ltda.

Revisando el informe de revisidn y evaluacién de propuestas de la invitacién VA-DSL-062- 2020, para el
item valor servicio auxiliares de supervision, la entidad indicé que el valor minimo a cobrar por cada
servicio de auxiliar de supervision es de $2.240.424,31 y por los seis servicios es $13.442.545,84 sin IVA.

Revisando los valores cobrados por Seguridad Atlas Ltda y Expertos Ltda corresponden a $2.267.275 y
$2.257.085 respectivamente, IVA incluido. Al descontar el IVA, el valor mes sin IVA es de $2.225.000 y
$2.215.000 respectivamente, lo que deja en evidencia que son valores inferiores al minimo permitido de
$2.240.424,31.

Se aclara que la entidad suministré el anexo No.4 el cual desglosa la tarifa partiendo del valor mes sin IVA,
AlU, IVA y valor mensual con IVA, este anexo ratifica que en la columna valor mes sin IVA, los oferentes

debian ofertar como minimo $2.240.424,31 y sobre esta base sumar el IVA.

El IVA es un impuesto de ventas que debe ser cobrado por la prestacién de un servicio o venta de
productos y el mismo le pertenece al estado, por ende, este debe ser facturado.

SINTESIS DE LA EXPLICACION

TARIFA MINIMA | TARIFA SIN IVA | DIFERENCIA RESPECTO
PERMITIDA SIN IVA COBRADA POR | A LA TARIFA MINIMA SIN
SEGURIDAD ATLAS | IVA
LTDA
$2.240.424 31 $2.225.000 -515.424,31
TARIFA MINIMA | TARIFA CON IVA | DIFERENCIA RESPECTO
PERMITIDA CON IVA COBRADA POR |A LA TARIFA MINIMA
SEGURIDAD ATLAS | CON IVA
LTDA
$2.282.992,37 $2.267.275 -515.717,37
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¥7SERACIS I

TARIFA MINIMA | TARIFA SIN ~ VA |DIFERENCIA RESPECTO
PERMITIDA SIN IVA COBRADA POR | A LA TARIFA MINIMA SIN
EXPERTOS LTDA IVA
$2.240.424,31 $2.215.000 -$25.424,31
TARIFA MINIMA | TARIFA CON  [VA | DIFERENCIA RESPECTO
PERMITIDA CON IVA COBRADA POR|A LA TARIFA MINIMA
SEGURIDAD ATLAS | CON IVA
LTDA
$2.282.992,37 $2.257.085 -$25.907,37

Se le solicita a la entidad rechazar la propuesta de Seguridad Atlas Ltda. y Expertos Ltda. Puesto que los
dos cobraron en el anexo No.4 valor individual sin IVA por $2.225.000 y $2.215.000 respectivamente,
valores inferiores al minimo permitido a cobrar por el servicio de auxiliar de supervision correspondiente
a $2.240.424,31. Con los valores inferiores anteriormente descritos estas dos empresas NO estédn
garantizando como minimo 1,16 SMMLV, mas las horas extras, los recargos nocturnos y las prestaciones
sociales a que haya lugar durante la ejecucidn del contrato. Observacion nimero 2 a las empresas
Expertos Seguridad Ltda., Atlas Seguridad Ltda., Miro Seguridad Ltda., y Segurtec.

RESPUESTA:

La Universidad evaluara nuevamente el factor “Servicio de Auxiliares de Supervisiéon”. Favor remitirse al
archivo de Excel en donde se expone la correccion.

OBSERVACION 2 A las empresas Expertos Seguridad Ltda., Atlas Seguridad Ltda., Miro Seguridad Ltda.,
y Segurtec.

Una vez revisadas las propuestas de los proponentes Expertos Seguridad Ltda., Atlas Seguridad Ltda., Miro
Seguridad Ltda., y Segurtec; observamos que los mismos dentro del formato No. 8, no ofrecieron el valor
minimo para el salario del supervisor el cual corresponde a 2.5 SMMLV. De acuerdo con lo descrito en el
anexo 2 de las condiciones técnicas obligatorias, numeral 3.2, la entidad cita: “Teniendo en cuenta la
complejidad del servicio, la universidad.

Considera que el salario basico para el cargo de supervisor debe ser como minimo dos punto cinco (2,5)
SMMLV, el valor a pagar debe ser relacionado en el anexo 8”; por lo anterior, la Entidad fue clara al indicar
gue como minimo se debia ofrecer para el salarios de los supervisores 2,5 SMMLV, razdn por la cual estas
empresas ofrecieron un valor inferior a $2.194.507,5.

Dicho esto, y teniendo en cuenta que este no es un factor de calificacidon si no un requisito habilitante por
lo cual su cumplimiento es obligatorio dentro del pliego de condiciones, solicitamos a la Entidad dar
aplicabilidad al numeral 9- Rechazo y eliminacion de propuestas comerciales, sub numeral 22 el cual indica
“No ofertar bajo las condiciones técnicas requeridas” toda vez que dichas empresas no realizaron su
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ofrecimiento como lo citaba el pliego de condiciones; mal haria la entidad permitir la subsanacién de
dichas ofertas cuando la misma dejaria en evidencia una mejora de sus propuestas, por lo tanto las
mismas no pueden ser corregidas por lo oferentes.

Reiteramos a la Entidad, rechazar las propuestas presentadas por EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, ATLAS
SEGURIDAD LTDA, MIRO SEGURIDAD LTDA Y SEGURTEC, toda vez que no cumplen con lo solicitado en el
pliego de condiciones.

RESPUESTA:

La Universidad aclara que, en el inciso final del literal a) del numeral 3.2 del ANEXO 2 -Condiciones
Técnicas Obligatorias de los Términos de Referencia, se indica:

“Teniendo en cuenta la complejidad del servicio, la Universidad considera que el salario bdsico para el
cargo de supervisor, debe ser como minimo dos punto cinco (2.5) SMMLV, el valor a pagar deberd ser
relacionado en el Anexo 8, aclarando que no serd objeto de asignacidn de puntaje”.

De alli se observa que, la Universidad utiliza la palabra “considera”, en ningun aparte de los Términos de
Referencia o sus anexos, expone que sera obligatorio el pago de dicho salario basico.

El salario recomendado por la institucion al OFERENTE, para el reconocimiento de las actividades a
desempenar por parte del Supervisor es, como se dijo anteriormente, en virtud de la complejidad del
servicio, sin ser este, de obligatorio cumplimiento.

Es importante precisar que el salario del supervisor es pagado por la empresa a la que se le adjudique el
contrato, para garantizar la correcta prestacion del servicio, tal como se expresa en el penultimo inciso
del mismo literal, asi:

“Es importante tener en cuenta que el servicio de supervision estd incluido en la tarifa del servicio de
vigilancia, tal como se evidencia en la circular 20201300000015 del 09 de enero de 2020, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, por lo anterior este es a cargo de PROPONENTE”,
(Negrilla y subrayado fuera de texto).

El valor relacionado por cada OFERENTE, en el Anexo 8, es un valor informativo, para efectos de control
de interventoria a quien se le adjudique el contrato.

Adicional a lo anterior, es preciso tener en cuenta que el numeral 1.5 de los términos de referencia,
Aceptacion e interpretacion de las condiciones, dispone que:

“Las reglas aplicables a la presentacion de las Propuestas Comerciales estdn contenidas en este pliego.

Los OFERENTES, con la sola presentacién de su Propuesta Comercial, manifiestan que: (i) leyeron y

entendieron las condiciones de la INVITACION, sus anexos, la respuesta a observaciones y adendas si las

hubiere; (ii) obtuvieron, entendieron y aceptaron las aclaraciones sobre las condiciones gue consideraban

inciertas o dudosas; (iii) conocen la legislacidon y normas que regula el proceso; (iv) su voluntad esta libre

de fuerza, dolo o violencia; (vi) las interpretaciones o deducciones que hizo o haga de manera unilateral
a lo establecido en la INVITACION son de su exclusiva responsabilidad; (vii) LA UNIVERSIDAD no serd
responsable por sus descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacidén u otros
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hechos en gque incurra vy le sean desfavorables y puedan incidir en la elaboracién de su Propuesta

Comercial; (viii) la falta de respuesta por parte de LA UNIVERSIDAD no podra interpretarse como
aceptacion tdcita de las observaciones y, por consiguiente, los términos de referencia conservan plena
validez, mientras no sean modificados expresamente por LA UNIVERSIDAD.” (Subrayas fuera del texto).

A suvez los numerales 3.1y 3.4 de los términos de referencia, relativos a “Interpretacién y aceptacién de
los términos de referencia”, y “Solicitud de modificaciones y aclaraciones”, respectivamente, disponen:

“3.1 Interpretacion y aceptacion de los términos de referencia

Con la presentacién de la oferta, el OFERENTE manifiesta que estudié los TERMINOS DE REFERENCIA, las
respuestas a las observaciones, las adendas y todos los documentos de la contratacion, que obtuvo las

aclaraciones sobre las estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce la naturaleza

del servicio, su costo y su tiempo de ejecucién, que formuld su propuesta de manera libre, seria, precisa
y coherente.” (Subrayas fuera del texto).

“3.4 Solicitud de modificaciones y aclaraciones

Los OFERENTES podran solicitar por escrito, las modificaciones, aclaraciones o precisiones, a los términos
de referencia, que estimen necesarias o convenientes, teniendo en cuenta las fechas establecidas en el
Cronograma de la presente INVITACION. Las solicitudes deben dirigirse al correo electrénico:

seguridad@udea.edu.co

Cumplido el plazo para solicitar modificaciones, aclaraciones o precisiones a los Términos de Referencia,
no se dara tramite a ninguna solicitud.

LA UNIVERSIDAD determinara si la respuesta a las solicitudes de modificacién o aclaracidon constituye o

no un cambio sustancial o fundamental a los Términos de Referencia. En caso positivo, elaborard una

Adenda y la publicard en el Portal Universitario, previa autorizacién del Comité Técnico de Contratacion;

en caso negativo, respondera por correo electrénico al solicitante v publicara las respuestas en el Portal

Universitario...” (Subrayas fuera del texto)

Por lo anterior, y en la medida en que el proponente con la sola presentacion de la oferta acepté que las
reglas aplicables estaban contenidas en el pliego de condiciones publicado, que entendid las condiciones
de la invitacién, que entendid y aceptd las aclaraciones sobre las condiciones que pudiera considerar
inciertas o dudosas; y que las interpretaciones o deducciones que hizo o pueda hacer son de su exclusiva
responsabilidad, sin que la Universidad pueda ser responsable de ello, no se acoge su observacion.

CONCLUSIONES
1) Se recibieron, por parte de siete (07) empresas, observaciones al informe de evaluacion.

2) Se acogieron las observaciones, referente al valor del servicio de auxiliares de supervision
teniendo en cuenta los siguientes ajustes:
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e ARL: por ser una empresa de vigilancia esta clasificada en el riesgo IV, por tal motivo el porcentaje
es del 4.35%, el cual se aplica sobre el salario basico mas recargos

e Elvalor de las vacaciones, toda vez que se calculd incluyendo el auxilio de transporte

e Lainclusion del 5% en dotacidn, teniendo en cuenta que es un costo laboral para empleados que
devenguen menos de 2SMMLV

e También se incluyé el valor del IVA, que inicialmente no se tuvo en cuenta en la comparacién de
ofertas.

Al realizar los ajustes anteriores, el valor minimo a cobrar por este servicio incluido el IVA, para un (1)
servicio: $ 2.310.237.82, por tal motivo el valor para los seis (6) servicios es de $ 13.861.426.91, IVA
incluido, asi las cosas.

3) Con base en el nuevo valor calculado se deben rechazar las propuestas presentadas por las
empresas:

e EXPERTOS SEGURIDAD LTDA

e ATLAS SEGURIDAD LTDA
4) Una vez hecha esta precision, se procede con la aplicacién de las formulas en cada uno de los

factores, a los oferentes habilitados. Los resultados de la asignacion de puntajes, se presentan a
continuacion:

Menorvalor: | 13.900.680,35 | Media aritmética Dron | 5 424251 | Mediz aritmética | 5 58.335
Valor minimo a $13.861.42691 Media Aritmética Alta 51477 Media Aritmética 122,668
cobrar Dron Alta Segway
FACTOR 1 FACTOR 2 FACTOR 3 FACTOR 4 TOTAL
EQUIPOS OFERTADOS - VALOR HORA SERVICIO
SISTEMA MARCACION VALOR DE DRON (IVA INCLUIDO) VALOR HORA SERVICIO
DE RONDAS T  PARA MEDELLINYEL DE VIGILANCIA SIN punmase | ORDENDE
OFERENTES ARTICULADOCON | PUNTAJE| o o oo o0 0 PUNTAIE | ARREA METROPOLITATIA | PUNTAJE | ARMA DE SEGWAYIVA| PUNTAJE | *L o, ™ | ELEGIBILIDAD
SOLUCION DE GESTION PUNTOS) DEL VALLE DE ABURRA INCLUIDO {25 FORMULA
DEL RIESGO {40 {25 PUNTOS) PUNTOS)
PUNTOS)
SEGURIDAD LAS AMERICAS LTDA 7 0 |5 17omonw 806 H 348.900 1700 | 5 12400 | 39 58,01 4
SEGURTEC [TDA 175 40 |5 14377404 834 H 200.000 1408 |5 13784 | 383 67,21 E]
COLVISEG [TDA 175 40 |5 1725010 8,06 H B04.602 974 |5 155000 | 7,09 64,89 b
DOGMAN DE COLOMBEIA LTDA 135 40 |5 10270343 721 3 422,000 W05 o | L7 69,43 3
MIRD SEGURIDAD 125 40 |3 14807554 952 3 497.000 24153 19128 390 71,57 1
SEGURCOL LTDA 130 40 |5 13p00880 10,00 H 382,000 1856 | 5 amm| 42 13,18 2
5) El nuevo y definitivo orden de elegibilidad es el siguiente:

OFERENTES

ORDEN DE ELEGIBILIDAD

MIRO SEGURIDAD LTDA

SEGURCOL LTDA

DOGMAN DE COLOMBIA LTDA

SEGURIDAD LAS AMERICAS LTDA

SEGURTEC LTDA

COLVISEG LTDA

| |wW|N
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6) Segun el orden de elegibilidad presentado en la tabla anterior, la propuesta con el mayor puntaje
obtenido y que se ubica en primer lugar, es la empresa MIRO SEGURIDAD Ltda; en consecuencia, se
recomienda ratificar la adjudicacién del contrato a este OFERENTE.

7) Se entregan los siguientes documentos para que sirvan de pruebas y sean archivados o
conservados conforme dispone las normas universitarias:

a) Revision de requisitos técnicos, de experiencia, financieros, propuesta econémica y calificacion
en formato Excel - corregida.

Con lo anterior damos por cumplido el encargo o comisién, y se da por concluida la etapa de
observaciones al mismo, por lo que proseguira con la etapa de adjudicacién del contrato.

Atentamente,
EDER JOSE GARCIA VANEGAS YAMILE RUIZ CARDONA
Jefe - Divisién de Servicios Logisticos Profesional Especializada 4

Proceso de Seguridad a Personas y Bienes

SERGIO ANDRES VELASQUEZ CALLE
Profesional Especializado 3
Proceso de Seguridad a Personas y Bienes

Reviso,

) "
(LUJ Qi
Jaime Orhar Cardona Usquiano
Profesional Especializado 3
Abogado
Unidad de Apoyo Juridico en Contratos y Convenios
Direccidn Juridica



