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En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, la Oficina de Auditoria
Institucional presenta los resultados obtenidos en la evaluacion al Sistema de Control Interno en la
Universidad de Antioquia; bajo la estructura del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) en sus
cinco componentes:

Ambiente de Control.
Evaluacién de Riesgos.
Actividades de Control.
Informacion y Comunicacion.
Actividades de Monitoreo.

NN NN

Para la elaboracion del presente informe se tuvo en cuenta: el seguimiento a la evaluacion
independiente del cuatrimestre julio a octubre de 2019. A continuacién, se presentan los avances y
aspectos por mejorar de cada componente del MECI.

1. AMBIENTE DE CONTROL

“Conjunto de directrices y condiciones minimas que brinda la alta direccion de las entidades con el
fin de implementar y fortalecer su Sistema de Control Interno, las cuales abarcan los estandares de
conducta y de integridad esperados dentro de la entidad, asi como la asignacion de niveles de
autoridad y responsabilidades en el desarrollo de la gestion y del talento humano”.

Avances

v Mediante la Resolucion Superior 2331, se da apertura al proceso de Invitacién Publica, para la
adjudicacion y celebracién del contrato de Suministro de Alimentacion a Empleados
Administrativos y Trabajadores Oficiales de la Universidad De Antioquia.

v" El Consejo Superior a través de la Resolucion Superior 2332 autoriza al sefior Rector para que
acepte una donacion en efectivo por la suma de $ 900.000.000 Novecientos Millones de Pesos
de la empresa INIRCO S.A.S, los cuales seran destinados para la ejecucién del proyecto del
nuevo bloque de aulas y laboratorios ubicados en la sede del Municipio de Sonsén.

v" En la Resolucién Superior 2333, se aprobé el Plan de Fomento a la Calidad 2019 de la
Universidad de Antioquia, para ello se realiza la siguiente distribucién de recursos:
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Nombre del Proyecto Linea transversal del PFC Recu;(s)c;; PFV
Formacion en ciudadania vy | Bienestar en la Educacion Superior vy $ 200.000.000
participacion de la comunidad | permanencia estudiantil.
universitaria.

Acceso y permanencia | Bienestar en la Educacion Superior y $ 621.000.0000
universitaria ser UdeA. permanencia estudiantil.
Méas arte y cultura para el | Formacion Docente disciplinar y en educacion, $ 450.000.000
bienestar. pedagogia y didactica.
Adecuacion de ambientes de | Dotacién infraestructura  tecnologica vy $ 840.979.053
aprendizaje en los espacios para | adecuacioén de infraestructura de pregrado
la formacion.
Placa Polideportiva Seccional | Dotacion  infraestructura  tecnoldégica vy $ 450.000.000
Oriente adecuacion de infraestructura de pregrado

Total $ 2.561.979.053

v" UdeA Transparente. Consejo Superior 393, el CSU aprobé la politica de Responsabilidad
Social Universitaria, realizé el primer debate del presupuesto general de la Universidad para la
vigencia fiscal del 2020 y otorgd avales para la presentacion de proyectos ante el Fondo de
Compensacion Regional del Sistema General de Regalias y otros fondos especiales de la
Gobernacion de Antioquia para el fortalecimiento de las IES publicas. Igualmente, mediante
comunicado, reconoci6 el derecho a la protesta de estudiantes y ciudadanos, e hizo un llamado
al cuidado de la Universidad, de lo publico y al rechazo a la violencia en cualquiera de sus formas.

v" El Consejo Superior realizé designacion de Decanos en la Universidad de Antioquia, asi:

Nombre Dependencia Rgsoluc_:lon
uperior
Wber Orlando Rios Ortiz Facultad de Clt_anC|as Earmaceutlcas y 2337
Alimentarias
Sergio Ivan Restrepo Ochoa Facultad de Ciencias Econdmicas 2338
v' El Rector designo para el periodo 2019-2021 a los directores de:
Nombre Dependencia Resoluc_:lon
Superior
José Ricardo Velasco Vélez Escuela de Microbiologia 46164
Juan Francisco Gutiérrez Instituto Universitario de Educacién Fisica 46163
Betancur

v" Por medio de la Resolucién Rectoral 45930, se aumenté el valor de las asignaciones de las
horas catedras en la Universidad en un 4.5%, asi como el incremento en la bonificacion no
constitutiva de salario a los servidores de que tienen asignadas horas catedras.

v' Através de la Resolucion Rectoral 46098, se realizo:

La creacion de 3 nuevos centros gestores

CeGe Descripcion Dependencia
21220004 Centro de Practicas de Oriente Facultad de Ciencias Agrarias.
21330004 Proyectos de Investigacion Facultad de Ingenieria
21540011 Programa de Formacion SENA Facultad de Ciencias Econémicas
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La adiccion de recursos.

Descripcion

Valor

Fondo de Libre destinacion

$708.000.00

Fondo de gestion Apoyo a Ejes Misionales

$ 18.624.113.549

Fondo de Bienestar Universitario

$ 423.000.000

Fondo de Libre destinaciéon (Administracion

condicionada) $ 870.000.000
Traslados de recursos.
Descripcion Valor
Fondo de Libre destinacion $ 870.000.000
Fondo de Salud $3.230.500

Fondo de Regalias de la UdeA

$ 1.723.868.975

v" En el periodo analizado se realizaron cambios en la planta de empleos administrativa y docente
con el fin de dirigir el funcionamiento general de la Universidad, mediante traslados de plazas

asi:
Resolucién Detalle Origen Destino
46192 Plaza profesoral -Tiempo completo Planta de Reserva del Rector cF:acuIta_d de.
omunicaciones
46203 Plaza profesoral — Tiempo completo Planta de Reserva del Rector E?:tlg’ilfade Nutricion y
Secretaria 1 — Carrera Administrativa Fgcu}tad Nacional de Salud Planta de Reserva del
Publica Rector
Auxiliar Administrativo 2 — Carrera ] . - ) Facultad Nacional de
L h Vicerrectoria Administrativa L
46220 Administrativa Salud Publica
Secretaria 1 — Carrera Administrativa Divisiéon de Talento Humano Elsgttjrde Reserva del
Auxiliar Administrativo 2 — Carrera . - f e Division de Talento
L . Divisién de Servicios Logisticos
Administrativa Humano
46183 Plaza docente- Medio Tiempo Planta de Reserva del Rector Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales
- - N Facultad de Ciencias
. Corporacién Académica Ciencias P
Secretaria 3 I L Farmacéuticas y
Basicas Biomédicas . .
Alimentarias
46175 = —
N Corporaciéon Académica
) Facultad de Ciencias S .
Secretaria 3 . . . Ciencias Basicas
Farmacéuticas y Alimentarias ™
Biomédicas
Secretaria 2 Facultad de Medicina Departqrpento de
promocién de la salud
46297 Departamento de promocién de la
Secretaria 2 saIEd P Facultad de Medicina
46305 Coordinador 2 proceso administrativo Divisién de Contenidos y Medios D|v_|S|on_S|§tema de Radio
Universitaria
Profesional Universitario 2 Instituto de Investigaciones Facultad de Ciencias
46308 Médicas — Facultad de Medicina Agrarias
Auxiliar Proceso de Laboratorio Instituto de Investigaciones Facultad de Ciencias
Médicas — Facultad de Medicina Agrarias
46350 Plaza docente tiempo completo Planta de Reserva del Rector In'sptuto de Educacion
Fisica y Deportes
46351 Plaza docente tiempo completo Planta de Reserva del Rector Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales
Dos plazas de medio tiempo — Corporacioén Ciencias Basicas Planta de Reserva del
46353 Coordinador 2 Proceso Misional Biomédicas Rector
Plaza Coordinador 2 — tiempo completo Planta de Reserva del Rector Cc’)rporacm_)n C’|e_n<:|as
Basicas Biomédicas
Coordinador académico - 2 plazas medio Corporacion de Patologias Planta de Reserva del
tiempo Tropicales Rector
46171 - — - = -
Coordinador académico - Plaza tiempo Corporacion de Patologias
Planta de Reserva del Rector )
completo Tropicales
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Mediante la Resoluciéon Rectoral 46205, se realiz6 actualizacion de la ficha y el instructivo que
hacen parte del Manual de Responsabilidades y Competencias de la Universidad. Asimismo,
se ajustaron las definiciones de las competencias comportamentales que hacen parte del
Manual asi:

Orientacion al detalle: Capacidad de prestar atencion a los detalles y calidad de las tareas,
manteniendo la concentraciéon en la organizacion y la precision del trabajo que realiza, sin
desvincularse del contexto.

Integridad: Capacidad para actuar de forma coherente, I6gica y firme. Se orienta por la justicia,
el comportamiento recto, la autocritica, el respeto y la solidaridad. Establece relaciones basadas
en la confianza, transparencia y honestidad.

Comunicacion efectiva: Capacidad de expresar las ideas de forma clara, coherente y oportuna,
usando adecuadamente los medios de comunicacién orales y escritos. Implica saber escuchar al
otro y entenderlo.

Relaciones interpersonales: Capacidad de relacionarse adecuadamente con otros, manifiesta
interés por los intereses y necesidades de los demas, facilitando la integracion, la igualdad y
colaboracion. Utiliza el dialogo y la negociacién como formas de resolucién de conflictos.

Se realiz6 cancelacion de la destinacién de recursos asignados, por medio de la RR 46204, al
grupo de investigacion “Perspectivas de Investigacion en Ciencias — Piencias”, los cuales
quedaran disponibles para ser reasignados a otro proyecto de la Vicerrectoria de
Investigacion.

Para la realizacion de los concursos publicos de méritos de empleos de carrera administrativa
proyectados para 2019 en el marco del proyecto Plan de Accién Institucional 2018-2021,
denominado "Estabilidad y formalizacion de la vinculacion laboral para empleados
administrativos”, se ajusté por medio de la Resolucion Rectoral 46279 el perfil de 10 empleos
de nivel asistencial que salen a concurso abierto de méritos.

La Resolucion Rectoral 46292, modifico el articulo 2 de las Resoluciones Rectorales 37673
del 15 de agosto de 2013 y 39101 del 22 agosto de 2014 que asignaron recursos al
proyecto"9852-G Concurso Publico"; y el articulo 1 de la Resolucion Rectoral y 45643 del 30
de abril de 2019 que asigno recursos al proyecto IV911190101 Estabilizacién y formalizacion
de la vinculacién laboral, en el sentido de que el ordenador del gasto de los anteriores
proyectos este a cargo del Vicerrector General.

Se convocd mediante la Resolucién Rectoral 46314 a Concurso Abierto de Méritos para
proveer definitivamente los empleos vacantes del nivel asistencial de carrera administrativa de
la Universidad de Antioquia, en la que establece el: cronograma, lineamientos, requisitos y los
empleos convocados para el nivel asistencial.

Se realizé adiccién a la Resolucion Rectoral 45643 recursos que son provenientes del IVA, a
través de la Resolucién Rectoral 46173 por $ 742.100.000 para financiacion de proyectos
contenidos en el Plan de Accién Institucional 2018-2021 “Una Universidad de excelencia para
el desarrollo integral, social y territorial.

Con el propdsito de financiar programas relacionados con el normal funcionamiento de las
funciones misionales de la Universidad y los proyectos contenidos en el Plan de Accidn
Institucional 2018-2021 "Una Universidad de excelencia para el desarrollo integral, social y
territorial."

Mediante la RR 46251, se adiciond a la RR 41818 $297.842.732 para el proyecto V911505 -
Programas y proyectos prioritarios para la Administracion Central.”
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4 La Resolucion Rectoral 46181 reglamenta aspectos relacionados con la financiacion,
evaluacion y control para la implementacién del programa de Implementacion de Servicios
Informaticos, cuyos recursos ascienden a $ 3.257 millones de pesos. El origen de los recursos
financieros para atender las erogaciones del programa proviene de la transferencia de 33
dependencias académicas y administrativas.

4 A través de la RR 46277, se adiciond, para la vigencia 2019, 150 salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMMLV) al monto asignado al "Programa de Movilidad en la formacion
de Posgrados".

4 Se adicionaron, a través de la RR 46306 $ 3.362.639.000 para el financiamiento de las
funciones misionales de la Universidad y los proyectos plasmados en el Plan de Accion
Institucional 2018-2021 “Una Universidad de excelencia para el desarrollo integral, social y
territorial.”

4 Se trasladaron mediante la RR 46316 $ 221.000.000 destinados inicialmente al proyecto
“Formacion en ciudadania y participacion de la comunidad universitaria — 1V99180104” al
proyecto “Estudios y disefios de proyectos de nueva infraestructura en la UdeA.”

v Con la RR 46336 se delega en el Vicerrector de Investigacion la representacion legal de la
Universidad para presentar y avalar solicitudes ante COLCIENCIAS para la calificacion de los
proyectos como de caracter cientifico, tecnolégico o de innovacién y poder acceder a
beneficios tributarios.

v Mediante la Resolucion Rectoral 46355, se definen los procesos para la Division del Programa
de Salud de la Vicerrectoria Administrativa de la Universidad de Antioquia.

Quedando establecidos como procesos ejecutables dentro la Division:

Direccionamiento Estratégico

Afiliacion al Programa de Salud

Gestion del riesgo en salud

Gestion de la prestacion de servicios de salud
Administracion financiera

Gerencia de la Informacion

Mejoramiento de la calidad en salud

AN N N N N N

4 La Universidad considera prioritario consolidar la dimension internacional de los procesos
académicos, por lo que orienta su capacidad para el enriquecimiento académico mediante el
intercambio de experiencias y conocimientos bajo la dinamica de movilidad interinstitucional.
Mediante la RR 46356, se reglament6 el procedimiento para determinar los derechos de
matricula que se deben pagar por los cursos de programas de pregrado que se autoricen a
estudiantes que ingresen a la Universidad en movilidad entrante de IES con las cuales no se
tenga convenio.

4 Conforme el Acuerdo Superior 445 del 25 de julio del 2017, la Universidad ha venido
realizando un trabajo gradual de disefio y adopcion de un modelo de gestion por procesos a
nivel Institucional, que en su primera etapa tiene como alcance los procesos de las
dependencias administrativas del nivel central, tales como:

Dependencias de primer nivel:
e Rectoria.

Dependencias de segundo nivel:
e Secretaria General
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e Vicerrectorias: dependencias encargadas de direccionar y articular las funciones
sustanciales de docencia, investigacion, extension y los procesos administrativos.

Dependencias de tercer nivel:
o Direcciones: dependencias encargadas de desarrollar procesos habilitadores de lo
misional y administrativo de la Universidad.
e Oficinas: dependencias cuya responsabilidad principal es conceptuar y asesorar en
asuntos de caracter esencial y estratégico para la toma de decisiones.

Dependencias de cuarto nivel:

o Divisiones: dependencias que hacen parte de una dependencia de segundo y tercer
nivel (Secretaria General, Vicerrectoria o Direccion), con equipos de trabajo
encargados de desarrollar procesos inherentes a la razén de ser de la dependencia.

Se presentan avances en temas misionales como la definiciéon de una propuesta de procesos
para la Vicerrectoria de Extensién, con proyecciéon a seguir avanzando en los demas ejes
misionales de la Universidad.

v Se reglament6 a través de la Resolucién Rectoral 46357 la certificacion de competencia en
lengua extranjera y segunda lengua como requisito del Concurso Publico de Méritos para la
vinculacion de profesores a la Universidad de Antioquia y se sustituyen las Resoluciones
Rectorales 43146 del 31 de julio de2017 y 43208 del 10 de agosto de 2017.

v Se definieron por medio de la Resolucion Rectoral 46001, los lineamientos para unificar el
formato de numero de consecutivo a las comunicaciones oficiales producidas por las Unidades
Académicas y Administrativas de la Universidad. Esta disposicion es de caracter transitorio,
hasta la implementacion del Sistema de Gestién de Documentos de Archivo Electrénico.

v Actualmente se adelantan gestiones con el propdsito de construir el balance social en el que
se exponen los principales impactos de la Institucion en las comunidades en el ejercicio de
sus funciones misionales. Para ello, se establecieron lineamientos a través de guias para su
elaboracion al interior de las unidades académicas y administrativas.

v El Comité de Austeridad y Eficiencia en el gasto sesiond el 2 de septiembre de 2019.

Aportes en el Fortalecimiento del Talento Humano.

En el cuatrimestre evaluado, se diversificod la oferta con contenidos, metodologias y enfoques. Lo
anterior puede evidenciarse en las tematicas de las actividades y en la producciéon de cursos y
espacios virtuales de aprendizaje como espacio virtual de Fortalecimiento de habilidades y
conocimientos para tu rol en la UdeA.

Las regiones tuvieron acceso al Plan de Formaciéon y Capacitacion a través de actividades
presenciales haciendo uso de la modalidad Proyecto Especial de Formacion, y virtuales con
videoconferencia, el curso virtual de induccion y talleres virtuales con el apoyo de Ude@.

Se cuenta con dos aulas en el bloque 22 luego de la adecuacién temporal del aula 301, lo que facilita
la ejecucion de las actividades programadas. Pese a esto, se hizo necesario alquilar espacios en el
Edificio de Extension y el edificio de proyectos de la Facultad de Ingenieria.

Se empezé a implementar un nuevo proceso de reinduccion y se realizaron 5 grupos entre julio y
octubre.
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Las actividades que se detallan a continuaciéon se ejecutaron para promover la adquisicion,
ampliacion de conocimientos o el fortalecimiento de habilidades de los servidores administrativos y
docentes de la Universidad. Conforme la programacién de actividades del Plan de Capacitacion
Institucional. https://n9.cl/nbl7e

Actividades formativas

Proyecto PAI 10410022- IV91180104 Informe resumen julio a octubre de 2019
Nombre de la actividad Asistentes Certificadas Inversion

Recibimiento e induccion. Mas informacion, aqui.
Induccion institucional Vivamos la

1
Universidad 30 personas (3 grupos) 20" personas $9.800
Curso sin terminar a
Induccion para directivos 31 personas la entrega de este N/A
informe
Preparacion para el rol 8 personas 8 personas $2.368

Formacion para el desarrollo laboral y personal. Mas informacién, aqui.
Necesidades Generales, Lineamientos

Institucionales y Proyectos Especiales de 19092 1028 $171.715.772
Formacién
Alquiler de espacios (Edificio de Extensién y
antiguo Parque E) N/A N/A $577.950
Viaticos para viajes a sedes y seccionales N/A N/A $ 275.000
Otr.og (Alimentacion para algunas N/A N/A $137.900
actividades)

Totales $172.718.790

1 persona certificada/2

Convenio Universidad Eafit - 054 de 2015 3 con formacién en $ 7.560.000
marcha

Fuente: Division de Talento Humano 3:

En los datos de participaciones se registran personal de la CIS que durante el afo pudo acceder a
las actividades del Plan Institucional de Capacitacién y Formacion gracias al convenio de
cooperacion firmado entre ambas instituciones en el primer semestre del afio.

Recibimiento e inducciéon: Proceso de induccion Institucional Vivamos la
Universidad y Preparacion para el Rol.

Entre julio y octubre de 2019 se han conformado 3 grupos del proceso de inducciéon Vivamos la
Universidad, realizados en dos encuentros presenciales -leccién inaugural de asistencia obligatoria
y recorrido institucional- y un curso virtual de 4 semanas de duracion.

A la fecha corte de este informe 20 personas culminaron satisfactoriamente el proceso de induccién.
8 personas (empleados administrativos) hicieron la entrega del formato de preparacién para el rol
debidamente diligenciado y las personas restantes han recibido via correo electrénico notificaciones
para ponerse al dia en el cumplimiento de esta parte del proceso de induccién.

" Ultimo grupo pendiente por terminar.

2 Esta cifra corresponde a participaciones generales, no personas unicas.

3 Para la realizacion de este informe se contd con informacion suministrada por los profesionales Daniel Gomez y Andrea
Hernandez Ocampo.
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De otro lado, se ofrecio la segunda cohorte del curso virtual de Formacion para Directivos que brinda
a los servidores publicos que comienzan a integrar los equipos directivos de la Universidad de
Antioquia un panorama de la gestion publica universitaria y de las responsabilidades como servidor
publico, que facilite su adaptacién a la labor. Este grupo esta integrado por los integrantes de los
consejos de la Facultad de Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias, el Instituto de Educacion Fisica
y Deportes y la Escuela de Microbiologia dadas las designaciones en de decanos y directores en
esas dependencias.

Formacion para el desarrollo laboral y personal

Las actividades de este componente se desarrollan a través de tres las modalidades: Necesidades
Generales de Formacion, Lineamientos Institucionales de Formacion y Proyectos Especiales de

Formacion.

Necesidades Generales de Formacion

Actividad Grupos | Asistentes | Certificadas
Curso Formacion politica: Gobierno, universidad y democracia 1 10 9
Gestion de proyectos 1 32 18
Resolucion de conflictos* 2 43 23
Administrando mis finanzas personales 2 38 16° (up grupo
activo)
Gestion integral de emociones 1 17 12
Planificacion y organizacion del trabajo 2 37 10° (ur_] grupo
activo)
Planificacién y organizacion del trabajo para regiones — 1 9 6
videoconferencia
Comun.icacic’)n para la Gestion Publica - Nuevas narrativas para 1 14 7
comunicarse mejor
Taller Crea y comunica: Presentaciones interactivas 1 8 N/A
Taller Crea y comunica: Presentaciones interactivas Virtual 1 3 N/A
Taller Crea y comunica: Mapeando 1 6 N/A
Espacio virtual de aprendizaje para el fortalecimiento habilidades y 3 383 N/A
competencias para tu rol en la Alma Mater
Talleres de Google virtual 1 17 N/A
Expresion escrita Nivel 1 1 19 10
Expresion escrita Nivel 2 1 18 Activa
Seminario Formacion politica: Gobierno, universidad y democracia 1 5 5
Talento digital 2 29 Activa
El arte de comunicar y persuadir: comunicacién para la creacién de valor 1 39 15
publico
Expresion oral y corporal 1 20 Activa
Taller reuniones efectivas 1 8 7
Vida y trabajo: como construyo una relacion saludable 1 13 11
Taller Esquemas y Flexibilidad: oportunidades del cambio 1 7 7
Mediacion y resolucién de conflictos 1 15 Activa
Taller ;, Cémo hablo? Voz y comunicacién asertiva 1 9 9
Taller Control de las emociones y disminucion del estrés 1 4 4
Habilidades pedagdgicas para servidores publicos 1 6 4
Lengua de sefias colombiana Nivel 1 1 21 Activa
Atencion al usuario 1 12 6
Reencontrémonos con el alma - Reinduccion 7 75 75
Total LY 920 254

4 Formacion politica: Gobierno, universidad y democracia, Gestion de proyectos y Resolucion de conflictos
comenzaron a ejecutarse en el 2019, pero culminaron el mes de julio.

> Correspondientes solo al grupo 1 que ya concluyé. El segundo grupo tiene pendiente cuatro sesiones.

6 Correspondientes solo al grupo 1 que ya concluyé. El segundo grupo tiene pendiente tres sesiones.

Oficina de Auditoria Institucional

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno
Cuatrimestre evaluado: Desde el 01 de julio de 2019 al 31 de octubre de 2019




Lineamientos Institucionales de Formacion

Actividad Grupos Asistentes Certificadas
Atencion al Ciudadano
Taller Atencion al ciudadano - Unidad de diagnéstico FCA 1 13 N/A
Plan de Seguridad Vial
Taller Resolucién de conflictos (El reconocimiento. Formas de 2 24 N/A
relacionarnos)
Certificacion en competencias laborales 1 18 Activo
Otros temas
Diploma en Contratacién 1 38 Activo
Curso de alturas 4 10 10
Talleres de relajacion 1 71 N/A
Ciclo buenas practicas administrativas 4 84 N/A
Google Apps - teletrabajo 1 23 N/A
| Seguridad y salud en el trabajo
Entrenamiento en pistas vivenciales 18 481 481
Total 32 749 581

Proyectos Especiales de Formacion

Actividad Grupos Asistentes Certificadas

Curso MS Project 1 21 16
Atencion a victimas de violencia sexual 1 50 41
Taller laberinto. Control de las emociones, disminucién del

! . . NN 1 12 12
estrés y trabajo en equipo (Divisién de Planes y Proyectos)
Taller laberinto. Control de las emociones, disminucién del 1 21 1
estrés y trabajo en equipo (Direccion Juridica)
Taller Comunicacion emocional - Seccional Suroeste 1 12 12
Taller Comunicacion emocional - Seccional Oriente 2 31 28
Fortalecimiento de habilidades organizacionales 1 13 Activa
Taller Planificacion y organizacion del trabajo - Facultad de 1 25 29
Ingenieria
Esquemas y flexibilidad: Oportunidades de cambio — Escuela de 5 25 17
Idiomas
Taller Atencion al usuario (Unidad de Diagndstico FCA) 1 18 Activa
Formacioén auditores 1ISO 9001:2015 2 37 34
Total 14 240 193

Fondo patrimonial para la capacitacion del personal administrativo y de los
trabajadores oficiales — unidad ejecutora 10410049

El apoyo a la secretaria técnica del comité de cofinanciacion estd a cargo de la asistente
administrativa de la jefatura de la Division de Talento Humano.

Las solicitudes de capacitacion de los empleados aprobados para la capacitacion del fondo son:

Solicitudes aprobadas Monto
22 $22.526.415
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Aspectos susceptibles de mejora

v Es recurrente la inasistencia e incumplimiento por parte de los servidores publicos en las
actividades establecidas en el Plan de Capacitacion Institucional.

v La Comisién de Etica se encuentra inactiva desde el 2018, la cual tiene como objetivo promover,
facilitar y liderar reflexiones permanentes acerca de principios, valores y de actuaciones éticas en
la vida de la comunidad universitaria.

v’ El estamento docente presenta poca participacion en el Plan Institucional de Capacitacion.

v" No se han presentado avances en la construccién del Manual del Modelo Estandar de Control
Interno, cédigo DI-AP-MA-08 version 1 del 19 de marzo de 2019, en el cual se contempla la
estructura del MECI y se ratifican las lineas de defensa para la Universidad de Antioquia.

Recomendaciones Generales

v’ Consolidar estrategias para promover el cumplimiento de la asistencia a las actividades en clave
del uso responsable de los recursos publicos destinados a financiar el Plan.

v Implementar estrategias para alcanzar un cumplimiento del 100% en el proceso de induccién
por parte de los empleados que se vinculan a la Universidad.

Promover la participacion de docentes en las actividades del Plan Institucional de Capacitacion.

Reactivar la Comisién de Etica en procura de lograr su objetivo de opinién y formacién en los
asuntos éticos universitarios

v’ Continuar con las acciones que propendan por la construccion y levantamiento procesos en las
dependencias y areas misionales de la Institucion.

2. EVALUACION DE RIESGOS

“Proceso dinamico e interactivo que le permite a la entidad identificar, evaluar y gestionar aquellos
eventos, tanto internos como externos, que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos
institucionales. Su mirada sistémica contribuye a que la entidad no solo asegure la gestion
institucional y el logro de los objetivos, sino que fortalezca el ejercicio del control interno en las
entidades publicas”.

Avances

v Como estrategia para facilitar el acceso a la informacién disponible y fortalecer la labor de
socializacién de los gestores en sus respectivas unidades se actualizé y se socializ6 el
micrositio de gestion de riesgos en el Portal Universitario, donde se encuentra publicada la
politica y los documentos asociados al proceso. Ver aqui

v El 1 de agosto se realizé el Tercer Encuentro de Gestores de Riesgos, en el cual se
reforzaron temas relacionados con el proceso, se presentaron los avances del Plan de
Gestion de Riesgos 2019 y se orientd el proceso para el seguimiento de los Mapas de
Riesgos de Corrupcién con corte a agosto de 2019.
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4 En articulacion con Plan de Formacion Institucional de la Universidad se incluy6é contenido
interactivo relacionado con la gestion de riesgos en: el Curso Virtual de Induccion Vivamos
la Universidad, en el Curso Virtual de Formacion para Directivos y en el Repositorio Vivamos
la Universidad para Reinduccién. Igualmente, como una estrategia para prevenir riesgos de
corrupcion y financieros, el dia 18 de julio, con participacién de 39 servidores universitarios,
se dio inicio al Diploma en Contratacion Estatal (90 hrs) facilitado por la Facultad de Derecho,
la Direccién Juridica, la Vicerrectoria Administrativa y la Direccion de Planeacion y Desarrollo
Institucional.

v En el mes de julio se ajustd y se publicé la cuarta versiéon del formato para la gestion de
riesgos de corrupcion (DI-AP-FO-049:), recogiendo sugerencias encontradas durante el
proceso de elaboracion de los Mapas de Riesgo de Corrupcion.

v Dando cumplimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano con corte a agosto de
2019 se realizé la actualizaciéon de la informacion asociada a los Mapas de Riesgos de
Corrupcion en la nueva metodologia y la consolidacién del seguimiento a los tratamientos
planteados por las diferentes dependencias de la Universidad, buscando identificar avances,
dificultades y mejoras aplicables al proceso. Esta informacion fue entregada a Auditoria
Institucional para su respectiva revision y publicacion.

v Se continud con el proceso de seleccion de un software para la gestion de riesgos, en el cual
se evaluaron seis posibles proveedores bajo los criterios funcionales y técnicos definidos.
Como resultado se recomendd contratar con la empresa Almera - Information Management.
Se resalta que el software seleccionado ofrece la ventaja para integrar los mdodulos de
Riesgos y Evaluacion (Auditoria), dando respuesta asi a las necesidades de ambas
dependencias. Luego de llevar a cabo los tramites pertinentes, el dia 29 de octubre se firmé
el contrato con la empresa Almera - Information Management. La implementaciéon del
sistema se proyect6 a seis meses y la contratacion del servicio por tres afios inicialmente.

v El 28 de octubre en la Facultad Nacional de Salud Publica se realizé una actividad de
sensibilizacion dirigida a profesores y empleados administrativos sobre el proceso de gestion
integral de riesgos en la Universidad; abordando el desarrollo normativo asociado, la
metodologia adaptada recientemente y los responsables de su implementacion.

Aspectos susceptibles de mejora

v Algunas unidades tanto académicas como administrativas no han logrado culminar el
levantamiento de los Mapas de Riesgo de Corrupcion, razén por la cual se reforzé la
invitacion a cumplir con ello y se brindaron asesorias adicionales para resolver dudas al
respecto.

v Es un reto realizar los ajustes a la metodologia establecida e implementar la herramienta
tecnolégica contratada para gestionar la estandarizacion, consolidacion, revisién, monitoreo
y devolucion de ajustes, en los tiempos propuestos.

Recomendaciones Generales

v Continuar con la realizacion de procesos de formacion para los gestores de riesgos y demas
servidores de las diferentes dependencias tanto académicas como administrativas, con el
fin de incorporar en la cultura universitaria la importancia de la gestion de riesgos en todos
los procesos.
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v' Fortalecer las actividades de conocimiento y apropiacion del proceso gestion integral de
riesgos en todas las instancias universitarias, para que se comprometan de manera mas
directa con la gestion de riesgos de los procesos que estan bajo su competencia.

3. ACTIVIDADES DE CONTROL

“Acciones determinadas por la entidad a través de politicas y procedimientos que contribuyen al
desarrollo de las directrices impartidas por la alta direccion, para mitigar los riesgos identificados y
que tienen un impacto potencial en los objetivos. Generalmente se establecen por medio de politicas
de operacion, procesos y procedimientos. Estas actividades de control son llevadas a cabo en todos
los niveles de la entidad y sirven como mecanismo para gestionar la consecucion de los objetivos,
formando parte integral de los procesos”.

Avances

A partir del 21 de octubre de 2019, entr6 en funcionamiento la aplicacion Portafolio UdeA, que
reemplaza el aplicativo REUNE. Esto como resultado de un ejercicio de articulacion institucional
entre la Vicerrectora de Extension, la Direccién de Bienestar Universitario, la Facultad de Ingenieria
y la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional, la puesta en funcionamiento de una aplicacion
web permitird gestionar, de manera integral y efectiva, la oferta de educacion continua; la de eventos
académicos, artisticos y culturales; la de servicios especializados, asesorias y consultorias; y la
oferta de Bienestar Universitario.

Con el propésito de minimizar riesgos y posibles dificultades por parte de los responsables de las
ofertas de educacién continua y del usuario final, se emitieron recomendaciones disponibles en la
siguiente ruta: https://n9.cl/vtsa3

La Division de Gestion Financiera se encuentra desarrollando el proyecto “Integracion de Procesos
de Informacion Financiera’, mediante el cual se esta llevando a cabo la actualizacién del Manual de
Politicas Contables definido por la Universidad de Antioquia y del Estatuto Financiero vigente en la
Institucion; asi mismo, se brinda apoyo en el saneamiento de las cifras contables.

Politicas contables

v’ «Se definieron 24 borradores de politicas contables para la Universidad, los cuales, a la fecha
han sido revisados y discutidos en mesas de trabajo con los lideres de cada proceso, es
decir, el avance de la revision de los borradores se encuentra en un 100%.

v El Comité Técnico de Sostenibilidad de la Informacion Financiera, aprobd en el Acta 006, 15
de las 24 politicas, es decir, el 63%. Se espera culminar este proceso de aprobacién de los
9 restantes, antes de terminar el mes de noviembre, con el propdsito de emitir el acto
administrativo por el cual se adopta el Manual de Politicas en mencion.

v" La necesidad de actualizacion del Manual de Politicas Contables de la Universidad se deriva
de cambios en la normativa emitida por la Contaduria General de la Nacion - CGN, de la
pertinencia de la definicién de las dependencias responsables en cada proceso, de la
inclusion de las transacciones economicas propias de la Universidad, asi como de la
materialidad donde la norma lo permite expresamente y de las metodologias a utilizar para
los célculos que exige el Marco Normativo emitido por la CGN.
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Estatuto Financiero

Actualmente se esta en proceso de actualizacion del Estatuto Financiero de la Universidad, el cual
se encuentra en un grado avanzado en su elaboracién y se espera sea radicado en la Direccion
Juridica para la segunda semana del mes de noviembre de 2019.

Saneamiento Contable

En lo que respecta al saneamiento contable, al Comité Técnico de Sostenibilidad de la Informacion
Financiera se han presentado dos fichas relacionadas con la depuracién de cifras registradas en la
informacion financiera referentes a comisiones de estudio como se detalla a continuacion:

v" Ajuste del activo diferido de las comisiones de estudio; derivado de cambios en la

normativa interna de la Institucion, la cual, anteriormente estipulaba contraprestar
dicho beneficio por el doble de tiempo de la comision asignada; sin embargo, luego
de varias modificaciones a dicha normativa, finaliza con el criterio de que el
funcionario beneficiario de dicho concepto, s6lo debe contraprestarlo por el mismo
tiempo en el que fue otorgada la comisién, concepto que aplica tanto a los nuevos
beneficiarios como a los antiguos, por lo tanto, se hizo necesario ajustar el valor
reconocido para los beneficiarios antiguos, debido a que anteriormente se debia
contraprestar por el doble de tiempo.

Baja del calculo actuarial de las comisiones de estudio; debido a un concepto emitido
por la CGN, el cual define que las comisiones de estudio corresponden a un beneficio
a los empleados de corto plazo, por lo cual, no es procedente un calculo actuarial
conforme al Marco Normativo para Entidades de Gobierno, en donde este solo es

aplicable para los beneficios a los empleados posempleo.

Oficina de Auditoria Institucional

Con el propésito de contribuir con el fortalecimiento del sistema de control interno y el mejoramiento
de los procesos, la Oficina de Auditoria Institucional en cumplimiento de su rol de Evaluacién y
Seguimiento emitié los siguientes informes:

Consecutivo Fecha de emision Dirigido a Asunto
11210001-0041-2019 16/07/2019 V|cerregtor|a de | Informe Examen de Admision
Docencia 2019-2
11210001-0042-2019 24/07/2019 Unidad de ~Asuntos | Informe Revision Procesos
Disciplinarios Disciplinarios
Director Resultados auditoria integral
11210001-0049-2019 03/09/2019 Instituto de Estudios | Instituto de Estudios Politicos
Politicos - IEP
Direccion de . -
Planeacién y Re\{|S|on s.tf:gmmlento”PIan
11210001-0050-2019 05/09/2019 Anticorrupcién y Atencion al
Desarrollo )
o Ciudadano
Institucional
Resultados consulta
electrénica previa a la
11210001-0053-2019 10/09/2019 Secretaria General designacion de la Decanatura
de la Facultad de Ciencias
Farmacéuticas y Alimentarias.
11210001-059-2019 17/09/2019 Comite de | Informe de cumplimiento al
Conciliacién funcionamiento del Comité
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Consecutivo Fecha de emision Dirigido a Asunto
de Conciliacion Periodo:
20191
11210001-060-2019 17/09/2019 Vicerrectoria de | Control  Preventivo -
Docencia Comisiones de Estudio
11210001-0062-2019 20/09/2019 Rectoria nforme de Revision PQRS
semestre 2019-1
Control preventivo
oportunidad en la causacion y
11210001-063-2019 27/09/2019 Divisidn Financiera contabilizacién de los
ingresos correspondientes al
primer semestre de 2019.
Viaticos, Anticipos y Gastos
11210001-0067-2019 09/10/2019 Divisién Financiera por Servicios con corte al 18
de septiembre de 2019.
11210001-0069-2019 09/10/2019 Seccional Sede Amalfi | [iome  Auditoria Integral
Sede Amalfi
Seccional Informe  auditoria integral
1121001-0071-2019 2171072019 Magadalena Medio Seccional Magdalena Medio

El proyecto PAI de la Auditoria Desarrollo de capacidades del proceso Auditor a nivel institucional

El proyecto busca la sistematizacion del ciclo PHVA de la Oficina de Auditoria Institucional a través
de un Sistema de Informacion, que permite simplificar los tiempos en ejecucién de trabajos de
campo, calidad del dato, cercania con los Auditados, documentacién metodolégica y de procesos
internos. Aportando al fortalecimiento del sistema de Control Interno de la Universidad. De acuerdo
al ultimo trimestre evaluado y reportado en el aplicativo strategos, el proyecto cuenta con un avance
del 27.12%. Durante este periodo se realizo:

¢ Modificacion de los componentes establecidos para el cumplimiento del alcance del
proyecto, incluye redisefio del cronograma.

e Participacion en la etapa precontractual y contractual del Sistema de Informacion.

e Ejecucion Etapa | - Disefiar e Implementar metodologia para el Proceso de Auditoria
Institucional.

Se formalizd, ante las instancias competentes, el Plan de Auditoria Institucional para el segundo
semestre del 2019: Ver Plan de Auditoria 2019-2

Acompanamientos

Se realiz6 acompafiamiento por parte de la Oficina de Auditoria Institucional, participando con voz y
sin voto a los consejos, comisiones y comités, algunos de estos son:

Comité Rectoral.

Consejo Académico.

Comité Técnico de Contratacion.

Comité Coordinador del Sistema de Control Interno.
Comité de Conciliacion.

Comision de Carrera.

Comité Interno de Archivo.

Comité de Vinculaciones de Personal Transitorio
Invitaciones a cotizar

ANANE N NA N NN
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4. INFORMACION Y COMUNICACION

“La informacion y comunicacion son las que garantizan la interaccion entre todos los servidores y
procesos de la entidad, esencial para un adecuado ejercicio del control interno”.

Avances

Mediante el proyecto Gestién Estratégica de la Comunicacion Institucional, (Plan de Accion
Institucional 2018-2021), la Direccién de Comunicaciones adelanta su proceso de consolidacion,
para el cual, entre otras acciones, lidera la formulacion de la Politica Institucional de Comunicaciones,
con la que la Instituciéon busca trazar puntos de encuentro para definir los principios que orientan las
decisiones de los diferentes actores universitarios frente a este tema. Con el propdsito de identificar
factores claves para la Politica Institucional de Comunicaciones se diseiid un formulario para el

diligenciamiento de la comunidad. Ver aqui

Los 5 proyectos de comunicaciones adscritos al Plan de Accidn Institucional 2018 - 2021:

v’ Proyecto Gestién Estratégica de la Comunicacion Institucional

v Proyecto Desarrollo de la Comunicacion Interna Universitaria

v Proyecto Comunicacién para el Didlogo Publico en los Territorios
v Proyecto Integracion de Contenidos en Medios Convergentes

v’ Proyecto Modernizacién de Equipos y Monitoreo de Emisoras

Ademas del indicador del Programa de Comunicacién Estratégica Universitaria, presentan a la fecha
de corte un porcentaje de avance del 83% en su cumplimiento anual.

Acorde con lo anterior, para lo relacionado con la comunicacion estratégica universitaria se tiene un
avance acumulado anual del 45% destacando los logros significativos en la Ruta de Gestion de la
Politica de Comunicacién Institucional donde se han realizado las siguientes actividades:

v" Revisién documental

v’ Acciones de analisis comparado y benchmarking (visitas a 3 instituciones)

v Talleres con actores (5 talleres realizados con diversos publicos institucionales como
directivos, coordinadores de extension, bienestar, comunicadores, egresados, estudiantes y
empleados).

En esta misma linea se ha avanzado en la formulacién del Plan Estratégico de Comunicaciones
instrumento que orientara de manera organizada el accionar de la institucién en esta materia. A la
fecha se realizé el diagnéstico a través de una Matriz DOFA Ponderada y Cruzada, se formularon
las estrategias y se tiene un borrador de objetivos de comunicacion Institucional.

Se cuenta con una metodologia definida para el seguimiento y medicién de indicadores de
comunicacion institucionales que permitan tener un mayor control y efectividad sobre las acciones
que se desarrollen. Es asi como se ha planteado un conjunto de indicadores para el reporte de
informacion trimestral. Estos son de impacto, de eficacia y de cumplimiento; una vez refinados y una
vez aprobados por la Direccién, se socializaran con todos los miembros de los equipos de
comunicaciones.

Se elabord y socializé con los publicos internos el manual de Identidad Institucional en el cual se
incorporan las directrices en materia de manejo de los simbolos, logos y distintivos institucionales y
su aplicacion en piezas graficas tanto impresas como digitales.
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Cabe resaltar la consolidacion del espacio de la Red de Comunicadores, este espacio tiene como
propésito articular las acciones de comunicacion tanto de las dependencias del nivel central como
de las unidades académicas, con el fin de unificar criterios, transferir conocimientos y acordar
acciones conjuntas que fortalezcan los flujos informativos a nivel interno y la proyeccion institucional.
Uno de los cambios significativos es el cambio de una metodologia magistral a una metodologia tipo
taller lo que implica mayor participacion de los actores involucrados. Los temas abordados fueron
los siguientes:

Promocién y divulgacién de la oferta académica de pregrado, posgrado y educacién continua
Participacion en los espacios de representacion institucional

Responsabilidad Social Universitaria

Cultura de la Planeacién

Actos de Graduacién Colectivos

Riesgos Psicosociales

Relaciones con los medios de comunicacién externos

AN N N N NN

En lo concerniente a las acciones de comunicacién en los territorios se reportd un avance del 67 %
acumulado anual. Se destaca la conformacién del Comité de Comunicacién Externa cuyas reuniones
se realizan semanalmente y alli participan profesionales que acompafan los procesos de
Regionalizaciéon, Extension, Investigacion, Innovacién, Cultura y Responsabilidad Social
Universitaria. De manera colectiva se definieron los criterios para la caracterizacion de publicos
externos que realizara un proveedor exclusivamente seleccionado para ello.

Para el mapeo y evaluacion del relacionamiento externo de las dependencias de la Universidad de
Antioquia se avanzo en la definicion de las categorias a evaluar y se elaboré una matriz base para
el registro de informacion.

Para todo lo relacionado con integracién de contenidos en medios convergentes se presentd un
avance del 45% acumulado anual. Alli se refleja el avance en el disefio, implementacion y puesta en
operacion de un conjunto de practicas para la produccion convergente, asi como un documento de
practicas de la estrategia de Grupos de Articulacién de Contenidos GAC. Se destacan las acciones
de formacion en el periodo para el fortalecimiento de las practicas comunicativas.

Se publicaron un total de 3.295 noticias sobre la universidad entre los meses de julio y octubre, a
través de Free Press. Su valoracion econémica asciende a los $38.321.538.526.

De manera semanal se publicaron los boletines digitales Soy UdeA para cada uno de los estamentos
universitarios: Empleados, Profesores, Egresados y Estudiantes. Asi mismo, de manera quincenal
se produjo el Boletin Impreso Soy UdeA el cual se distribuye entre empleados y profesores.

Desde el proceso de comunicaciones se continué con la implementacidon de las campafas de
comunicacion institucionales que activan y generan apropiacion de temas de alto interés universitario
en el ambito interno y externo, entre estas se destacan:

Transformacién Digital
Espacios con Sentido
UdeA En Accién

Soy UdeA

UdeA Transparente
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Gestion Documental

Se remitié al Consejo Departamental de Archivos para la convalidacion de las Tablas de Retencion
Documental, a través del oficio 10210012-9583-2019 del 02 de septiembre de 2019.

Se llev6 a cabo la estrategia “Reto 21 dias cero papel” con una serie de tip’s aplicables al cambio e
implementacion de la politica hacia cero papel. Ver aqui

Se llevé a cabo la Muestra de Archivos UdeA: 216 afios conservando la historia, viernes 11 de
octubre, jornada de difusién de los Archivos de la UdeA (Archivo Histérico de la Universidad; Archivo
Central; Fonoteca; Archivo Audiovisual; Archivo de Historias Laborales; Herbario) buscando articular
tanto los propdsitos de difusion de la Divisién de Gestion Documental con los propésitos formativos
del curso, la Semana de los Archivos y la Memoria, y el Dia Nacional de los Archivos y de los
Archivistas en Colombia.

Para la Estructura del Sistema De Gestion Documental, en trabajo interdisciplinario desde el
componente de gestion documental se trabaja conjuntamente con arquitectura de procesos para
materializar el modelo de operacion, incluyendo la documentacién de los instrumentos archivisticos,
Tablas de Retencion Documental-TRD, Cuadro de Clasificacion Documental-CCD vy los definidos en
el Programa de Gestién Documental-PGD con sus 8 procesos técnicos archivisticos, 7 programas
especificos y plan de capacitacion.

En la sesidon No. 035 del dia 03 de septiembre de 2019, el Comité Técnico de Contratacion aprobd
la siguiente solicitud: La Secretaria General solicita autorizacion para celebrar contrato de uso de
software con DATECSA S.A, mediante el procedimiento de negociacién directa, cuyo objeto es:
“Licencias de uso concurrente hasta para 3600 usuarios, soporte y mantenimiento primer afio y
servicios de consultoria especializada para implementacion de OnBase.” En el Comité Asesor
Administrativo Financiero-CAAF- del 16 de octubre, se presenta de nuevo la propuesta acogiendo
las recomendaciones de la representante de la Ministra de Educacion Dra. Ana Milena Gualdrén:
contratar una vez pasen las elecciones territoriales y definir Vigencia Futura para el 2020, donde fue
aprobada y se recomienda su presentacion ante el Consejo Superior del 29 de octubre, sesién donde
también la aprobacion.

Aspectos susceptibles de mejora

v Algunos recursos como técnicos, econdmicos y humanos, no son suficientes para posibilitar
la ejecucion optima de las estrategias y actividades de comunicacion.

v Espacio insuficiente e inadecuado para la conservacion de documentos de archivo durante
su ciclo de vida.

v' La Politica Institucional de Gestién Documental en las unidades académicas y
administrativas no ha sido desplegada e implementada en su integralidad.

v' Baja aplicacién de los procesos técnicos de la Gestion Documental (planeacion, produccion,
gestion y tramite, organizacion y trasferencia documental primaria) en los Archivos de
Gestion de las unidades académicas y administrativas de la Universidad.
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Recomendaciones Generales

v’ Fortalecer la convergencia de medios y los contenidos, conforme la dindmica y estrategia de

comunicacion de la Universidad.

Determinar estrategias que garanticen el cumplimiento y adopcién de la Politica Institucional
de Gestién Documental, bajo la aplicacién de procesos técnicos al interior de las unidades
académicas y administrativas.

5. ACTIVIDADES DE MONITOREO

“Son aquellas actividades relacionadas con el sequimiento oportuno al estado de la gestion de los
riesgos y los controles, y se pueden identificar de dos tipos de actividades: autoevaluacion y
evaluacién independiente. Como resultado de su aplicacion, la entidad tomara las acciones
correspondientes para subsanar los hallazgos encontrados y encaminarse en la mejora continua”.

Avances

Se realizd, por parte de la Division de Gestion Documental y La Escuela de Bibliotecologia,
Diagnéstico Integral de Archivos se realiza en 446 Unidades académicas y administrativas la
Universidad de Antioquia, con el fin de conocer el estado actual de los archivos de gestién y archivos
descentralizados, el Archivo Central, y del Archivo Histérico; en cuanto a la planeacion, produccion,
recepcion, tramite, conservacion y disposicién final de los documentos en sus diferentes soportes y
durante su ciclo de vida. De acuerdo con las encuestas realizadas en las unidades académicas y
administrativas de la Universidad, referente a los procesos de gestiéon documental tanto para los
documentos fisicos como electronicos, se evidenciaron 34 hallazgos, los cuales quedaron
registrados en la Matriz del Plan de Mejoramiento Archivistico, cada uno de ellos con su objetivo o
plan de accién, las tareas a realizar, el presupuesto que se debe asignar para cumplir, los
responsables de la ejecucion y el producto final a entregar.

Elaboracion del Plan Institucional de Archivos-PINAR-: Este instrumento garantiza la adecuada
planeacion de la funcién archivistica, y se identifican necesidades, debilidades, riesgos vy
oportunidades del proceso de gestion documental; en este se priorizaron 5 objetivos, y se definieron
13 proyectos a corto, mediano y largo plazo que se deben ejecutar durante el periodo 2020 — 2027.

Mapa de ruta del Plan Institucional de Archivo-PINAR-

Corto Plazo
(1 afo)

Mediano plazo

(1 a4 afos) anos en

Objetivos adelante)

Proyecto / Tiempo

Largo plazo (5

2019

2020

2021

2022| 2023 |2024

2025

2026

2027

la
de
de

Establecer
articulacion
informacion
documentales
garantizando

capacidad para la
la gestion de
los procesos

institucionales,
las condiciones de
infraestructura  fisica y tecnolégica
apropiadas, para la adecuada
conservacioén de los documentos andlogos
y la preservacion de los documentos
electronicos.

Transformacion Digital —
SGDA

Organizacion de archivos de
gestion

Optimizacion de espacio
(Archivo Central)

Optimizacion de espacio
(Archivo Historico)

Contar con los lineamientos en materia
de gestion documental y administracion

Sistema Integrado de
Conservacion — SIC

Identificacion y
documentacioén de riesgos
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Objetivos

de archivos, actualizados y acordes con la
realidad institucional y las directrices
nacionales actuales.

Proyecto / Tiempo

Largo plazo (5

Coopao | Medsopao | ahos o
adelante)
2019(2020(2021|2022| 2023 |2024|2025(2026| 2027

Validacién de Inventarios
Documentales

Tablas de Valoracién
Documental - TVD

Registro de Activos de
Informacion

indice de Informacion
Clasificada y Reservada

Disefiar estrategias de difusion que
promuevan la apropiacion y transferencia
del conocimiento, garantizando la
adecuada realizacién de los procesos de la
gestion documental de la Universidad.

Plan de comunicaciones y
difusién de la gestion
documental

Caracterizar los usuarios de informacién de
la Universidad de Antioquia, en procura del
disefio y mejoramiento de los servicios que
ofrece la Division de Gestion Documental.

Estudio de usuarios

Perfilar los cargos de los profesionales
encargados de la gestién documental en la
Universidad de Antioquia, fomentando su
formacién y capacitacién continua.

Disefio de perfiles del

personal del area de archivo

y encargados de la gestion
documental

La Universidad remitié respuesta al informe preliminar de la Auditoria Regular 2018, el 18 de julio de
2019 mediante el oficio 10110001-0061-2019, del cual se encuentra pendiente la respuesta por parte

del ente de control.

La Oficina de Auditoria Institucional, realizé el sexto seguimiento al Plan de Mejoramiento
Archivistico, en el cual se observé un avance del 72.8%.

LUZ MARYORY GOMEZ POSADA

Directora Oficina de Auditoria
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