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PRESENTACION

Acerca de la estructura y construccién de la estrategia propuesta

Con el fin de participar en el proceso de designacién del nuevo Director(a) de la Escuela de
Microbiologia de la Universidad de Antioquia para el periodo 2019 ~ 2022, propongo una
estrategia de gestion académico —~ administrativa que recoge elementos de anélisis que
se fundamentan en mi experiencia como integrante activo de Ia Escuels de Microbiologia
alo largo de 14 afios; tiempo en el cual he tenido Ia posibilidad de conocer y vivir la Escuela
desde diferentes enfoques, como estudiante, egresado, profesor y administrativo. Asi
mismo, mireciente experiencia como Director de la Escue la, en el periodo 2016-2019, me
ha entregado herramientas para proponer, liderar y acompafiar la ejecucion de planes,
programasy proyectos encaminados a promover el desarrollo de la unidad académica
¥ @ comprender la importancia de estudiar el impacto de sus acciones en ef entorno.

Un insumo clave en la construccién del presente documento son las ideas, sugerencias y
propuestas de los diferentes actores que conforman la unidad académica, a quienes
agradezco su disposicién de participar y aportar en el mejoramiento continuo de nuestra
Dependencia.

A continuacidn, presento la propuesta para asumir el cargo de la Direccién de la Escuels,
un analisis de contexto y el detalle de Ia estrategia. Anexo ademas mi hoja de vida, en la
cual hago referencia de los aspectos mas refevantes de mi trayectoria académica y
profesional.
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REFERENTES CONTEXTO POLITICO

1. Plan de Desarrolio de Colombia 2018 — 2022 “Pacto por Colombia, pacto por la
equidad”.

2. Plan de Desarrollo Antioquia 2016 — 2029 “Anticquia piensa en grande”.

3. Politica Nacional de fomento a la lnvestigacién y la Innovacidn 2008. Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y fa Tecnologia, Francisco José de Caldas —
COLCIENCIAS, Colombia.

4. Ley de Ciencia, Tecnologfa e Innovacién en Colombia. Ley 1286 de zoag por la cual se
transforma a Colciencias en Departamento Administrativo, se fortalece el Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Colombia y se dictan otras
disposiciones. .

5. Plan Decenal de Salud Péblica 2012 - 2021. Ministeric de Salud y Proteccién Social,
Colombia.

6. Estrategia mundial de recursos humanos para la salud: personal sanitario 2030.
CSP2g/10, 24 de julio del 20a7.

7. Politica Nacional Ambiental. Ley 99 de 1993. Congreso de la Repiblica, Colombia, por
la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestidn y conservacién del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental - SINA y se dictan otras
disposiciones.
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Reflexion inicial acerca de la Microbiologia como disciplina

La Microbiologia es una disciplina heterogénea que discurre en el continue entre jo bésico
y lo aplicado; una disciplina con potencialidad de desarrollo en diversos campos, como el
biomeédico, biolégico, agricola, ambiental e industrial®. En este reconocimiento, la Escuela
misma, realiza el transito de profesion a disciplina hace mas de una década, en la
materializacién de los programas de pregrado en Microbiologia y Bioanélisis (MYB) y
Microbiologia Industrial y Ambiental (MIA), y recientemente en dos programas de
posgrado: la Maestria y el Doctorado en Microbiologia. En esta etapa de apertura hacia lo
disciplinar, ademas de fortalecer su quehacer misional en docencia, el vuelco al desarrolio
de la investigacién y extensién ha sido demostrado a través de la produccion cientifica
cualificada de sus 10 grupos de investigacion y de una amplia oferta con calidad en materia
de servicios de extensidn. El desarrollo disciplinar de la Microbiologia en la Escuela ha
permitido gestionar este conocimiento para la resolucién de problemas vy el
aprovechamiento de oportunidades frente a las realidades académicas, y también sociales,
economicas y politicas, que frecuentemente tienen impacto en la sociedad donde se
inserta. Precisamente gestionar el impacto en la sociedad derivado de las lineas de
actuacion de la Escuela de Microbiologia es la gran apuesta para el proceso de
designacién de Director(a) para la vigencia 2019 — 2022.

* Maureen A. O'Malley. Federation of European Microbiology Society. Microbiology Letters, 363, z016.
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¢C6mo se alinea la estrategia propuesta a la Universidad y a la Escuela?

En razon de su caracter pluralista y transformador la Universidad de Antioquia impacta
todos ios sectores sociales mediante actividades de investigacion, docencia y extensién2,
En esta senda, atendiendo a la misidn de nuestra Escuela?, y en el marco de los planes
institucionales y de las nuevas tendencias del entorno nacional y global esta propuesta de
direccion reconoce a la Escuela como un patrimonio que debe presevarse®, pero sobre
todo pensarse y gestionarse como un proyecto académico con Responsabilidad Social
—RS-5; éste es posiblemente el mejor instrumento para (i) materializar la misidn de la
Escuela; (i} proyectar a la comunidad nacional e internacional nuestros principios
pedagogicos, hallazgos investigativos v la prestacion de nuestros servicios v (ifi) consolidar
asiuna Escuela que gestione el conocimiento, asi como sus capacidadesy posibilidades; en
Ultimas, una Escuela que actue en todos los niveles de la RS y que en consecuencia, sea
capaz de gestionar os impactos derivados de su actuar institucional. Con estas premisas
presento la estrategia propuesta, fruto de Is reflexion personal y el didlogo colectivo de
quienes se decidieron conmigo a emprender este camino, conducente a la experiencia de
direccionar los destinos de la Escuela de Microbiologia en el préximoe trienio.

* Portal Universitario www.udes.edu,co f Institucional / Quiénes somos | Funciones misionales - Universidad de Antioquia,
3 Miisidn de la Escuela de Microbiologia - Universidad de Antioquia: "[...] comprometerse en la formacidn integrai de
microbidlogos agentes de cambio por medio de la gestidn de conocimientos en [...] salud, ambiente e industria”,

4 [...1 "en la Universidad todo es riqueza potencial, transforma con saber lo que toca. Y al mismo tiempo, eliz cuida v
custodia. La Universidad deja pensar la riqueza de un modo mas profundo que el de las leyes del mercado y el detimperio
indiscriminade del dinero. {...] Una universidad humanista preserve el patrimonio material e inmaterial de & sociedad.
Plan de Accicn 2015 - 2018 UdeA Una universidad pluralista, transformadora y comprometida con la calidad. 6p.

5“La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) representa un tema de alta pertinencia en relecidn con el rof que cumple
o debiera curnplir la Universidad en ls sociedad contemporanes. En la Conferencia Mundial de Educacién Superior del
afio 2004 se propuso una agenda educativa global que incorporara una serie de principios a través de los cuales se concibe
la responsabilidad de la educacion superior {Duarte et al, 2¢10; 7). A nivel latincamericanc se ha aceptado una postura
general de la responsabitidad social segin la cual esta es... a través de lo gestidn responsable de fos impactos educatives,
cognitivos, laborales, sotiales y ambientales que la Universided genera, en un didloge participative con la sociedad para
promover el desarroflo humano sostenible. En consonancia conlo anterior, el Estatuto General de lz Institueion define que
i3 Universidad de Antioguia es una “institucidn estatal que desarrofla el servicio piblico dz la educacién Superior, estatal con
eriterios de excelencia académica, éticay responsabilidad social”y en su articulo 6° se establece come principic institucional
fa RS. El sentido de la Universidad de Antioquia (UdeA) como el de cualquiera otra institucidn de educacidn superior, se
relaciona con la "proyeccién del corocimiento a Iz sociedad”, méxime si se tiene en cuenta que se trata de una institucidn
de cardcter piblico. De modo que ™a misidn universitaria se haya indisolublemente ligada al destino de las sociedades v
a su cuitura, [pues] éstas delegan en la universidad parte de su patrimonio histérico y cultural, [todo un acervo de saberes
y conocimientos, [y mas importante todavial la responsabilidad de agregar valor y hacer devoluciones” (Universidad de
Antioquia, 2006:52). En esta sends, la UdeA ha sido reconocida como ef proyecto educative y cultural més importante
del Departamento de Antiequia (Universidad de Antioquia, 2006:91). Este reconocimiente y su naturaleza piblica fe
plantean 2 la Universidad grandes retos en meteria de RSU. Dichos retos implican clarificar y fortalecer las lineas de
actuacion de |z Universidad con el fin de gestionar adecsadamente sus impacios, mejorar su desempefio coma
organizacion y en consecuencia mejorar también la percepcidn que sobre su gestidn tienen los stakeholders. Ahora bien,
avngue la UdeA reconoce y define la RS como un principio institucional, Duarte et af. (201.0: 1) perciben una brecha entre
los planteamientos tedricos y su aplicacidn préctica. A este respecto, ef Plan de Desarrollo vigente de la UdeAs sefizla que
"[...] la naturaleza publica de la Universidad y su autonomia seran las bases de una cultura politica democratica que se
identifica [entre otros elementos] con [...] fa responsabitidad social [...]%. En concordancia con esto y con el fin de
fortalecer la RSU el Plan de Accidn Institucionat vigente se ha propuesto implementar una Politica de RSs.
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+Cudl es la situacion actual de nuestra Escuela?

Con 62 afos de servicio, la Escuela de Microbiologia es una unidad académica que
actualmente forma mas de goo estudiantes en dos programas de pregrado, uno acreditado
-Microbiologia y Bioandlisis (MyB)~ y otro en proceso de acreditacion -Microbiologia
Industrial y Ambiental (MIA)-; cuenta ademads con una Maestria v un Doctorado en
Microbiologia; programas y proyectos extendidos a las seccionales de Oriente, Urabé vy
Suroeste; cuenta con 10 grupos de investigacion clasificados por Colciencias en las
categorias A1 (1), A (1), B (5) v C (3); 44 plazas docentes ocupadas por profesores gue en su
mayorfa tienen formacion doctoral {el 94%); una alta productividad académica
representada en publicaciones en revistas cientificas de circulacidn nacional e
internacional, clasificadas en las categorias A1-B de Publindex y en los cuartiles Q1-Qy de
Scopus; cuenta con una revista propia en creciente mejora y hacia el logro de su indizacion;
y un amplio portafolio de servicios de extension, de los cuales se benefician mas de 170,000
ysuarios por afio, la mayoria de eflos pertenecientes al régimen subsidiado. Estos avances
justifican la inversion de recursos que al respecto destina la sociedad, dotan de sentido a
los indicadores de gestion que registramos anualmente en el Sistema Universitario Estatal
- SUE y enriquecen especialmente los productos y servicios que le entregamos a la
sociedad, y todavia mas importante, evidencian ¢cémo la Escuela ha contribuido a través
del conocimiento disciplinar, con criterios de calidad y pertinencia, a la solucidn de
problemas del sector social y productivo en el contexto de la salud, la industria y el
ambiente.

No cbstante su proyeccidn, el mapa de riesgos actual de la Escuela identifica
algunas limitaciones que dificultan el desarrolio y proyeccion de nuestra Dependencia.
Asimismo, la situacidn actual nos recuerda los retos que debemos enfrentar. Con la
implementacién de diferentes iniciativas estratégicas en un Plan de Accidn sjustado, y con
la participacién de todos los estamentos, lograremos avanzar en la superacion de los retos
y limitaciones actuales. Para este propdsito debemos discutir y ponernos de acuerdo
acerca de los nuevos logros que queremos y de cémo hacerlos posibles. En este sentido, se
hace necesario formular las siguientes preguntas: ;Los logros actuales son suficientes?
¢Estos logros responden con pertinencia a las necesidades mas sentidas de la sociedad?
¢Cuales son las iniciativas o proyectos donde es mads estratégico para la Escuela invertir
recursos y esfuerzos para generarle el mayor valor posible a la Universidad v a la sociedad?
¢El nimero vy tipo de actividades que realizamos en fa cotidianidad de la Escuela se
corresponden con las capacidades, la vocacion y la visidn compartida que tenemos como
institucion? Para responder a estas preguntas, es conveniente sincronizar fos
conocimientos disponibles, la capacidad instalada de la Escuela, las expectativas de los
universitarios y las necesidades de la sociedad. A continuacién, se detalla la estrategia
propuesta para tal fin.
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Estrategia propuesta

Para el disefio de la estrategia propuesta realizamos un anélisis del estado de avance del
Plan de Accidn de la Escuela, asi como de su contribucién al Plan de Accién Institucional
2018 — 2021 "Una Universidad de excelencia para el desarrollo integral, social y territorial®
(PAI). Al respecto, conviene tener presente algunas consideraciones: (i) la formulacién del
Pian vigente es reciente, (ii) este obedece a un ejercicio de construccidn participativo, lo
cual le confiere ademas de legalidad legitimidad, (iii) se trazaron ya metas suficientemente
ambiciosas en correspondencia con los recursos disponibles en la Escuela v en la
Universidad, v (iv} en términos generales, de acuerdo al Ultimo proceso de rendicion de
cuentas: las estrategias marchan adecuadamente, no cbstante, (v) es necesario reconocer
que algunas estrategias requieren esfuerzos adicionales y, dada la posibilidad de ajustar el
Plan de Accién de la Escuels, esta es posiblemente la mejor oportunidad para imprimirle
elementos novedosos que aseguren el cumplimiento de los objetivos previstos, en
consonancia con la Responsabilidad Social como idea fuerza que orientaria los desarrollos
de la Escuela durante el siguiente trienio.

Ahora bien, estas estrategias incluyen retos y proyectos, coincidentes ademas con
las lineas de accidn del Plan de Accidn de la Universidad, las cuales en su conjunto se
orientaran a (i) consolidar la Escuela de Microbiologia como una unidad académica que
recontextualice ef conocimiento desplegando su capacidad de innovacién, esto a través
de dos de los retos actuales del Plan, el reto 1. Fortalecimiento del proceso de formacion, y
el reto 3. Fortalecimiento de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién; (i} y buscaran (ii)
desplegar las capacidades de la Escuela esto a través de los retos 2. Promocidn del
desarrollo individual y colectivo de la comunidad universitaria de la Fscuela, 4.
Fortalecimiento de las relaciones inter-institucionales e internacionales y posicionamiento de
la Escuela como referente académico en los territorios, y reto 5. Instalacién de capacidades a
partir de la gestion académico-administrativa, todo lo anterior bajo la idea fuerza de
pensar y gestionar la Escuela de Microbiologia como un proyecto académico con
Responsabilidad Social.

Finalmente, y considerando que la propuesta de direccionamiento estratégico para
el periodo 2019 - 2022 es también una invitacion a que establezcamos o renovemos los
acuerdos que correspondan como colectivo, vy es ademas la posibilidad de legitimar las
prioridades y otros asuntos que como comunidad universitaria consideramos estratégicos;
a partir de la identificacion de aquellos esfuerzos adicionales que se requieren, disefiamos
los alcances de la propuesta que a continuacién expongo, los cuales se alinean a las
funciones misionales, a los prop6sitos y al PAL A partir de dichos aicances (i) validaremos
Juntos como Escuela las metas y los compromisos, asi como (i) las acciones de gestidn de
los recursos requeridos v (iii} realizaremos el seguimiento v evaluacién como instrumento
que oriente la adopcidn de acciones de mejoramiento continuo del Plan Accidn de la
Escuela ajustado. A continuacién, presento las estrategias propuestas, asi como su relacién
con los objetivos estratégicos del Plan de Accidn Institucional.
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RETO 1: FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE FORMACION

Proyecto 1. Fortalecimiento del proceso de innovacion curricular.

Entendiendo el curriculo como un proceso que se construye colectivamente v la innovacién
como “la incorporacion de algo nuevo dentro de una realidad existente, en cuya virtud esta
resulta modificada”® , la presente propuesta aboga por la estimulacion de una cultura
innovadora en la Escuela de Microbiologia, que responda a los cambios que la sociedad
requiere y espera de la universidad.

En este sentido, ia propuesta acoge las estrategias construidas colectivamente por la
comunidad académica de fa Escuela en la formulacién del PAUA-MICROBIOLOGIA 2018-
2021:

Estrategias:

1.1. Estrategias diddcticas en (i} la investigacidn formativa, (i) las practicas tempranas y (i) la
extension solidaria como procesos que articulan los ejes misionales de la Universidad, disefiadas e
implementadas.

1.2. TIC que posibiliten la flexibilidad curricular implementadas.

1.3. Banco de electivas que responda a la formacion en los objetos de estudio de los programas de
pregrado v posgrado consolidado.

i.4. Proyecto formulado con la estrategia de ciclo basico comin de formacion de los programas de
pregrado.

1.5. Proyecto formulade con la estrategia de doble titulacin (pregrado -pregrado y/o pregrado-
posgrado).

2.6. Sequnda cohorte a Bacteridlogos de la complementacion virtual en Microbiologia y Bioandlisis
ofertada.

2.1. Estrategias de difusion def PEP de los programas de pregrado y posgrado implementada.

3.2 Informe de la Gestion para la renovacidn de la acreditacion del programa de Microbiologia v
Bioandlisis e informe de implementacidn de los planes de mejora del programa Microbiologia
Industrial y Ambiental y de la Maestria en Microbiologia.

Se propone que el reto de innovacion curricular, se retroalimente de un diagndstico de los
contextos disciplinares, profesionales, socialesy econdmicos en los cuales se desarrollan la
Microbiologia {en sus diferentes aplicaciones) y ei Bioanalisis. Ello posibilitard un desarroilo
mas eficiente de los procesos de gestidn educativa en un nivel estratégico y la
transformacion de practicas pedagdgicas acordes con el proyecto educativo.

Asimismo, se plantea que el proyecto formulado de ciclo bésico comin entre ios
programas de pregrado, se desarrolle a partir de los resultados de dos proyectos de

8 innovacion Educativa, Teoria, Procesos y Estrategias. Manvet Rivas Navarro, Editorial: Sintesis. 200¢.

10
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investigacion ejecutados en el periodo 2016-201g por la Subdireccion de la Escuela de
Microbiclogia:

1. Ciclo basico comun para programas de Microbiologia y Bioanélisis y Microbiologia
industrial y Ambiental.

2. Microdisefio curricular de los programas de Microbiclogia y Bioanalisis v
Microbiologia Industrial y Ambiental con miras a la implementacién de un ciclo
basico comun de formacion.

Proponemos iniciar el trabajo de discusidn curricular en torno a los elementos que
configuran la identidad del Microbidlogo, y a partir de alli, comenzar la construccién
colectiva de la estrategia del ciclo bésico de formacion.

Esta estrategia a su vez, apunta a fortalecer i estrategia de doble titulacién pregrado-
pregrado entre los programas académicos de la Escuela, resaltando la conveniencia en
términos de (i) ampliacion/diversificacion de ios campos de accidn, (i) interés potencial en
el medio, (iii) facilitar la gestion académico-administrativa de la estrategia, vy (iv) propiciar
el éxito en su implementacién.

Relacionado con los procesos de Autoevaluacion y Acreditacion de los programas, es
necesario también, construir la ruta para la acreditacién internacional de los programas de
pregrado que contribuya al posicionamiento de nuestra Universidad en el dmbito
internacional.

Pero ademas, consideramos relevante fortalecer el Proyecto 1, mediante la inclusién de
una estrategia de innovacién adicional:

Disefiar una propuesta de Educacién-Interprofesional entre Unidades Académicas de la
Universidad para promover capacidades en el trabajo colaborativo entre profesiones.

El primer ambito para el disefio de la estrategia se centrard en las profesiones del Area de
la Salud, atendiendo ef llamado de la Organizacién Mundial de fa Salud al sector educative
para dar respuesta a las transformaciones de los sistemas de salud hacia el acceso universal
y la cobertura universal de salud. Es asi, que le debemos a la sociedad centrar la formacién
del talento humano en los principios de ia mision social de las profesiones de la salud”.

E! segundo dmbito se centrard en las profesiones que interactdan con el programa de
Microbiologia Industrial y Ambiental, atendiendo la potencialidad de formar profesionales
capaces de trabajar en equipos interdisciplinarios, con mavyor capacidad resolutiva que
respondan a las necesidades ambientales e industriales dei contexto.

7 Estrategia mundial de recursos humanoes para la salud: persoral sanitario 2036. CSP2g/10, 24 de julio def 2017

il
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Proyecto 2. Disefic y oferta de nuevos programas de posgrado.

Los posgrados se entienden como el Gltimo nivel en la educacién formal superior; su fin es
fortalecer la capacidad para la gestion del conocimiento disciplinario y profesional y
“responder a las necesidades de formacién de comunidades cientificas, académicas y a las del
desarrollo y bienestar social”®.

El PAUA-MICROBIOLOGIA 2018-2021 propone:

Estrategias:

2.12. Andlisis de viabilidad y factibilidad para la oferta de nuevos programas de posgrado realizado,
incluye: Maestria en Bioanalisis y Posgrado en ef area afin a la Microbiologia Industrial y Ambiental.
2.2. Documento maestro entregado al MEN del Doctorado en Sostenibilidad y las Maestrias en
Hematolegia y Ciencias Forenses en Medellin; y Especializaciones en Citologia Cérvico-uterina y
Gestion de la Calidad en regiones.

Es asi que ratificamos el compromiso con la formulacién de posgrados en las éreas de
actuacién del Microbidlogo y Bioanalista y el Microbidlogo Industrial y Ambiental,
priorizando el desarrolio de Maestrias y Especializaciones en las 4reas del Bioandlisis v la
Microbiologia Clinica, la Industria y el Ambiente, con algunos elementos nuevos
relacionados con la internacionalizacién que se desarrollan en el Reto 4 de la presente
propuesta.

8 Ministerio de Educacian Macional, Decreto Ne. 1001 de 2006. Por el cual se organiza la oferta de programas de posgrado
y se dictan otras disposiciones.
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RETO 2: PROMOCION DEL DESARROLLO INDIVIDUAL ¥ COLECTIVO DE LA
COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE LAESCUELA

Como se plantea en el Plan de Accidn actual de la Escuela: se promoveré el desarrolio
integral de la comunidad universitaria en sus ciclos de vida, favoreciendo un entorno
adecuado de convivencia y habitat, que contribuya al desarrollo institucional, a desplegar
con mayor sclvencia sus capacidades y a fortalecer la relacidn de la Escuela con los
territorios, lo cual se materializard a través del desarrolio de los tres proyectos disefiados:

Proyecto 1. Acompafiamiento al desarrollo integral de la comunidad universitaria de
iz Escuela en Medellin y regiones, incluye:

Estrategias:

1.1. Plan de gestion del clima implementado.

2.1. Servicios de bienestar de la Escuela y la Universidad ofertados con base en un diagndéstico de
necesidades e intereses.

3.2 Programa docente tutor consclidado.

3.2. Programa de estudiante mentor implementado.

32-3- Prograrna de acompafamiento al plan de vida implementado.

3.4. Rutas de acompafiariento a estudiarrtes en riesgo psicosocial disefiadas e implernentadas.
4.1. Incentivos « la participacion de egresados en fas actividades misionales y en los drganos de
represenitacion y asociacion, disefiados e implementados.

4.2. Actividades de educacidn continua ofertados de acverdo a diagndsticos de necesidades e
intereses de Egresudos.

4-3. Acciones que faciliten la insercién laboral de fos Egresados disefiadas e implementadas.

5.1. Plan de insercion de la cultura en la vida académica de la Escuela actualizado e implementado

En esta propuesta se pretende la implementacion del Plan de Gestidn del Clima, con
énfasis en tres aspectos: (i) el reconocimiento del otro, (i) el trabajo en equipo vy (iii) el
fortalecimiento de vinculos de confianza, como los insumos mas importantes no solo para
el relacionamiento sino también para las futuras transformaciones de la Escuela. La
priorizacion de estos tres ejes atiende también a diagndsticos de clima de la Coordinacién
de Bienestar de la Escuela y de la Corporacién Interuniversitaria de Servicios —CIS—. El
enfoque estara dado en aspectos relacionados con la inteligencia emocional, la calidad de
las relaciones interpersonales y la empatia en la comunidad académica de la Escuela. E
proyecto incluira: la actualizacion, ejecucion de un plan de intervencidn a partir del
diagnostico existente, asi como las acciones de evaluacion y seguimiento. Asimismo,
implementaremos un modelo de humanizacién de la gestion, asf como la formulacién y
puesta en marcha de la campafia de identidad institucional. El planteamiento de esta
iniciativa pretende revitalizar el clima organizacional y sensibilizar a la comunidad
académica sobre la convivencia en la Universidad.
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También se propone, ia oferta de servicios de Bienestar de la Escuela y ta Universidad
con base en un diagndstico de necesidades e intereses con énfasis en (i) la generacién de
posibilidades académicas favorables que potencien las capacidades de nuestros
estudiantes para (ii) evitar o disminuir asf las tasas de desercidn estudiantil, repitencia y
cancelacion de cursos, de semestre y la condicidn de rezago a través de la intervencién de
las dificultades académicas, econdmicas, sociales, personales y familiares que motivan esa
vulnerabilidad académica.

Esta iniciativa da cuenta del andlisis de la informacién relacionada, sitenemos en cuenta el
promedio de todas las cohortes de MYB (desde 2001-2, primera cohorte) y MIA (desde
2005-1, primera cohorte) hasta 2018 - 1, encontramos que la mayor desercidn es
temprana, es deck, ocurre durante los tres primeros semestres académicos del estudiante.
Al finalizar el tercer semestre el 17,65% de los estudiantes no contindan sus estudios en el
programaZ. Esta situacion puede ser consecuencia de al menos dos posibilidades:

) El estudiante tiene una orientacién vocacional distinta y se hace consiente de esta
situacion estando ya en ef programa. En ese caso, la Escuela debe acompafiar ese
transito del estudiante para facilitar que descubra su verdadera vocacién. En este
escenario, debemos fortalecer los mecanismos previos de orientacién vocacional
con los posibies aspirantes, por ejemplo, a través de los Semilleros de extension,
de modo que ingresen al programa con una mayor conviceidn acerca de la decisién
gue han tomado.

{it) Una segunda posibilidad podria explicarse a su vez por un amplio nimero de
posibilidades: el estudiante tiene dificultades académicas, econémicas, sociales,
personales o familiares, y esto lo deja en condicién de vulnerabilidad académica,
propiciando el rezago, la desercién y repitencia, asf como la cancelacién de cursos
y de semestre. Esta vulnerabilidad académica debe diagnosticarse, intervenirse,
hacérsele seguimiento y evaluacién del impacto de las acciones intervenidas.

Otras situaciones: (i} la desercién avanza hasta el séptimo se mestre; debemos identificar e
intervenir la causa para que esa curva de desercién estudiantil no avance, al menos no
tanto. (ii) Para determinados periodos evaluados, en algunos cursos la sumataria de
estudiantes que pierden y cancelan es superior al 50%, es decir, la mitad de los estudiantes
repiten esos cursos, con las consecuencias sociales, econémicas y psico-afectivas que esto
genera para nuestros estudiantes y sus familias y con los retos administrativos y financieros
que tal situacién le impone a la Universidad. Abordar situaciones como éstas reguiere
también redimensionar el acompafiamiento desde Bienestar, por ejemplo, fortalecer las

% Informe de Indicadores Desercidn/Cancelaciones/Perdedores/Reingresos de la Escuela de Microbiclogia para el perdodo
2006 — 1 al 2016 - 1. Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de Antioquia, 2016.
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tutorias académicas y mentorias en aquellos cursos que representen mayor riesgo de
cancelacion o pérdida, por supuesto una vez se identifique claramente la causa.

Con respecto a las rutas de atencion y estrategias de apoyo y acompafiamiento en casos
especiales, éstas se disefiaran e implementaran en torno a las situaciones identificadas en
fa caracterizacion estudiantil, por ejemplo, situaciones asociadas a violencia, adicciones,
desnutricién, entre otras.

En relacion con el tema de Egresados, de acuerdo con hallazgos de su caracterizacién
hemos encontrado que cerca del 55% de los egresados de nuestra Escuela no han realizado
ningUn estudio de posgrado luego de su paso por la universidad; la propuesta a la direccién
incluye programas de posgrado en las regiones y en Medellin que faciliten el ingreso a los
estudios de posgrado a los egresados que laboran y viven en las diferentes subregiones de
Antioquia. Asi mismo, se contara con el disefic de maestrias semipresenciales o virtuales
en los casos que sea posible, lo anterior facilitard la capacitacion de los egresados que
laboran fuera del pais o de la ciudad, o a quienes simplemente sus jornadas laborales no les
permiten acceder a un programa presencial de tiempo completo. En este mismo sentido,
1. La Dependencia favorecerd la vinculacién de los egresados a los programas de
posgrado, dado que en la mayoria de los casos la imposibilidad para acceder a los estudios
de posgrados puede deberse a los costos semestrales que representa principalmente para
los recién egresados. Dichas politicas pueden estar aunadas a las directrices de la
institucién, tales como: programa de becarios, estudiante instructor, entre otros.

De acuerdo a la caracterizacién mencionada, la mayoria de los egresados han recurrido a
formacién complementaria para adquirir las competencias que son necesarias en el
mercado laboral y que no fueron adquiridas durante su paso por la Universidad, en donde
las competencias mas recurrentes en los egresados son, la ausencia de un sequndo idioma
(25,9%), la falta de formacién en &reas administrativas y legales (12,7%) v la falta de
formacién en dreas en especifico que deberian segin ellos dictar o profundizar en la
escuela, tales como biologia molecular y genética (5,0%) banco de sangre (4,2%),
hernatologia y genética (4,0%): En este orden de ideas y pensando también en los futuros
egresados, 2. La innovacién curricular debera fortalecer estas dreas en los proyectos
curriculares actuales y en los nuevos que eventualmente se requieran. En relacidn con
la competencia del sequndo idioma, en concordancia con los compromisos que adquirié fa
Universidad en el 0ltimo proceso de acreditacion y atendiendo a lo establecido en la
Politica de sequnda lengua 3. La Escuela implementara dentro de su plan de estudios en
los programas de pregrado los cursos basicos de inglés que den cuenta de las
competencias que demanda el medio laboral.

Alrededor del 43% de los egresados desean cambiar su trabajo actual, la razén mas
sefialada por los egresados con el 68,7% dicen que es debido a que desean mejorar sus
ingresos, el 27,2% dicen que el trabajo en el que estén es algo temporal y el 16,4% dicen
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que el trabajo actual no es acorde con sus capacidades. 4. Se promovera entre los
empleadores la insercion laboral pertinente, la cual esté acorde con el perfil de los
egresados de nuestra Dependencia, que dé cuenta de unas condiciones salariales
adecuadas y unos mecanismos de contratacién mas estables. Es menester de la Escuela
junto con el Sistema de Practicas y el Programa de Egresados difundir el perfil y las
competencias de nuestros egresados, para ello, se brindardn conferencias, talleres yfo
visitas a los empleadores que faciliten dicha difusidn. Asimismo, dando continuidad al
proyecto: Caracterizacion de Egresados de la se realizara 5. La fase i de la Caracterizacion
de los egresados, con miras a:

(i) Actualizar fa informacion disponible del estemento refacionada con su situacion académica
y ocupacional, asi como sus necesidades e intereses en materia de educacién no formal y
sus expectativas y las de sus familias en relacién con la oferta de la agenda cultural, esto
para Egresados de Medellin y por primera vez de la region de Oriente.

{ii} Evaluar capacidad de absorcidn laboral del mercado.

{iif) Evaluar los requerimientos del mercado que puedan materializarse en un perfil profesional.

{iv) Evaluar los impactos derivados del curriculo.

El go0,9% de los encuestados dicen que el trabajo en el que se desempefian actualmente
coincide con fa formacion académica que tuvieron; pese a esto, no es despreciable que un
10% de los egresados expresen una inconformidad con su actual empleo, lo anterior, avala
la necesidad de conocer la percepcion que tienen los empleadores de nuestros egresados,
fa cual, se incluird en la fase I del proyecto de caracterizacion.

De los egresados que no estédn trabajando actualmente, se obtuvo que el 32,1% de los
desempleados, se debe a que se encuentran estudiando actualmente, para el 21,4% la
razdn es la falta de oferta laboral, el 16,19 dice que la falta de experiencia laboral es ef
motivo del desempleo y el 14,3% dice que fa razdn de su desempleo estad dada por su edad.
La dependencia facilitara la insercion laboral de los egresados mediante la divulgacién de
ofertas laborales ajustedas a los estandares salariales y a acordes a las competencias del
Microbidlogo. Desde la malla curricular 6. Se fortatecera Ia induccion a la vida profesional
en los estudiantes de (ltimos semestres con tematicas acordes a la preparacion de comeo
enfrentar la bisqueda del primer empleo en nuestros futuros graduandos.

En el caso delrango salarial, del total de encuestados el 31,0% perciben un salario mayor a
2,5 millones de pesos, el 26,4% percibe entre 2 y 2,5 millones de pesos y el 24,7% percibe
entre 1,5 y 2 millones de pesos. Respecto a los niveles de satisfaccion salarial el 56,1% de
fos encuestados no estdn satisfechos con los salarios que reciben actualmente. Sobre el
nivel de satisfaccion que se tiene con su empleo actual, se observé que mas del 5o% de ios
encuestados estan medianamente satisfechos con su empleo actual y el 38,7% estan
altamente satisfechos: La diversidad salarial y también ia variabilidad en los niveles de
satisfaccion observados deben ser requiados por estandares salariales que en nuestra
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profesién no existen, 7. La Escuela junto con la Asociacién de egresados de la Escuela de
Microbiologia ASOMIC y para el caso de los Microbidlogos y Bioanalistas con el Colegio
Nacional de Bacteritlogos ~CNB--, debera propender por fa creacién de normativas que
-reguien el ejercicio de la profesion desde fo disciplinar y lo salarial, en este mismo
sentido, la propuesta del préximo periodo de la Direccién busca apoyar las iniciativas de la
Asociacién y motivar en los estudiantes de Ultimos semestres la asociatividad; tematicas
de esta indole pueden ser abordadas en proyectos curriculares como Formacién Ciudadana
y Sujetoy Vida Profesional, o anterior, en concordancia con los resultados derivados sobre
la participacion en Asociaciones o redes, en donde se obtuvo que sdlo el 12,5% de los
Egresados pertenecen a alguna red o asociacién de egresados profesionales.

En términos mas amplios, el disefio e implementacién de acciones que faciliten fa
insercion laboral de los Egresados se realizard a partir de resultados de una nueva
caracterizacion, de la evaluacién de impactos derivados del curricule y de [a cualificacion
de sus competencias via educacidn no formal, posgrados y doble titulacidn.

Sobre el Plan de cultura en ia vida académica de la Escuela, seguiremos avanzando en
pensar la Escuela en clave de cultura, mediante fa inclusién de (i) acciones pedagégicas
para la formacion ciudadana y el desarrollo humano integral, asi como de (i) contribucion
a la memoria, la ciencia, la educacién, la recreacion y la proyeccién de la identidad
disciplinar y cultural de fa Microbiologia, a partir de creaciones que se generan desde e
pensamiento cientifico y que cobran valor cultural y derivan en transformaciones del ser y
fa sociedad a través de la gestion del conocimiento que impacta a su vez [a innovacién
educativa y cultural®,

La iniciativa incluye: 1. Promover espacios para la participacién de la comunidad
universitaria, sus familias y el piblico en general en actividades culturales, artisticas y
recreativas como: el desarrollo de la Catedra Abierta “Bernardo Jiménez Cano”™; 2. La
publicacion de articulos de historiay de imégenes en la Revista Hechos Microbiclégicos, 3.
La emisidn semanal e ininterrumpida de los dos programas radiales de fa Escuela,
orientados a promover habitos y estilos de vida responsables relacionados con la salud
sexualy reproductiva y la conservacién del ambiente, respectivamente, 4. La exhibicién de
obras artisticas; el desarrollo Cineclub™ Biofilm; la construccién de Micromurales de la

* Basado en Plan de Cultura 2006 - 2016 La Cultura: Fundamente de una universidad pertinente.

* La Citedra Abiertz "Bernardo Jiménez Cano” se inscribe en [z expresién del compromiso de fa Universidad con la
sociedad, de abrir sus espacios para ofrecer conocimiento para tedos en forma permanente, se trata de (i) educar para el
interés publico, con el propdsito de facilitar la comprensiée del vinculo entre conocimiento y realidad, conocimiento e
histeria, conocimiento v verdad, a través de Iz disertacién sobre temas que atafien al quehacer académico, clentffico,
tecnoldgico e innavador del siglo XX y (i) estimular [a generacién v difusidn del conocimiento de cardcter disciplinar,
interdisciplinar y transdiscipfinar, enlos ambitos local, nacional e internacional en ei érea de la Microbiologfa. Documento
marco Catedra Abierta de Microbiologia "Bernardo fiménez Cano” — Escuela de Microbiclogia.

32 Se entiende per Cineclub en este contexte, la asociacién para ia difusidn de la cultura cinematogréfica, que organiza
Ia proyeceidn y comentario de determinadas peliculas. Real Academia Espafiols, 2012.
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Escuela; la iniciativa de Literatura en voz alta® y los concursos bienales nacionales de
creacion artistica, estos dos Ultimos como estrategia que contribuye al incremento de las
oportunidades para fa produccion literaria.

Proyecto 2. Fortalecimiento de la gestién del talento humano de Ia Escuela.

Estrategias:

1.1. Perfil del profesor de la Escuela definido.

1.2. Gufa para ef andlisis periddico de necesidades dei talerito humano profesoraf y no docente.

1.3. Proceso de seleccion de talento humano no docente documerrtado.

2.1. Actividades de induccion y re-induccion de profesores y de empleados no docentes nuevos v
antiguos disefiado e implementado.

2.2. Procese de evaluacion de profesores y empleados no docentes vinculados fortalecido.

2.3. Proceso de evaluacion de profesores de catedra y ocasionales y de contratistas impltementado.

2.4. Incentives requeridos para que los profesores y empleados no docentes participen en las
iniciativas del PAUA disefiados.

En este proyecto, haremos énfasis en definir conjuntamente cudl es el perfif de maestro
que requiere la Escuela de Microbiologia, un perfil que por supuesto resulte acorde con
nuestra misién y proyecto educativo. Asimismo, en articulacién con el Programa de
Desarrollo Pedagdgico Docente de la Universidad, construiremas el plan de accidn para el
cierre de brechas, en caso de que las hubiere, esto bajo el entendido de las particularidades
y la naturaleza del objeto y los métodos de ensefianza propios de nuestra disciplina.

Ademas, se propene incluir una estrategia adicional:

Plan de retiro de los profesores y empleados no docentes.

En lo concerniente a la gestidn del talento humano, la Escuela se ha centrado
tradicionalmente en las primeras etapas del ciclo de la vida laboral, especialmente aguellas
relacionadas con la seleccidn del personal y fa evaluacion del desempefio, esto dado las
interacciones evidentes de dichas etapas con la dindmica cotidiana de la Escuela y de la
Universidad. No obstante, es un buen momente para reconocer los avances al respecto,
aprovechar las lecciones aprendidas y compartir estas lecciones con otras etapas que
también deben fortalecerse para avanzar asi en un verdadero modelo de gestion integral
del talento humanao. Tal es el caso del sistema de estimulos de profesores y empleados y
su retiro al momento de la jubilacidn o de una renuncia. En el nuevo Plan haremos énfasis
en el Plan de retiro, a través del cual (i) acompafiaremos a profesores y empleados en esa

23 "La lectura en voz alta es el mejor camino para crear lectores, simplemente compartiende las palabras que nos
vinculan. Compartir fa lectura es compartir el lenguaje placenteramente, afirméndelo como vehiculo de entendimiento,
fantasta v civilidad.”. Fuente: Ospina Torres, Elkin. Lectura en voz alta. Trabajo de Grado Especializacion en Didactica
Universitaria, Universidad de Antioquia, 2004, 4p.
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etapa de cierre su ciclo de vida laboral, de manera, (i) que todos, especialmente quien se
despide se sientan incluidos y reconocidos, con lo cual por supuesto (iii) afianzaremos
elementos protectores del clima organizacional y (iv) desde la perspectiva de la gestidn del
conocimiento favoreceremos procesos de retencidn y transferencia.

De otro lado, reconociendo el valor de los profesores de citedra como agentes
fundamentales en los desarrolios académicos de la Universidad, conscientes de ia
necesidad manifiesta de mejorar sus condiciones laborales, y en sintonfa con el espiritu de
ia iniciativa del contrato anualizado para los profesores de catedra, proponemos crear una
futa propia para la Escuela de Microbiologfa que permita, dentro de las posibilidades
normativas, administrativas y financieras, focalizar las contrataciones en los perfiles gue
resulten de mayor necesidad e interés para la Escuela, y en consecuencia, incrementar los
tiempos de contratacion de dichos profesores.

La iniciativa representaria beneficios tales como-

- Ampliar y consolidar fa comunidad académica en la Escuela, concentrande la actividad
académica en un grupo destacado de profesores citedra ¥, @n consecuencia, se favorezca
una mayor participacion en procesos institucionales.

- Retener el conocimiento en la unidad académica.

- Optimizar los procesos administrativos.

- En Oltimas mejorar las condiciones laborales para este grupo Como incentivo a su
desempefio y reconocer a su labor.

Por lo anterior proponemos: (i) analizar y actualizar el diagnostico de necesidades
académicas, a partir de la informacién consolidada en el Departamento de Formacion
Académica, las Coordinaciones de Programa en regiones, y los profesores de Proyecto
Curricular y Nucleo, (iif) reconocer las capacidades e intereses de los profesores de cétedra
que laboran en la Escuela y (iv) co-disefiar los perfiles de los profesores de cétedra que
reguiere la dependencia.

Proyecto 3. Disefio v desarrolle del plan de accidn del Sub-Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Este proyecto se orienta principalmente a promover entornos laborales saludables y a
promover la cultura de autocuidado.

1. Subsistema de Gestion de Seguridad v Salud en el Trabajo disefiado, implementade y evaluado

Al respecto, reafirmamos el compromiso con la formulacién e implementacion del Plan de
accién del Subsistema, fa gestién de los riesgos relacionados y el mejoramiento de las
condiciones laborales de nuestros profesores y empleados.
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La investigacidén constituye un asunto de carcter estratégico dentro del quehacer
universitario. Su desarroilo alimenta los otros ejes misionales de a Universidad, docencia
y extension; sin embargo, el proceso investigativo requiere de una formulacién de politicas
que orienten los recursos humanos y econdmicos disponibles. El fortalecimiento de Ia
Ciencia, Tecnologia y la Innovacién debe estar enmarcada en un proyecto de Escuela
formulado con pertinencia social. Ello requiere de la identificacion de necesidades y
oportunidades, la cualificacién de investigadores, el apoyo financiero, la gestidn del
conocimiento y la formacién de nuevos investigadores de alta calidad académica y ética.

A través del reto se pretende, mediante un proceso sistematico e intencionado, fomentar
la cooperacion, de doble via, con entidades externas, la cultura de la innovacién y fortalecer
los recursos y capacidades de fa Escuela con el fin de propiciar la generacién de nuevos
conocimientos e ideas que permitan obtener nuevos productos, procesos y servicios ¢
mejorar los ya existentes, y la transferencia de esas mismas ideas a las fases de produccion,
distribucion y uso.

Como se plantea en el PAUA — MICROBIOLOGIA 2018-2021 se pretende contribuir al
desarrollo de los proyectos:

Estrategias:

1.2, Programa de Vigilancia Tecnoldgica disefiado.

1.2. Investigadores capacitados en la aplicacidn a convocatorias Nacionales e Internacionales.
1.3. Convocatorias de apoyo a fa Investigacion desarrolladas.

2.1. Semillero de Investigacién reconocido.

2.2. Estrategias de divulgacion de los grupos de Investigacidn entre los estudiantes de los pregrados
de Medellin y de las regiones disefiadas e implementadas.

2.3. Convocatorias de Apoyo a la investigacicn en los semilleros desarrolladas.

2.4. Convocatorias de Apoyo ¢ Trabajo de Grado (Medellin ¥ Regiones) desarrolladas.

3.2. Estrategias de formacidn en innovacién disefiadas e implementadas (Diplomados).

3-2. Fondo -Contrapartida Proyectos en Innovacion social y tecnoidgica implementado.

4.1. Productos de apropiacién social del conocimiento en los grupos de Investigacion,

Para el disefio del Programa de Vigilancia Tecnoldgica; proponemos fa construccidn de
una hoja de ruta que (i} identifique las necesidades, tecnologias a vigilar y los aspectos
claves a vigilar, (i) incluya el disefio de una estrategia de recopilacién de informacién,
basado en las necesidades identificadas, (iii) procesar y analizar la informacion relevante,
{iv) documentar los resuitados obtenidos, (v) divulgar la informacién a los actores criticos
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en investigacion y (vi) promover la reflexién colectiva para proponer posibilidades de
actuacion,

Reconociendo las limitaciones en la inversién de recursos para investigacién a nivel
nacional, es relevante la Capacitacién de investigadores a Convocatorias
internacionales. El desarrollo de este Plan de Capacitacion, serd realizado (i) identificando
fas posibles fuentes de financiacién de acuerdo a las lineas de investigacion de los grupos
de la Escuela de Microbiologia, (if) promoviende la articulacién de aliados estratégicos
internosy externos que permita construir cursos de capacitacion a partir de las experiencias
de los aliados, (i) favorecer las condiciones para la implementacién efective de Ia
estrategia de capacitacion para los investigadores de la Escuela de Microbiologia.

Los Semilleros de Investigacion se convierten en uno de los primeros escenarios que
fomentan la formacién de investigadores en el pais. Permite al estudiante una mayor
apertura al conacimiento, reconocimiento e interaccidn con otras disciplinas y desarrollo
de un pensamiento critico, fundamental en el ejercicio de la ciencia. Para esto proponemos
ta construccién de unos lineamientos que consideren la creacién de (i) estimulos para el
trabajo realizado por los semilleros, (ii) escenarios para la divulgacion de las actividades del
semillero y (i) recursos para la investigacién v la participacién de los miembros en
actividades cientificas, como presentacién de trabajos en eventos.

Asimismo, planteamos el fortalecimiente de la divulgacién de los grupos de
investigacién entre los estudiantes de la Escuela de Microbiologia, en los escenarios
establecidos pars el fomento de fa investigacion en la Escuela, Jornadas de Investigacion,
Semilleros de Investigacion, Proyectos Curriculares, entre otros espacios.

Adicionalmente, proponemos el disefio e implementacién de estrategias en aspectos
claves de la Innovacién, que familiarice a los investigadores con (i) conceptos de
actividades innovadoras, (i) la comprensién del papel de la universidad en e! sistema de
innovacion, (iif) comprender los procesos de innovacién en el drea de Microbiologia.

* Manual de prospectiva y decision estratégica: bases tedricas e instrumentos pars Amaérica Latina v ei Caribe. Javier
Medina Vasquez, Edgar Ortegdn. Instituto Latinoamericang y dei Caribe de Planificacion Econémica y Social (ILPES).
2006
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Estrategias:

1.1. Vigilancia tecnolégica en Regiones implementada.

1.2. Relacionarmiento con empresas e instituciones-regiones.

1.3. Convocatoria de proyectos de investigacion en regiones desarrollada.
2.1. Grupes de investigacion en Regiones proyectados.

2.2. Linea de Investigacion nueva en Regiones creada.

2.3. Convocatorias de trabajo de grado en regiones desarrolladas.

El Plan de Desarrollo Institucional 2017-2027 orienta las funciones misionales a partir a de
los enfoques participativo, diferencial y territorial. Este ditimo enfoque es entendido como
larelacién en dobte via entre la Universidad y los territorios, para una actuacién que mejore
las condiciones de los territorios, incorporando las oportunidades que estos ofrecen’.

De manera similar al proyecto 1, el Programa de Vigilancia Tecnolégica en Regiones; se
realizara partiendo de las necesidades propias de los territorios donde ia Escuela de
Microbiologia tiene su oferta de formacién: Seccionales Oriente, Urabd y Suroeste,
siguiendo el ciclo de fermulacién mencionado previamente®.

Con respecto al Relacionamiento con instituciones de las regiones y la implementacion
de Convocatorias de proyectos de investigacién y trabajo de grado en regiones,
consideramos importante orientar el fortalecimiento lfos procesos de generacién,
divuigacién y apropiacién de conocimiento pertinentes para responder las necesidades
propias del dmbito local donde del que hace parte la Universidad. Para esto, (i)
formularemos focosflineas de investigacion sobre problemaéticas/oportunidades
diagnosticadas en las regiones, (i) fomentaremos la vinculacién de estudiantes y (iii) otros
actores relevantes de la region (empresas — otras instituciones).

2 Plan de Desarrollo 2017-2027. Una universidad innovadora para la transformacidn de los territorios. Universidad de
Antioquia.

* Manual de prospectiva y decision estratégica: bases tedricas & instrumentos para América Latina y &l Caribe. Javier
Medina Vasquez, Edgar Ortegon. Instituto Latinoamericano y def Caribe de Planificacién Econdmica v Secial (ILPES).
2006
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RETO 4. FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES INTER-INSTITUCIONALES £
INTERNACIONALES ¥ POSICIONAMIENTO DE LA ESCUELA COMO REFERENTE EN
LOS TERRITORIOS

Proyecto 1. Establacimiento de relaciones académicas nacionales e internacionales en
doble via.

Estrategias:

1.2. Relaciones estratégicas con instituciones nacionales e internacionales creadas y fortalecidas.
1.2. Seguirniento de convenios y alianzas consolidadas ejerutado. _

1.3 Participacion de la Escuela en redes de conacimiento fomentada.

En consonancia con los alcances también provectados en el Reto 1: Fortalecimiento del
proceso de formacién, en este proyecto, se propone incluir una estrategia adicicnal:

internacionalizacion de los curriculos de pregrado y posgrado para la formacién de
profesionales con perfil global. -

Lainternacionalizacién del curriculo de los programas académicos de pregradoy posgrado
promueve ia construccidn de un perfil global entre los egresados. Un mecanismo practico
para concretar dicho perfil es el impuiso de los procesos de movilidad académica a través
de los cuales, estudiantes y profesores: viven experiencias interculturales que les
posibilitan comprender de una forma mas ampliay cercana las practicas y manifestaciones
culturales de otras sociedades e incrementan el desarrolio de habilidades blandas
relacionadas con la empatia, fa tolerancia y el respeto por el otro y fomentan la
construccién de un ambiente pacifico”, aspectos que finalmente contribuyen a ia
formacién integral de ciudadanos del mundo y de profesionales mas integrales.

Bajo este entendido, la movilidad internacional se potenciara en doble via, fortaleciendo
la normalizacién de procedimientoes de la movilidad entrante. Esta iniciativa incluye:

1. Fortalecimiento de capacidades de internacionalizacién en casa para el intercambio
académico y cultural entre estudiantes y docentes y ademds avanzar en el
acompafiamiento a empleados no docentes y egresados, esto a través de actividades
académicas y el desarrollo de proyectos colaborativos.

2. Plan de incentivos para ta movilidad académica internacional.

3. Establecimiento de alianzas con cooperados internacionales. En este aspecto, haremos
énfasis en la gestién para articular voluntades en la internacionalizacién de las

7 International Association of Universities (2000) Towards a Century of Co-operation: Intemationalization of
Higher Education - [AU Statement. Available from http:/iwww.unesco.orgfiau/tfi_statement.html,
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Practicas Profesionales y en consonancia con el Reto 2: facilitar fa insercién del Egresado
al mundo laboral.

Asimismo, se impulsaré la cooperacidn cientifica, a través del relacionamiento con
Laboratorios especializados de cooperacién internacional; donde hagamos investigacidn,
compartamos datos, informacidn derivada de los proyectos de investigacidn, nos
apalenquemos en aliados con capacidades instaladas complementarias a las nuestras y
publiguemos conjuntamente con esos cooperantes internacionales.

Esta iniciativa pretende: fortalecer la visibilidad de la Escuela en el contexto internacional,
impulsar fa excelencia académica y diversificar y cualificar las précticas profesionales.

Proyecto 2. Fortalecimiento de algunas formas de extensién de acuerdo con ias
necesidades y retos de la sociedad.

Estrategias:

2.1 Polftica de extensién sofidaria difundida e implementada.

2.2 Plan de sensibilizacion en torno a la Extensién Solidaria para la comunidad de la Escuela
efecutado. _ L : _

2.3 Programa de Educacidn continua en metodologia virtual implementado.

Con respecto & la politica de Extensién solidaria, ésta se implementara con énfasis en el
fortalecimiento de la conformacién del Voluntariado MicroVerso, donde participan
estudiantes, profesores, egresados, empleados, jubiladosy diferentes agentes; entre ellos:
empresas, instituciones educativas, lideres comunitarios y sociedad en general, los cuales
podran vincularse a través de acciones colectivas que intervengan realidades sociales,
favoreciendo asi fa transformacién de los territorios con enfoque integral.

Por otra parte, para el Programa de Educacién continua en metodologia virtual se
disefiard una agenda temdtica que permita su implementacion en los préximos afios.
Construiremos esta agenda a partir del didlogo antre universidad — sociedad, atendiendo a
los requerimientos y potencialidades de cada territorio. Bajo la misma logica
enriqueceremos fa agenda de forma sistemética. Ademds, gracias al uso de las Tecnologias
de la Informacién y de la Comunicacién -TIC’s- ampliaremos la cobertura y por ende el
impacto la estrategia en las regiones.
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Proyecio 3. Posicionamiento de fa Escuela como referente,

Estrategias:

3.1 Estrategiasdedifusidndelportafoliodeserviciosdisefiadase implementadas.
3.2 ModelodelCentrode Servicios Compartidosimplementadoensu fase piloto.”
3.3 Estrategia de visibilidad para la investigacidn implementada. '

Se realizard énfasis en una mayor visibilidad de los productos derivados de la
investigacion, es decir, ademas de la difusién y divulgacién habitual que se hace de los
productos académicos, se concentraran esfuerzos en dos sentidos: (i) difundir lo qué hacen
fos grupos dentro de la Escuela y la Universidad, esto con el fin de potenciar el
reconocimiento de pares internos y la cooperacién intra-institucional, asunto ademas con
alta viabilidad desde lo administrativo v (i} se fortalecerd el registro de los proyectos y
productos, por ejempio la inscripcion de los primeros en el Sistema correspondiente v el
registro de los segundos en el repositorio institucional.
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Estrategias:

2.1. Una propuesta de acuerdo de pago establecido con la IPS Universitaria (IPSU), avalada por
Cartera y la Administracion Central de la UdeA que recoja al menos una estrategia de gestion de
cartera disefiada o aprobada por la Escuela.

1.2. Proceso de licitacicn asignado.

1.3. Acverdo marco de precios adoptado como estrategia para la compra de reactivos, insurmos y
materfales comunes en Docencia, Investigacidn y Extension (incluye: inventario de aquellos gue se
compran con mayor frecvencia, andlisis comparativo de proveedores que comercializan dichos
INSumos y suscripcion y efecucion de contratos).

1.4 Politica de Apoyo Econdmico a las Capacidades y Posibilidades de la Escvela aprobada ycon
recursos gestionados.

2.1. Cartera de clientes ampliada.

2.2. Servicios ampliados a clientes actuales.

2.3. Bancos de Gestion de Proyectos disefiados e implementados.

La propuesta de acuerdo de pago establecido con la IPSU, avalada por Cartera vy Ia
Administracion Central de la UdeA que recoja al menos una estrategia de gestién de
cartera disefiada o aprobada por la Escuela, se plantea considerando que debide a la
senda de la crisis econémica del sector salud, la Universidad de Antioquia, incluida la
Escuela de Microbiologie, han incrementado de manera progresiva su cartera acumulada,
esto principalmente como consecuencia del no pago oportuno de los servicios que se
prestan a la [PSU.

Asi las cosas, la Escuela de Microbiologia cuenta con una cartera generada por la IPSU
supera los $35.000.000. 60018, de la cual el 83,22% presenta fechas de vencimiento
superiores a los go dias, plazo maximo estipulado en el contrato C14-6077-2014, el cual
sustenta la operacién de los servicios de Laboratorio Clinico, Banco de Sangre y Medicina
Transfusional de fa IPSU, operados asi: Laboratorio Clinico, Banco de Sangre vy Servicio de
Medicina Transfusional de la Sede Clinica Leén XIif; v Laboratorio Clinico Docente
Asistencial e Investigativo ubicado en la Sede Prado.

* Esto de acverdo con lo reportado en registros del Sistema de Aplicacién y Productos en procesarniento de datos -SAP-
con fecha de corte al 30 de junio de 201g,
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Aun bajo el escenario descrito, la Escuela de Microbiologia ha venido operando sin
interrupcion los servicios de la referenciazg, garantizando la eficiencia, oportunidad y en
términos generales, la calidad que requiere I3 IPSU y que debe caracterizar a los Servicios
de Extensidn de la Universidad de Antioquia. No obstante, derivado de los bajos ingresos
y de la elevada cartera acumulada se ha comprometido la liquidez de la Escuela, v en
consecuencia, se ha imposibilitado cada vez mas respaldar el adecuade desarrollo y
ejecucion de dichos servicios, asi como de las iniciativas estratégicas que corresponde
adelantar en el marco dei actual Plan de Accién de la Escuela de Microbiologia, entre las
cuales se incluye nuevamente la ejecucién de acciones encaminadas a garantizar el
funcionamiento, mejoramiento y Iz adecuada operacién de los servicios.

Ast las cosas, se ponen en riesgo:

— Elfuncionamiento adecuado de los servicios, al hacerse mas complejo adelantar los
procesos de contratacion y compra en condiciones habituales.

— Desplegar con soivencia el Sistema de Gestién de Calidad -SGC- de los Servicios de
Extension de la Escuela.

~ En la logica de la causa - efecto, los riesgos se traducirian en: Ineficacia del SGC,
funcionamiento inadecuado de los servicios, insatisfaccién de los usuarios,
obselescencia tecnoldgica; situacion que expone a la Universidad v a la IPSU al
cierre de servicios -incluido el cierre de servicios especificos la Clinica Ledn XIHi
atendiendo al estandar de interdependencia de la normativa nacional en saludzo-,
sanciones, pérdida de imagen, pérdida de contratos, incumplimiento de
condiciones contractuales y consecuencias legales relacionadas, asi como
detrimento patrimonial.

— Se pone en riesgo también la posibilidad de apalancar la ejecucion del Plan de
Accidn de la Escuela de Microbiologia y otros asuntos estratégicos de la vida
académica de la Dependencia como la innovacién curricular, la permanencia
estudiantil, la movilidad académica, la gestion del clima y el fortalecimiento de la
infraestructura fisica y tecnoldgica, entre otros.

9 Cabe resaltar ademés que fa Escusia (i) ha continvade funcionando con normalidad, (it} incluso se han asumido
compromises que fa administracion central va no asume y (i) se han gestionado y asignado los recursos que se han
sustentado y requerido para desplegar nuevos desarrollos via Plan de Accidn.

* |.a Resolucidn 2003 del 28 de mayo 2014 -expedida por el Ministeric de Salud ¥ Proteccién Social-, relaciona en el
estandar de interdependencia los servicios con que se debe contar o disponer. Los servicios que deben contar con Servicio
Transfusional son los siguierttes: Urgencias de aita complejidad, Hemodinamia, Hospitalizacidn de mediana v alta
complejidad, Hospitatizacion pacientes oncoldgicos, Hospitalizacion obstétrica mediana y alta complejidad, cuidado
intermedio necnatal, cuidade intermedio pediatrico, cuidado intermedio adultos, cuidado intensivo neonatal, cuidade
intensivo pedidtrico, cuidado intensive adultos, cirugia alta complejidad, Traspiante de drganos, Trasplante de
progenitores hematopoyéticos. Asimismo, los servicios que deben contar con Laboratorio Clinico son: Urgencias de
mediana y alta complejidad, Hospitalizacién mediana y alta complejidad, Hospitalizacién obstétrica medianz y alta
complejidad, cuidado intermedio neonatal- pedidtrico v adubtos, cuidado intensive neanatal-pedidtrico y adultos, cirugfa
de mediata y alta complejidad. En caso de incumplimiento en el estdndar de interdependencia de servicios, se considera
come sancién el cierre del servicio respectivo.
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Ahora bien, dado el escenario actual y los riesgos derivados tanto del estado acumulado de
la cartera generada por la IPSU, como de la situacidn de la iliquidez de Ia Escuela, en el
siguiente trienio se adoptaran las siguientes estrategias de gestion del financiamiento:

(i} Los procedimientos permanentes de gestién de cartera: en respuesta a la deuda que ha
venido acumulandose, y dadas las implicaciones de la misma en el flujo de caja de la
dependencia, ia Escuela continuard adoptando de manera sistemiética y rigurosa los
procedimientos definidos para la gestion de la cartera.

(i) Se hara énfasis en la negociacién de estrategias para el establecimiento de
compromisos de fa IPSU en un acuerdo de pago que considere los siguientes elementos:

- Pago directo de lo adeudado.

- Page oportuno de os servicios prestados a partir del acuerdo de pago.

- Pago por cesion de deuda: se establezca un contrato de cesidn con el cual la IPSU le ceda
a la Escuela de Microbiologia la deuda del Programa de Salud para abonar a la cartera por
pagar que la IPSU tiene con la dependencia.

- Pago por cruce de cuentas y descuentos en avales: se realice el pago de arriendoy

servicios publicos a través de esta modalidad, asi como la compra de algunos insumos y el
mantenimiento de equipos.
- Pago a través de acuerdos de mandato.

- Pago proporcional de los servicios que usa el Programa de Salud: esto hace referencia a
que se realice mes corriente el pago porcentual de los servicios de Laboratorio Clinico,
Banco de Sangre y Medicina Transfusional que el Programa de salud le pague a la IPSU.

A manera de reflexion final, es conveniente sefialar que el modelo de salud en Colombia
debe redimensionar la importancia que tienen servicios como el laboratorio clinico, la
medicina transfusional y el banco de sangre dentro del sector, en consecuencia, las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y las Entidades Promotoras de Salud deben
comprometerse realizando oportunamente los pagos de los servicios que reciben para
garantizar la viabilidad administrativa, financiera y técnica de dichos servicios.

Ademas de la gestion de cartera, deben emprenderse acciones de corto plazo que
posibiliten hacer frente al problema de la iliquidez e implementarse estrategias de mediano
y largo alcance que inviertan esa dependencia de los centros de costos de la Escuela por un
Unico cliente. A continuacién, se recogen y detallan las estrategias concertadas en distintos
espacios en los Gltimos meses en la Escuela:

Disefio y adopcién de nuevos modelos para la gestién del abastecimiento de bienes y
servicios, como la gestion flexible de la contratacion por acuerdo marco de precios para
la compra de reactivos, insumos y materiales comunes en Docencia, investigacién v
Extension, lo que implica establecer un inventario de aquellos que se compran con mayor
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frecuencia y adelantar un anélisis comparativo de proveedores que comercializan dichos
insumos.

Adopcién de un nuevo modelo de prestacidn del servicio de laboratoric clinico
(pruebas especializadas, no urgentes y lo pre-analitico realizarlo en el Laboratorio
Docente Asistencial e Investigativo; las pruebas de rutina, masivas y urgentes en el
Laboratorio Clinico - Sede Clinica Leén XIif). Estos cambios posibilitarian mayor eficiencia
administrativa, implementar estrategias de contencién de costos y diferenciacion en el
mercado lo cual disminuye riesgos de inversién.

Adopcion de estrategias de contencién de costos y transferencia de buenas practicas.
Por ejemplo, Iz implementacion de la estrategia “justo a tiempo”, orientada a optimizar el
uso deltiempoy reducir los tiempos de espera, se ha implementado paulatinamente en los
Laboratorios y el Banco de Sangre, evidenciando resultados favorables en los costos de los
servicios, entre otros aspectos.

Adopcién de modelo/politica que permita orientar el gasto y la inversion de forma
estratégica y con criterios de priorizacién, por ejemplo, a través de la Politica de Apoyo
Econdmico a las Capacidades y Posibilidades de la Escuela.

Anélisis detaliado de viabilidad y conveniencia sobre compromisos con la iPSU v ef sector
salud, en ese sentido, no se han asumido nuevos COMPromisos, Como prestar servicios en
las Sedes de la IPSU ubicadas en Barranquilla y San Andrés, o administrar el Banco de
Sangre de Apartadd —pues en este Ultimo caso, de acuerdo a los analisis realizades no era
rentable reabrir el Banco, y lo mejor era continuar como centro transfusional y enviar los
hemocomponentes desde el Banco ubicado en Medellin-.

Implementacion de estrategias de racionalizacién del gasto: Dada la situacién financiera
de las universidades pUblicas, y en aras de la coherencia con el gasto, el Consejo de Escuela
y el Comité Administrativo acordaron: restringir las ejecuciones financieras a cargo de la
Direccion que no se consideren prioritarias en tanto no se conozcan las Ruevas
orientaciones estratégicas y prioridades del nuevo Plan dé Accién de la Escuela. Con base
en estas orientaciones se gestionaran las inversiones requeridas y priorizadas. La nueva
version del Plan de Accién de la Escuela orientard también acerca de las medidas
relacionadas con la gestidn del financiamiento. Asimismo, algunas de las acciones
previstas se adelantaran via patrocinio.

Ademas, se considera hacer mayor énfasis en la implementacién de estrategias que se
corresponden con el “Informe de austeridad y eficiencia en el gasto” de la Escuela de la
vigencia 2017, y que incluyen: las acciones de seguimiento y control a las medidas de
austeridad y eficiencia en el gasto y Ia vigilancia a los elementos de docencig, insumos y
reactivos de laboratorio, insumeos de oficina, viaticos, tiquetes, alimentacién, fotocopias y
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demas gastos que se realizan en la dependencia, de modo que estos sean suficientemente
sustentados, que su Uso sea racional y esté encaminado a subsanar las necesidades gue
demanda el cumplimiento de las funciones misionales, antes de proceder con el aval por
parte de la Direccién de la Escuela.

Asimismo, se mejoraran y adoptaran las siguientes estrategias de incremento de flujo de
ingresos.

- Ampliacién de la cartera de clientes: particularmente con (i) clientes grandes y (i} clientes
que, aunque no facturen altos volimenes, representen beneficios en términos de imagen y
capital refacional -por ejemplo, Tissue Bank o la Corporacién Banco de Cérneas y Tejidos de
Medellin (Bancornea). Con dichos clientes deberan adoptarse estrategias de negociacion y
nuevas tarifas.

- Fidelizacién de clientes.

- Ampliacidn y difusion del portafolio de Servicios de Extensién, que incluye:
e Hemoccentro.

Pianta de Medios y Reactivos.

Cepario.

Laboratorio Especializado de Microbiologia Industrial y Ambiental.

Nuevas pruebas del Laboratorio Clinico, entre ellas: GeneXperty Filmarray, pruebas

de laboratorio clinico especializadas que no se realizan en Colombia y en

consecuencia, se realizan en el exterior; Pruebas de Biologia Molecular

especializadas en alianza con el Centro Nacional de Secuenciacidn. Se incluyen

también 72 nuevas pruebas dei Laboratorio -en la Sede Clinico Ledn Xiii-, por

ejemplo, PCR para Herpes, Vitamina D 1,25 Dihidroxi, mioglobina en suero,

Helicobacter pylori, espermograma completo, tuberculing, inmunoglobulina E

(especifica de alergeno), Factor Von Willebrand, agregometria plaquetaria.

® Alianza con otras dependencias, por ejemplo, para la prestacién de servicios
conjuntos en ef drea de Microbiologia de Alimentos con las Facultades Naciona! de
Salud Publica, Ciencias Farmacéutica y Alimentarias, Facultad de Ciencias Agrarias
y la Escuela de Nutricidn y Dietética; y en el drea de Biologia Molecular con el Centro
Nacional de Secuenciacién de la Facultad de Medicina de fa Universidad de
Antioquia.

e Engeneral los Servicios de Extensidn de la Escuela.

¢ 9 & B

- Desarrollo estudios de costos y de consulta de precios de proveedores: que resultan (tiles
para tener certeza acerca de si los precios que se han fijado, por ejemplo, a los Servicios de
Extension, son los que deberian cobrarse, y para conocer los margenes de maniobrabilidad en
las tarifas, que favorezcan la negociacion y competitividad en las condiciones actuales del
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sector salud, que privilegia la contratacién via tarifas. Es conveniente considerar
cuantificar ganancia social y académica de los servicios y procesos académicos.

- Disefio e implementacion de Bancos de Gestién de Proyectos -para investigacion y
extension-: que posibilite la gestién de recursos via cooperacion internacional vy
establecer alianzas en el marco de {a UEE, entre otros alcances.

Articulacion de los procesos a través de la puesta en marcha de un Centro de Servicios
Compartidos, como estrategia que optimice el uso de recursos y mejore la eficiencia de
la prestacién de servicios a través de un modelo de gestién centralizado y que incluya las
diferentes dreas académicas y procesos de fa Escuela.

Sobre el asunto, es conveniente recordar que en ls Escuela tenemos una capacidad de
respuesta limitada para la ejecucidn de las diversas fases de la prestacién de los servicios
de Extensibn, asunto que permea y se reproduce en los demds ejes misionales y procesos
estratégicos de la Escuela.

Al respecto, podrian sefialarse al menos tres causas:

- Los profesores y coordinadores de los Servicios de Extensién tienen sus planes de trabajo
copados con actividades de docencia e investigacion, en el primer caso, y administrativas en el
segundo, que les impiden ejecutar acciones encaminadas a la difusion del portafolio de
servicios, asi como la prestacion misma de los servicios.

- La prestacion de los servicios requiere de espacios para las fases pre - analftica y
analitica que usualmente no estan disponibles dado que habitualmente el uso de estos
debe privilegiarse para docencia.

- Lainfraestructura actual no permite cumplir en algunos casos con los requerimientos
de calidad (estandares relacionados con la certificacién o acreditacién) que exige el
medio empresarial para sus procesos de contratacién.

Comeo tonsecuencia directa no es posible dar respuesta a las solicitudes de los clientes o se
prestan servicios con caracteristicas de oportunidad que son inadecuadas para los
estandares que demanda el mercado, lo cual a su vez genera efectos tales como:

- Pérdida de clientes al no poder prestarles el servicio.

- Segenera yna imagen negativa de la Escuela de Microbiolog/a. Ldogicamente al ser referente
académico se espera que exista esta correspondencia en su capacidad para prestar servicios
especializados.

- Losclientes no contactan nuevamente a la Escuela para la prestacion de servicios.

- Segenera una referenciacién negativa de la Escuela en el medio {ausencia de recomendacion
O comentarios negativos).
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Los anteriores hechos expuestos tienen ademas importantes repercusiones en Ia
sostenibilidad financiera de la Escuela de Microbiologia, y afectan transversalmente
procesos como la investigacién que se alimentan en muchas ocasiones de los datos
derivados de la prestacion de los servicios v que apalancan sus proyectos en los excedentes
de la Extension.

Asilas cosas, derivado de los resultados del Plan de Visibilidad de la Escuela se propuso un
Centro Especializado de Microbiologia, con seis unidades estratégicas que
contienen los diferentes servicios prestados por los laboratorios de extension ¥
los grupos de investigacién. Este serd un Centro de Servicios Compartidos, que
actuaria como unidad estratégica de negocios; logrando asi posicionar en el medio
las diferentes formas de extensién; para ello se requerira el acompafiamiento de la
Unidad de Relacionamiento y Comunicaciones de la Vicerrectoria de Extensién.

Las empresas, organizaciones e instituciones han recurrido desde hace varios afios a los
servicios compartidos, lo que permite brindar un servicio especializado para distintas
unidades de negocio (a fin de reducir costos, consolidar funciones administrativas y evitar
la duplicidad de esfuerzos entre varias unidades de negocio). Este enfoque de negocios
contribuye a mejorar la eficiencia, el control en general, centrarse en el marketing
relacional y transaccional, la vigilancia tecnoldgica y la visibilidad®.

Modelos de Negocio similares, tales como, el Centro Internacional de Entrenamiento o
Investigaciones Médicas (CIDEIM), el instituto de Microbiologia Bésica y Aplicada -
Universidad Nacional de Quilmes, Argentina (IMBA) y el Instituto Valenciano de
Microbiologia, han demostrado su efectividad en referencia a2 la prestacidon vy
comercializacion; pues a partir de los mismos se canalizan todas las ofertas de servicios
integrales de Microbiologfa desde diferentes 4reas del conocimiento que impactan
distintos actores del sector industria, ambiente y salud?2.

Esto nos permitird incrementar la oferta, dinamizar nuestros servicios y contactar nuevos
clientes a partir del diagndstico de mercados ya realizado. El Centro garantizara la efectiva
transferencia y apoyo a la Vigilancia Tecnolégica a nivel nacional e internacional, esto
gltimo en alianza con el Parque del Emprendimiento, que en los Gltimos afios se ha
consolidado en este tema. A través de la alianza posicionaremos nuestra oferta no sélo en
escenarios locales sino més alld de las fronteras regionales y nacionales, diversificando asi
nuestras fuentes de ingresos.

2 Galaz, Yamazaki, & Urquiza, R. (2012). ;Qué son los Servicios Compartidos? Diferentes negocios, un solo soporte,
Ciudad de México: Deloifte. Retrieved from htip:#goo.giizXDzgQ

# Grupo de Investigacion en Marketing IMARK. (2015). Modelo de Negocio Centro Especializado de Microbiologia,
Medellin,
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Con respecto a iz Politica de Apoyo Econémico a tas Capacidades y Posibilidades de ia
Escuela aprobada y con recursos gestionados, construida de manera participativa y en
respuesta a las necesidades manifiestas de la comunidad académica y de la sociedad, se
crearan los Fondos, Becas, Convocatorias y demas figuras que viabilicen la asignacién de
recursos requeridos para el despliegue de tales capacidades y posibilidades, lo que
implicara:

- Reorganizar la politica de distribucién de excedentes derivados de las actividades de
Extension.

- Formalizar la asignacion de excedentes y la alimentacion de dichos
fondos/becas/convocatorias.

- Definir los términos de referencia (guias, mecanismos, montos, condiciones) de los
alcances a apoyar {movilidad nacional e internacional: participacidn en eventos
académicos, practicas, pasantias, entrenamientos, estudios cortos de duracion; co-
financiacién de proyectos y de trabajos de grado; proyectos de extension Solidaria v
practicas comunitarias; mantenimiento de equipos, publicacidn de articulos).

- Definir mecanismos de priorizacién en la asignacion de recursos.

A través del desarrollo de la Politica de Apoyo Econdmico se proyecia promover el
despliegue de capacidades, asi como de nuevas posibilidades entre los integrantes de la
comunidad académica de la Escuela, capacidades y posibilidades que en UOitimas
apalanquen los propositos misionales y los nuevos desarrollos de [a Escuela y de la
Universidad.
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maes eficiente de ks infraastructura fisica vy tecnnlbgics

Estrategias:

1.1. Diagnéstico de necesidades de tecnologia por dreas de conocimiento -Bioandlisis, Clinica,
Industrial y Ambiental- y procesos misionales levantado.

1.2. Priorizacién de necesidades de infraestructura tecnoldgica por dreas de conocimiento y procesos
misionales establecida.

1.3. Espacios de docencia can infraestructura tecnolégica, dotada o renovada, de acuerdo a la
priorizacion de necesidades establecida.

1.4. Espacios de investigacion con infraestructura tecnoldgice, dotada o renovada, de acverdo a la
prigrizacion de necesidades establecida.

1.5. Espacios de extensidn con infraestructura tecnolégica, dotade o renovada, de acverdo a la
priorizacién de necesidades establecida.

1.6. Plan de Aseguramiento Metrolégico disefiado para los espacios docencia, investigacion y
extension.

1.7. Mantenimiento a la tecnologia de los espacios de docencia, investigacién y extension que asflo
requieran, reglizado.

1.8. Acciones que posibiliten el uso eficiente y compartido de la tecnologia atendiendo a necesidades
de la comunidad académica y a la optimizacidn de los procesos, disefiadas e implementadas.

2.1. Diggndstico de necesidades de infraestructura fisica por dreas de conocimiento -Bioandlisis,
Clinica, Industrial y Ambiental- y procesos misionales levantado.

2.2. Priorizacicn de necesidades de infraestructura fisica por dreas de conocimiento y procesos
misionales establecida.

2.3. Espacios de investigacidn adecuados, de acverdo a la priorizacién de necesidades de
infraestructura fisica.

2.4. Espacios de docencia adecuados, de acuerdo a la priorizacion de necesidades de infraestructura
Jisica.

2.5. Espacios de extensidn adecuados, de acuerdo a la priorizacion de necesidades de infraestructura
fisica.

2.6. Acciones que posibiliten el yso eficiente y compartido de los espacios atendiendo a necesidades
de la comunidad académica y a la optimizacién de los procesos -incluye: disefiar vy concertar
propuesta de reorganizacion de los espacios existentes y adopcidn de estrategia de gestion del
cambio-.

Como consecuencia del crecimiento que ha tenido la comunidad de la Escuela en los
ulimos afios a raiz de la creacién un nuevo programa de pregrado, la insercién de nuevo
talento humano a través de las convocatorias de méritos y con esto el desarrollo de
proyectos de investigacion y extension en diferentes éreas, la planta fisica con Ia que
cuenta actualmente la Escuela es insuficiente para atender las necesidades resultantes. En
este sentido, se han planteado y desarrollado algunas iniciativas que buscan optimizar y
mejorar etuso de los espacios y por tanto la calidad laboral del personal.

Asi, la infraestructura fisica con la que cuenta la Escuela de Microbiologia resulta
insuficiente e inadecuada, esto de acuerde a los diagndsticos de requerimientos de
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espacios fisicos, de clima y de Seguridad v Salud en e Trabajo, de autoevaluacién y de
evaluacidn de pares (SST). Esa infraestructura insuficiente e inadecuada constituye un
aspecto que restringe enormemente las proyecciones futuras de Ia dependencia e incluso
limita el desarrollo adecuado de los procesos que ya hacemos en la actualidad generando
riesgos relacionados con el clima, la SST y el apalancamiento de objetivos misionales y
estratégicos, razon por la cual dichos riesgos deben gestionarse.

Ahora bien, atendiendo al nivel de complejidad de Ia situacién y considerando su impacto
en el desarrollo académico de la Escuela proponemos abordar el conjunto de estrategias
con énfasis en dos alcances:

{0 Bajo el entendido de que los espacios fisicos en la Universidad son un recurso escaso ¥, en
consecuencia, la construccién o asignacidn de nuevos espacios es un reto que debe
gestionarse, no sdlo al interior de la Universidad sino también con aliados externos,
proponemos gestionar el uso de espacios compartidos con instituciones cooperantes
aprovechando los convenios y relaciones colaborativas ya existentes y a través de figuras
nuevas para la Escuela como las Alianzas Piblico Privadas (APP).

{in Ademas de la ampliacién y actualizacion de fa infraestructura fisica ¥ tecnoldgica que dé
soporte a la docencia, la investigacion y la extensién, haremos énfasis en un uso mas
eficiente de lo ya existente, asunto que implica:

- identificar nuevas posibilidades de uso compartido y comn de los espacios.

- Disefiar y concertar entre los involucrados las condiciones de reorganizacion y uso de los

espacios existentes.

- Avanzar en la gestidn de espacios a través de la metodologia de Centro de Servicios

Compartidos.

- Promover la gestion def cambio.

{iii Adecuar los nuevos espacios asignados recientemente por parte de la Administracién
Central —que incluyen una oficina de profesores, un salén de atencidn a estudiantes ¥
asesorias y el Laboratorio del Ndcleo de los Microorganismos. Asimismo, viabilizar el
cumplimiento del estandar de infraestructura de acuerdo a la normativa de habilitacin
para el caso del Laboratorio de la IPS Universitaria — Sede Clinica Leén X y el Laboratorio
Docente Asistencial e Investigativo de la IPS Universitaria— Sede Prado, asicomo del Banco
de Sangre y el Servicio de Medicina Transfusionai.

(iv) Evaluar los requerimientos para fa construccion de un laboratorio de prestacion de servicios
de extension (Microbiologia Industrial y Ambiental especializado).

El Plan de Aseguramiento Metrolégico disefiado para los espacios docencia,
investigacion y extensién, estard desarroilado con miras al cumpiimiento de mayores
estandares de calidad y a armonizar |a articulacion de los tres procesos misicnales en un
espacio de uso compartido.
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Estrategias:

1.1. Estructura de la gestion académico-administrativa disefiada Y gestionada su aprobacion desde
la legalidad y la legitimidad.

2.1. Estrategias de transferencia endégena de conocimientos disefiadas e implementadas.

2.2. Estrategias de transferencia de conocimientos disefiadas e implementadas con la Sociedad, las
Empresas y el Estado a nivel local, regional, nacional e internacional,

2.3. Activos del conocimiento identificados y gestionados.

3-1. Plataforma que posibilite la gestién integral de la informacién refacionada con fos ejes
misionales creada.

3-2. Plan de Comunicaciones ajustado y efecutado.

4.1 Procesos y sus articulaciones identificados y caracterizados.

4-2. Procedimierttos y actividades clave documentados y divulgados. 4.3. Acreditacidn de pruebas
Bioldgicas del Banco de Sangre con el referencial ISO 1 5289,

4-4. Plan de mejorarniento para el cierre de brechas disefiado, de acuerdo con el referencial NTC ISO
1EC 17025,

Actualmente la estructura académico administrativa de la Escuela de Microbiologia se rige
por actos administrativos del afic 1993, en consecuencia, dicha estructura obedece a un
momento histérico distinto en la Escuela, cuando no existia la oferta de posgrados ni la
conformacion y produccién de los grupos de investigacion, y la oferta de pregrado y de
Extension estaba limitada a un Unico pregrado y servicio apenas en el campus central;
todas esas situaciones diferentes en la actualidad.

Dos programas de pregrado, ambos con cohortes en regiones, uno acreditado,
Microbiologia y Bioanalisis, y otro en proceso de acreditacion, Microbiologia Industrial y
Ambiental; una maestria v un doctorado en Microbiologia; Programas y Proyectos
extendidos 2 las seccionales en las subregiones Urab4, Oriente y Suroeste; 10 grupos de
investigacion clasificados por Colciencias en las categorfas, més del g0% de docentes con
formacién doctoral; una alta productividad académica mediante publicaciones en revistas
indizadas; una revista propia en creciente mejora hacia el logro de su indizacién; y un
amplio portafolio de servicios de extensién con calidad certificada, de los cuales se
benefician en promedio mds de 170.000 usuarios por afio; hacen parte de los desarrolios
demostrados en la gestidn de la dependencia hoy en dia y que sustentan con mucho la
necesidad de reformar su estructura académico administrativa hacia una acorde con su
estatus actual, que le permita proyectarse al futuro v aprovechar en mayor medida el
potencial de sus objetos de estudio.

Para el trienio 2019 - 2022 proponemos no sélo disefiar sino también desarrollar el
Proyecto de Adecuacién de la Estructura Académico Administrativa de la Escuela de
Microbiologia. Esa propuesta de Estructura de la gestidn académico-administrativa Iz
planteamos con miras a:
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(i} Viabilizar y fortalecer en la Escuela el trabajo por procesos, esto en consenancia con
la forma en Ia que ya se aborda el trabajo desde la administracién central.

(i Actualizar la estructura de la Escuela para cumplirlos requerimientos normativos y
responder con mayor solvencia a las dindmicas académica y administrativa de la
institucion, asi como a las expectativas y necesidades de la comunidad universitaria
y de la sociedad.

En relacién con la gestidn del conocimiento, como sabemos el Plan de Desarrollo
Institucional, en el Tema Estratégico 4 {gestién administrativa y del financiamiento),
propone en su objetivo 2 desarrollar capacidades para el aprendizaje y la innovacidn que le
permitan a la Universidad mejorar procesos v practicas. A este respecto, Escuela articulard
a la iniciativa de gestion del conocimiento a las orientaciones de la administracién central
¥ conjuntamente con el sistema de informacién que se disefie haremos énfasis en retener
y transferir el conocimiento que ya se ha diagnosticado como medular en cada &rea,

Al respecto, la Escuela construyd su mapa de conocimientos con el fin de gestionar los
mismos adecuadamente. En el préximo trienio nos concentraremos en estructurar
nuestro propio plan de gestion del conocimiento, para 1. Aprovechar el conocimiento
disponible, e inventariado, 2. Hacer énfasis en la identificacién de activos de
conocimiento y 3. Cerrar las brechas identificadas en el diagnostico.

Ahora bien, hablar de mapas de conocimientos y hacerlos efectivos en fa vida de una
institucién implica involucrar activamente a las personas que trabajan en ella®3; y dado que
las personas son la principal fuente de conocimiento, la Escuela ha venido trabajando los
gltimos tres afios en 4. Implementar un modelo de gestion del conocimiento basado en
una comunidad de practicas (CP), pues entre otras razones, este instrumento ha
demostrado que posibilita una gestién efectiva en el contexto de las instituciones
universitarias?4, -

Las CP exponen varias ventajas, nos permiten pasar de una perspectiva conservadora e
individualista a una colaborativa y grupal; asunto especiaimente importante en la vida
académica de la Escuela de Microbiologia, si recordamos que la cooperacion es la base de
la construccidn de la sociedad; las cadenas de reciprocidad se generan a través de ia
interaccion y la transmisién del conocimiento, potenciando asi nuestras capacidades y
mostrandonos nuevas posibilidades.

= D'Alos-Moner, A, (2003). Mapas del conocimiento, cor: nombre y apellido, £l Profesional de La Informacién, 12, 5.
Retrieved from http:/feprinis.rcfis.org/15888/

* Rodriguez-Ponce, E. (2026). An expioratory study about the impact of knowledge management on the quality of
universities. Interciencia, 42(4), 228~234. Retrievad from bt it vies VZKRT

Rodriguez-Pance, E., & Pedraja-Rejas, L. (z015). The role of regional universities in the chilean decentralization process:
A view from the knowledge economyi . fngeniare, 23(8), 490-492. hitplidolorgiic aobriSo7is-
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Por supuesto, es necesario reconocer que, en sus inicios, éste es yn trabajo complejo, no
obstante con el tiempo se evidenciaran los resultados para nuestra institucion y para
nosotros mismos: (i) aprenderemos de los demas, (i) haremos un mejor uso del inventario
y de los activos del conocimiento, (iii) tendremos la oportunidad de autoevaluarnos, (iv)
mejoraremos nuestra practica docente ¢ investigativa y (v) en consecuencia, elevaremos
los niveles de calidad en lo que hacemos.

A través de este emprendimiento podremos articular nuestro trabajo al del Programa de
Gestion Tecnoldgica - PGT de la Vicerrectoria de Extensién en el marco del Sistema
Universitario de Gestién de la innovacidn; alianza estratégica para la creacién de masa
critica en la Escuela y, en consecuencia, para comprender no sélo fa innovacién sino
también para estar en capacidad de gestionarla de manera mas efectiva.

A través de esta propuesta incorporaremos las dinamicas de gestién de la Innovacién,
planteadas para el Ecosistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién - CTi de la ciudad, tal
como lo sefiala Innovacampus, programa de Ruta N, que busca fortalecer la capacidad
innovadora del sistemna de educacidn superior, aumentando la confianza, conexién y
colaboracién con el sector productivo, para que de esta manera disefiemos programas de
transferencia de conocimientos y asignemos roles que permitan estructurar un trabajo de
co-creacion y generacién de sinergias entre los diferentes sectores de la academia®.

Respecto a la Plataforma que posibilite la gestién integral de la informacion relacionada con

los ejes misionales, ésta se redimensionaré a todo un sistema de informacion integral que

incluya de manera explicita los siguientes elementos:

{i La normalizacion de procedimientos, para lo que resultan necesarios la produccién
e intercambio enddgeno de conocimiento bajo una premisa, la de ponerse en el
lugar del otro. La normalizacién no sustituird la comunicacion entre personas, sélo
facilitard el acceso y el registro de la informacién.

{ip) Un sistema de informacién que esté articulado a los sistemas de Ia administracidn
central y que incluya las etapas de registro, actualizacion, consulta, intercambio,
validacion, almacenamiento y sistematizacion de la informacién relacionada con el
proceso y estructura de la Escuela, un sistema potente e inter-conectado que
posibilitara el acceso a la informacion y Ia construccion de informes en tiempo real.

* Gonzalez-lsasi, R. M., Cestafieda-Quiroga, F. A., Torres, M., Banda-Gonzalez, R., Vargas-Torres, R. C, & Ruiz-
Rodriguez, F. (2013). Colaboracién en comunidad de préctica para el desarrolle profesional del profesor, Pixel-8it.
Revista de Medios ¥ Educacion; No 42 {z013). Retrieved from
http:l,!acdc.sav.us.esfojsﬁndex.php]pixelbitlarticle}view]456f233

* Ruta N. (2014). INNOVACAMPUS: La Apuesta de Ruta N peria Innovacion en la Educacién Supericr. Retrieved from
ht'tp:]/rutanmede?[in.orgies!actuali&‘adﬁtemﬁmevacampus-ia~apuesta-de-rute-n-por~|a-transf0rmacion-
curricular-zo140220
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{iti) Una estrategia de Comunicaciones que, con criterios de oportunidad, claridad y
suficiencia le permita a los beneficiarios del servicio conocer las posibilidades
existentes.

Finalmente, y pensando de manera sistémica y estratégica el sistema de gestion integral
de la calidad de fa Escuela, resulta indispensable garantizar el cumplimiento de requisitos
de habilitacion para el caso de los servicios de Extensién que hacen parte del sector salud.
En este sentido, en el nuevo trienio deberemos anticipar las acciones requeridas para
alinear nuestras capacidades institucionales a las disposiciones normativas que se avecinan
en materia de habilitacién. Alrespecto, considerando las futuras condiciones ya conocidas
{por ejemplo, que Instituciones como fa UdeA que son Instituciones con objeto social
diferente al de una IPS no podrén comercializar servicios de mediano ni alto nivel de
complejidad) y teniendo en cuenta que no se ha contemplado definir un periodo de
transicién para el cumplimiento de tal disposicién, la Escuela conjuntamente con la
Vicerrectoria de Extensién, deberdn definir de qué manera continuaremos prestando
servicios de laboratorio clinico. Este andlisis demandaré del concurso de los universitarios
y del disefio de estrategias a corto, mediano y largo plazo. Al menos seis alternativas que
podrian orientar inicialmente el andlisis son las siguientes:

(i ¢No prestar mas servicios? suena ildgico, se fugarian posibilidades de integracién
de la Extensién a la Docencia y la investigacién y todas las contribuciones
académicas y sociales que se derivan de alli.

{ii) ¢Realizar las gestiones que correspondan sustentar la conveniencia de que se ajuste
la normativa? Esto ampliaria de nuevo las posibilidades no séio para la UdeA, sino
también para todas las instituciones del pais clasificadas como de cbjeto social
diferente, con lo cual se ampliaria y cuslificaria la oferta de servicios de salud y en
consecuenciz, la atencion a los usuarios.

(i} ;Prestar servicios en las condiciones que asi nos lo permiten? Por ejemplo,
iconcentrarnos en servicios de bajo nivel de complejidad y prestarlos Unicamente a
usuarics internos?

{iv) ¢ Habilitar los servicios a través de la IPSU? Con lo cual resultaria conveniente definir
previamente una estrategia independiente de gestidn de recursos, para separar la
habilitacion de los procesos de administracién de los procesos de comercializacion
y delimitar el proceso de captacién y uso de los recursos financieros en centros de
costos compartimentalizados, de manera que no se prevengan los riegos de una
mavyor cartera acumulada de la IPSU a la UdeA.

(v} ¢Habilitarnos a través de una IPS ya constituida diferente a la IPSU? Sequramente
no es ta mejor opcion, ya que existen otros aliados naturales e institucionales con
quienes resultaria mas conveniente establecer dicha relacidn.

{vi) ¢Crear nueva IPSU? En cuyo caso, podria pensarse de una vez en una IPS especializada en
la prestacidn de servicios de laboratorio.
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Esto implicarfa adoptar fa ruta correspondiente:

- Definir y crear la figura juridica de existencia.

- Definir el modelofestructura de gestién administrativo.

- Implementar un modeio de gestién/administracién, que podria ser, por ejemplo, la de
Centro de Servicios Compartidos.

- Y las fases/etapas adicionales que se requieran.

De esta estrategia se derivan beneficios enormes para la Institucion, la IPSU, el sector

salud y la sociedad en general:

- Viabilizar la posibilidad integracién/articulacion de laboratorios que requieran cumplir
norma de habilitacién.

- Mayor eficiencia administrativa y financiera que se traduce en la Optimizacién de
procesos

- Dar cabids a nuevos y futuros proyectos estratégicos, tales como el Hemocentro,

Centro de Referencia de Diagndstico de Cancer, incluso otros asuntos que noreguieren

proceso de habilitacion como: Planta de Medios y Reactives, Consultorias

Especializadas.

- Ampliar la posibilidad de articular otras dreas: Lo Forense, la salud animal, entre otros.
- Consolidar un nuevo aliado para la Universidad y la IPSU que a su vez posibilite:

e Establecer sinergias alrededor de capacidades complementarias e intereses
comunes entre {a IPSU y la UdeA.

e Apalancar el proyecto de Hospital Universitario. Por ejemplo, algunos de los
requisitos de habilitacién apalancan los requisitos de esta intencién: (i) contar con
profesionales con posgrados en el &rea, (i) contar con una estrategia de
cualificacion académica del personal.

- Prevenir riesgos financieros de manejo de recursos con otras IPS del pais, esto en
relacién con el pago.

Por supuesto ademds de los beneficios habré que considerar las implicaciones, para el

desarrollo concreto de esta alternativa:

- Serequieren mayores recursos.

- Garantizar condiciones de suficiencia patrimonial y financiera que las instituciones con
objeto social diferente no estan obligadas a demostrar.

- Yenconsecuencia, se requiere proyectar mayores excedentes para responder a dichas
exigencias.

De las alternativas que nos interese explorar, habré que definir y aplicar criterios para la
toma de la decision, criterios en torno a:

- Viabilidad de desarrollar ia alternativa: (a) posibilidad de cerrar brechas para materializar
la alternativa, (b} posibilidad de disponer de los recursos requeridos para implementar la
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estrategia (suficiencia, legalidad, etc.), (c) viabilidad de cumplir los requisitos dentro de los

tiempos y condiciones establecidas en la norma y (a) posibilidad de gestionar los riesgos

derivados de implementar la alternativa.

- Conveniencia: El impacto de la alternativa en el desarrolio de la misidn de I3 Escuels, la

conveniencia para la Escuela en el mediano y largo plazo.

- Voluntad de (a) Is administracién de iz Fscuela y la Universidad y de (b} los aliados

involucrados.

- Sostenibilidad financiera y en otros aspectos.

Responsabilidad Social
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REFLEXION FINAL

El proceso de designacién de fas directivas en las unidades académicasy la socializacién de
las propuestas relacionadas estan muy en sintonia con el espiritu de una universidad
pluralista y de pensamiento libre como la nuestra. Este es un espacio excelente para viviry
sentir la democracia participativa, pero sobre todo para analizar conjuntamente, entre la
Administracién central de la Universidad y la futura Direccién de la Escuela, cudl es Ia
Escuela que queremos.

Como habran encontrado a lo largo de la propuesta, consideré adecuado mantener las
iniciativas que responden a necesidades y oportunidades de la Escuela y ta sociedad y que
son compromisos que hemos adquirido ya como unidad académica. En el documento he
hecho énfasis en aquellos elementos nuevos que considero desde mi punto de vista
enriqueceran el direccionamiento estratégico de fa Escuela.

Es importante resaltar que el presente documento se corresponde con las ideas vy
propuestas que algunos estudiantes, profesores, egresados, empleados no docentes y
jubilados me han compartido generosamente. Precisamente ese espiritu sclidaric de los
universitarios y mi deseo de propiciar el voto informado por parte de quienes no tuvieron
oportunidad de participar en la construccién de la propuesta, ha motivado adn més mi
intencién de compartir con todos la visién estratégica de la Escuela que ya he expuesto.

No obstente, a partir de la estrategia que presento, y de acuerdo a los lineamientos
institucionales estaré preparado para realizar los ajustes necesarios al Plan de Accién de
nuestra Dependencia con la participacion de todos los estamentos, puesto gue el
emprendimiento de esta tarea implica una construccidn colectiva, donde apliquemos el
principio de cooperacién sobre la base del didglogoy la responsabilidad compartida, no sélo
bajo el entendido de realizar un cambio, sino con Ia consigna de aunar esfuerzos para
lograrlo.

Finaimente, si bien esta propuesta de PENSAMIENTO ESTRATEGICO SOBRE LA
ESCUELA, la he construido para cumplir el requisito y participar en el proceso de
designacion del nuevo Director(a) de la Escuela, lo cierto es que mi principal intencidn es
aportar a los nuevos desarrollos de la Escuela, de modo que independiente de cudl sea el
resultado en este proceso, pongo a disposicién de la Universidad y de la Escuela, las ideas
que aqui presento.
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Anexo No. 1 Articulaciones estratégicas

Fuente: Plan de Accién Escuela de Microbiologia — Universidad de Antioquia 2018-2021,

A continuacion, se presenta como ejercicio de alineacién estratégica, larelacién existente de los retos del Plan de Accidn de la
Escuela que se retomarfan con las iniciativas de los Planes de Desarrolio y de Accién Institucionales vigentes,

.Em: de Accién de la Unidad

Plan de Desarrollo institucional

Plan de Accion Institucional

, Académica 2017-2027 2018-2022
_RetodelaU.A Proyecto U.A Tema Estratégico Objetivo Linea de Accidn Programa
1. Articulacion , .
- 1. Orientaciones
misional en la base edaadaicas
Proyecto 1. 1: Formacién . de un nuevo pedagogicas,
- ) ¢ Articular la . curriculares y
Fortalecimiento integral de . - proyecto educativo | "
) investigacion y la A didacticas.
del proceso de civdadanos . . | institucional.
) y : extension a la docencia = S e -
fnnovacion mediante lo 2. Resignificacion iy
1. : ) y en y entre programas de ) 2. Proyeccion
. . curricular. articulacién y el dela presencia de la | ° .
Fortalecimiento pregrado y posgrado de L internacional
desarrollo de las : universidad en fos o
del proceso de . excelencia, para la . universitaria,
- . funciones e ) territorios.
Jormacion. . formacién humanista e - - = -
misionales, desde : , 1. Articulacion
. . integral comprometida o ) ,
Proyecto 2. Disefio | los territorios y en y conectada con el misional en la base | 1. Orientaciones
y oferta de nuevos | conexién con el mundo de un nuevo pedagdgicas,
programas de mundo. ' proyecto educativo | curriculares y
posgrado. institucional. diddcticas.
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Plan de Accion de la Unidad | Plan de Desarrollo Institucional Ptan de Accion Institucional
Académica 2017-2027 2018-2021
Reto de la U.A Proyecto U.A Tema Estratégico Objetivo Linea de Accién Programa
2. Resignificacion 1. Orjentacion
de la presencia de la | estratégica de la
universidaden los | regionalizacidn de
territorios. la universidad.
Proyecto 1. -
4 N e Contribuir a la
Acompaiiamiento e 1. Desarrollo
Sformacion integral de :
al desarrollo : integral de los
. los estudiantes como y )
integral de la 4. Buen viviren la miembros de la
. aporte de la , )
. comunidad A comunidad comunidad
2. Promocion Lo Universidad o la . o
universitaria de la , universitaria. universitaria.
del desarrollo sociedad. "
y e Escuela en 3. Habitat y
individuval y , . . * Fortalecer la L
. Medellin y 2. Ciclos de vida de e convivencia.
colectivo de la ; ) formacion integral de
. regiones. la comunidad .
comunidad . o B los profesores hacia la
L universitaria. 9 1. Desarrollo
universitaria de construccion de .
. integral de los
la Escuela. Proyecto 2. comunidad .
. o . miembros de la
Fortalecimiento de universitaria, 4. Buen viviren la \
- : comunidad.
la gestion del * Fortalecer la comunidad o
o o universitaria.
talento humano de Jormacion integral del | universitaria. .
7 ) 2. Humanizacion y
la Escuelq. personal administrativo )
: . el sentido del
hacia la construccion de -
servicio.
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Plan de Accidn de la Unidad Plan de Desarrollo Institucional Plan de Accidn Institucional
_... Académica 2017-2027 2018-2021 i
{ _Retodela U.A Proyecto U.A Tema Estratégico Objetivo Linea de Accion Programa
1. Formacién
integral de
Proyecto 1. civdadanos con la .
Vecto L. . . s Articular la
Establecimiento de | articulacidn y ef , o STy
. investigacion y la 2. Resignificacién Programa 2.
relaciones desarrollo de las s ) . <
- . extension a la docencia | de la presencia de la Proyeccicn
académicas funciones iy ) . _
) . para la formacién universidad en los | internacional
nacionales e misionales, desde A , o e
4 . , integral de excelencia territorios. universitaria.
L. internacionales en | los .
Fortalecimiento . e academica.
de las - doble via. territorios y en
. . conexion con el
relaciones inter-
C e . mundo,
institucionales e . 7
. . 1. Orientacion
internacionales (.
estratégica de la
y . * Acompafiar a los 2. Resignificacion regionalizacion de
posicionamiento . , L
de la Escuela Proyecto 2. grupos poblacionales en | de la presencia de la | la universidad.
Fortalecimiento de : 5Us procesos de universidaden los | 5. Actuacion de la
como referente 5. Compromiso de la L o _—
algunas formas de LT construccion de paz, territorios. universidad para el
en los S Universidad con g . . L
. extension de . equidad, inclusién e desarrollo
territorios. construccion de paz, | | ) )
acuverdo con las : ) 5 interculturalidad como sostenible.
. equidad, inclusién e " T —
necesidades y ; ) parte de su relacion con 2. Innovacion
interculturalidad . i .
retos de la la comunidad 3. Gestidn de la ' social y
sociedad. universitaria y con la Ciencia, Tecnologia | tecnoldgica.
sociedad, elnnovacidndela | 3. Apropiacion
universidad. Social del
Conocimiento.
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Plan de Accién de la Unidad

Plan de Desarrollo Institucional

Plan de Accidn Institucional

territorios y en
conexion con el

Académica 2017-2027 2018-2021
Reto de la U.A Proyecto U.A Tema Estratégico Objetivo Linea de Accidn Programa
. 3. Gestionde la _
1. Formacion Ciencia, Tecnologia | 3 Apropiacion
integral de y EEN0M918 | Social det
] e Innovacion de la .
ciudadanos con la . Conocimiento.
; Iy universidad.
articulacion y el * Fomentar el avance y o r—
Proyecto 3. N 6. Gestion
L . desarrollo de las la diversidad en la .
Posicionamiento . g . académico- 4. Infraestructura
funciones generacion, aplicacion y . . :
de la Escuela como . e administrativa sostenible.
misionales, desde apropiacion del .
referente. . efectiva.
los conocimiento. -

7. Gestién del
financiamiento de

1. Crecimiento de
recursos

o inancieros para la
mundo. la universidad. f Ancleros p
universidad.
. > . 1. Consolidacién
* Mejorar {a gestion del | 3. Gestion de la ,
, . T .| delsistema
financiamiento y la Ciencia, Tecnologia | |
- L, . integrado de
" administracion de los e Innovacion de la . ,
5. Instalacion de ) , L ciencia, tecnologia
, recursos financieros vniversidad. . iy
capacidades a | Proyecto 1. Gestin ara inversién e innovacion.
partir de la Optimizacidndela | # 7100 P Mairgind 1. Crecimiento de
s g administrativa y del | sostenibilidad
gestion gestion del N o recursos
.y , - Sinanciamiento. universitarias, en el . ) )
académico - financiamiento. o 7- Gestion del financieros para la
. , marco de actuacion de . - Lo
administrativa. AR financiamiento de | universidad.
una institucion de N
. , la universidad. 2. Cultura para la
educacion superior e g .
gestion financiera

publica.

de la universidad.
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" Plan de Accidn de la Unidad

Plan de Desarrollo Institucional

Plan de Accion Institucional

.. Académica 2017-2027 B 2028-2022 o
_Retodela U.A ProyectoU.A | Tema Estratégico Objetivo Lineade Accién | Programa
* Desarrollar
capacidades para la
anticipacion,

4. Gestion
administrativa y del
financiamiento.

orientacion y evaluacién
institucionales, que le
permitan a la
Universidad la toma
estratégica de
decisiones frente a sy
presencia y relacicn con
el entorno,

6. Gestioén ,

. capacidades para
académico- o ,

., ) el direccionamiento
administrativa ..

. yevaluacion
efectiva. A

institucional.

1. Desarrollo de

50



