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Facultad de Medicina

Medellin, 15 de marzo de 2021

Sefora

Martha Liliana Garzén
COGNOSONLINE

Bogota

Asunto:

Consultas y solicitudes CognosOnline sobre INVITACION A COTIZAR

MED-20760002-001-2021

En atencion a la solicitud de aclaraciéon por Usted presentada, le doy respuesta a
cada una de las inquietudes formuladas en el mismo orden propuesto en su
comunicacion:

1.

Las propuestas se recibirdn a través del Formulario invitacion publica
MED- 20760002-001-2021 digital, enlace:
https://docs.google.com/forms/d/1siX3vABvdcfS30A99IFevpcJ6FJINTI6

PuAase 10k 8 ¢Nos podrian escribir instrucciones mas especificas de

como diligenciar correctamente el archivo del formulario?

Respuesta: Se debe ingresar desde Gmail al enlace indicado en la
invitacion a cotizar y que Usted enuncié anteriormente. Una vez se
encuentre en este enlace se encontraran todas las indicaciones para
diligenciar el mismo y adjuntar los correspondientes documentos.

Las propuestas se recibiran a través del Formulario invitacion publica
MED- 20760002-001-2021 digital, enlace:
https://docs.google.com/forms/d/1siX3vABvdcfS30A99IFevpcI6FEINTI6
PuAase 10k 8. Eldia 25 de marzo de 2021 desde las 10:00 horas hasta
las 11:00 horas, hora legal colombiana sefialada por el Instituto de
Metrologia de la SIC. ¢Durante ese espacio de 60 minutos de 10am a
1lam debemos registrar la informacion en el formulario y subir
documentos o es algo que se puede hacer previamente y solo se hace el
envio en el momento indicado?
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Respuesta: Solo se reciben las propuestas que se hayan entregado entre
las 10:00 am y 11:00 am, aquellas propuestas que se entreguen antes de
las 10:00 am y después de esta hora quedaran por fuera del proceso.

El sistema no permitira ingresar y guardar para enviar a la hora permitida,
de tal manera que el formulario debera diligenciarse y enviar dentro del
horario sefialado.

“La actividad principal registrada en el RUT debe ser: « Prestacion de
servicios para la formacion o instruccion académica y/o de servicios
informaticos, técnicos y. logisticos relacionados con la educacion virtual y
la realizacion de exdmenes virtuales masivos”, Agradecemos nos
confirmen cual es el codigo de actividad econdémica o codigo CIIU exacto
a esta actividad? O si en su defecto se puede anexar el RUP con la
clasificacion mencionada.

Respuesta: La actividad principal registrada en la invitacion no se limito
a un codigo CIIU, se redacté mas amplia con el fin de garantizar mayor
pluralidad de oferentes, por lo tanto, es posible demostrarla con las
actividades relacionadas en el Certificado de existencia y representacion
legal, expedido por la Camara de Comercio correspondiente o con el RUP
(Registro Unico de Proponentes).

A fin de garantizar a todos los proponentes igualdad de condiciones en la
presentacion de la oferta, se realizara una adenda que clarifique la
posibilidad de acreditar la actividad comercial relacionada a través de
diferentes documentos en los cuales de manera amplia se constate que
el proponente cumple con el objeto social requerido para participar en la
invitacion a cotizar.

4. Solicitamos con el fin de poder garantizar pluralidad de oferentes
incluir dentro de la actividad principal registrada en el RUT Actividades de
consultoria informatica y actividades de administracion de instalaciones
informaticas las cuales estan totalmente relacionadas con el objeto
contractual El objeto social especificado en la presente invitacion es
“Prestacion de servicios para la formacion o instruccion académica y/o de
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servicios informaticos, técnicos y logisticos relacionados con la educacion
virtual y la realizacion de examenes virtuales masivos”.

Respuesta: Como se menciond al dar respuesta a la solicitud anterior, la
actividad principal registrada en la invitacién no se limité a un cédigo CIIU,
se redactd mas amplia con el fin de garantizar mayor pluralidad de
oferentes, de esta manera, las actividades afines, complementarias y
relacionadas con las actividades descritas en la invitacion a cotizar, se
tendran como validas, siempre y cuando se acrediten los requisitos
necesarios de experiencia, seguridad y transparencia para la realizacion
del examen de admision en la modalidad virtual a los aspirantes a
posgrados de la Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia, que
es el objeto de la invitacién a cotizar.

Solicitamos con el fin de poder garantizar pluralidad de oferentes que en
el objeto social registrado en el certificado de camara y comercio se
incluya: “La implementacion de soluciones integrales de aprendizaje, por
cuenta propia 0 ajena, con caracter presencial y no presencial, y en
particular a través del internet, dentro de las cuales se encuentran:
consultoria, hosting de aplicativos, disefios y adaptacion de contenidos,
programas de educacién y soporte técnico” 6 “La compra, venta,
importacion, exportacion, distribucién, comercializacion, agenciamiento y
representacion de  tecnologia informatica, software y de
telecomunicaciones, de productos propios o de terceros, sean de
empresas o personas en Colombia o del exterior”.

Respuesta: Como se indicé en las respuestas anteriores, la actividad
principal registrada en la invitacion no se limité a un cdédigo CIIU, se
redactd mas amplia con el fin de garantizar mayor pluralidad de oferentes,
de esta manera, las actividades afines, complementarias y relacionadas
con las actividades descritas en la invitacion a cotizar, se tendran como
validas, siempre y cuando se acrediten los requisitos necesarios de
experiencia, seguridad y transparencia para la realizacion del examen de
admision en la modalidad virtual a los aspirantes a posgrados de la
Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia, que es el objeto de
la invitacion a cotizar.
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¢A qué se refieren exactamente en la parte de infraestructura evitar la
suplantacion del aspirante de manera presencial remota? Favor explicar

Respuesta.

Lo que se pretende es contar con una Plataforma LMS (“Learning
Management System”), por sus siglas en inglés, que cuente con un
sistema

integrado de registro biométrico y validacion de identidad que incluya mecanis
mos para evitar la suplantacion del aspirante, mecanismos de telemonitoreo (en
audio, video y actividad en el equipo) o “proctoring” por su nombre en inglés, que
finalmente entregue informes de actividad para identificar presuntos casos de
fraude o acciones no permitidas por parte del aspirante.

¢La universidad daré la opcion de realizar la prueba en sus instalaciones
fisicas a los aspirantes que no puedan realizarla de forma remota? Favor
explicar

Respuesta: No, la Universidad no dara la opcion de realizar la prueba en
sus instalaciones fisicas a los aspirantes que no puedan realizarla de
forma remota.

En cuanto a infraestructura es valido como solucion utilizar el mecanismo
de “proctoring” que permita tomar capturas via webcam cada 30
segundos para validar la identidad del aspirante y los comportamientos
sospechosos, deteccion de objetos extrafios (celulares, audifonos,) que
se puedan presentar mediante tecnologia de reconocimiento biométrico
facial (algoritmos de inteligencia artifical que han venido aprendiendo a
diferenciar estas conductas sospechosas que realizan los aspirantes
dentro de una evaluacion) en la presentacion de la prueba y que cuente
con mecanismos de navegacion segura con su propio navegador para
tener un control total del computador donde ser va a realizar la prueba
bloqueando camaras virtuales, aplicaciones no permitidas, monitores
secundarios y copy/paste con captura de pantalla ?

Respuesta: Si, es valido.
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“Acreditar la celebracion y ejecucioén de al menos tres (3) contratos para
la prestacion de servicios informéaticos, técnicos y logisticos relacionados
con la realizacion de exdmenes virtuales masivos haciendo uso de
plataformas LMS, con su respectivo alojamiento en la nube vy
herramientas de monitoreo o proctoring por su nombre en inglés, los
cuales sumen un monto igual o superior al presupuesto oficial (220,13
SMMLYV del 2021) para este proceso de contratacion. Los contratos que
se presenten para acreditar la experiencia, deben haber sido ejecutados
y liquidados, cuando sea el caso, en los ultimos cinco (5) afios anteriores
al cierre de la INVITACION. En caso de relacionar mas de tres (3)
contratos, soélo se tendran en cuenta los 3 mas recientes. Agradecemos
considerar recibir al menos 1 una certificacion de experiencia y que esta
pueda certificar un valor mayor al del presupuesto oficial para esta
contratacion.

No es posible por via de aclaracion, modificar los términos esenciales de
la convocatoria o invitacién a cotizar, si bien es cierto que la entidad
estatal puede modificar los pliegos de condiciones e invitaciones a cotizar
mediante adendas expedidas antes del vencimiento del plazo para
presentar ofertas, en este caso, los términos de la invitacion son claros,
no admiten confusion, fueron elaborados de manera precisa y detallada,
y en tal sentido consideramos que no es viable realizar adendas para
cambiar los requisitos establecidos en la invitacion, solo se accedera a
presentar las aclaraciones en aquellos eventos que se presenten
disposiciones confusas, ambiguas o0 que requieran de precisiones
adicionales.

De esta manera se mantienen los requisitos de experiencia establecidos
en el numeral sexto de la invitacion a cotizar, esto es, se debe acreditar
la celebracién y ejecucion de al menos tres (3) contratos para la
prestacion de servicios informaticos, técnicos y logisticos relacionados
con la realizacion de exdmenes virtuales masivos haciendo uso de
plataformas LMS, con su respectivo alojamiento en la nube vy
herramientas de monitoreo o proctoring por su nombre en inglés, los
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cuales sumen un monto igual o superior al presupuesto oficial (220,13
SMMLYV del 2021) para este proceso de contratacion.

¢En el certificado de experiencia y frente a Calidad del Servicio, favor
aceptar las certificaciones y/o actas de liquidacion como calificacion de
cumplimiento del servicio. Una institucién de gobierno solo emite un acta
de liquidacién cuando el servicio ha cumplido a satisfaccién con el objeto
contractual.

Respuesta: Se acepta la solicitud presentada, en el sentido de aceptar
la certificacion de la experiencia con el acta de liquidacion del contrato, si
en la misma se insertan los datos solicitados en el numeral 6.3. de la
invitacion a cotizar, esto es, en el acta de liquidacion deben constar los
siguientes items:

a) Nombre del contratante

b) Objeto del contrato

c) Fecha de inicio y terminacion del contrato
d) Valor ejecutado

e) Calidad del servicio

f) Informacion de quién certifica: nombres, cédula, cargo, teléfonos, entre
otros

Dejo de esta manera atendidas cada una de las solicitudes presentadas por Usted
dentro del término establecido en la invitacion a cotizar.

Atentamente,

Carlos Al

Decano

erto Palacio Acosta
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